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Resumen	de	la	Ponencia	
	
Una	 fuerza	 laboral	 de	 profesionales	 cualificada	 es	 el	 componente	 esencial	 de	 la	
infraestructura	 y	 servicios	 esenciales	 de	 salud	 pública	 (SP).	 La	 misión	 del	 Centro	 de	
Adiestramiento	(R2	PHTC)	es	mejorar	la	capacidad	de	profesionales		en	Nueva	York,	Nueva	
Jersey,	Puerto	Rico,	y	las	Islas	Vírgenes.	
	
Desde	el	año	2011,	se	realizaron	tres	estudios	de	necesidades	de	capacitación	y	literacia	en	
informática,	participando	sobre	1,414	profesionales	de	nivel	ejecutivo	e	intermedio	(30%)	
y	nivel	de	entrada	(70%),	ofreciendo	adiestramientos	para	atender	estas	prioridades	con	
enfoque	en	disparidades	y	determinantes	de	la	salud.		
	
Las	 barreras	 identificadas	 se	 refieren	 a	 la	 falta	 de	 tiempo	 y	 recursos	 financieros,	 tiempo	
disponible	durante	la	jornada	de	trabajo,	aprobación	por	supervisores		y	acceso	a	sistemas	
en	 línea.	 Figuran	además,	 la	 creencia	de	que	 la	 formación	no	puede	 ser	de	 la	 jornada	de	
trabajo	junto	a	cargas	de	trabajo	excesivas.		
	
Para	superar	estas	barreras,	se	utilizó	el	uso	de	las	videos-conferencias	(Webinars).	Estos	
son	 grabados	 y	 los	 videos	 se	 elevan	 en	 la	 herramienta	 YouTube	 para	 fácil	 acceso	 y	
disponibilidad.	 Durante	 2015-2016,	 este	 proyecto,	 ha	 beneficiado	 un	 total	 de	 318	
profesionales	 facilitando	 el	 desarrollo	 profesional	 en	 el	 lugar	 de	 trabajo	 con	 éxito	 según	
evaluaciones	de	los	participantes.			
	


