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Resumen

Como parte fundamental del Proyecto "Centros de Innovacion Educativa" del Ministerio
de Educacion Nacional, se encuentra dentro del componente de Formacion el programa
CREATIC, que tiene como obijetivo fortalecer la pedagogia y la didactica en las practicas
pedagodgicas de los educadores colombianos haciendo uso de las TIC. Durante esta ruta
de formacion, los docentes experimentaron la perspectiva integradora del uso de TIC;
de igual manera abordaron tanto las bases tedricas como las aplicaciones practicas de
las TIC, en el uso cotidiano de recursos educativos digitales en el aula de clase.

El programa de formacion, se enfoca en incrementar las competencias de los docentes
para el uso de las TIC en sus practicas educativas, apostandole a una nueva mirada del
disefio del aprendizaje, desde la competencia de disefio, en la construccion de unidades
didacticas integradoras, pertinentes y contextualizadas a las necesidades de los
estudiantes; el disefio y uso de recursos educativos digitales; y la vivencia significativa
del trabajo colaborativo a través de las Comunidades de Practica.

Palabras Clave: Innovacién Educativa, TIC, Regiones, Contextos, Formacion Docente,
Practicas Pedagogicas, Pedagogia, Didactica, Aplicaciones, Recursos Educativos
Digitales, Competencias, Docentes, Disefio, Aprendizaje, Unidad Didactica, Trabajo
Colaborativo, Comunidades de Préctica.



La Competencia de Disefio y el Trabajo Colaborativo como elementos medulares de la
propuesta CREA-TIC

Introduccioén

Los Centros de Innovacién Educativa Regionales corresponden a uno de los elementos
enmarcados en del Proyecto "Construyendo capacidades en el uso de las TIC para
innovar en la educaciéon", una iniciativa del Ministerio de Educacion Nacional y el
gobierno de la Republica de Corea. Se trata de una apuesta por el mejoramiento de la
calidad de la educacién en Colombia, que se estructura en los siguientes componentes:

1. Desarrollo y Gestion de Contenidos: relacionado con el desarrollo de 33
courseware por un equipo multidisciplinar de expertos dotados de la mejor
tecnologia, los cuales se orientan a tres areas especificas y para los grados de
primero a once.

2. Actualizacion del Portal Educativo Colombia Aprende: esta accion se dirige al
fortalecimiento de los servicios y la cobertura de Colombia Aprende con el fin de
optimizar accién promotora de innovacion e investigacion.

3. Infraestructura: Adecuar los requerimientos que términos de equipos e
infraestructura necesita el proyecto. Dentro de este componente se incluye la
construccion y equipamiento de los 5 Centros de Innovaciéon Educativa
Regionales, dentro de los que esta el de Occidente cuya area de accion se sitda
en los departamentos de Antioquia, Risaralda, Caldas, Chocé y Quindio

4. Investigacion y las Escuelas Innovadoras: promover la accion investigativa en
instituciones que se distingan por liderar la innovacion y la investigacion en
nuestro pais.

5. Programa CREA-TIC. Programa de formacién docente que pretende aportar a
la cualificacion en torno a las competencias TIC, la investigacion y la innovacién
en la educacion.

Es asi como, desde el Centro de Innovacion Educativa Regional de Occidente se
dispone a la consolidacion e implementacion de esta estrategia integral, que intenta
aportar a la calidad de la educacién de esta region y asume el reto de formar a 3000
docentes del sector oficial de estos departamentos, quienes tienen como encargo el de
ser replicadores y motivadores de lo aprendido en cada una de sus instituciones.

Teniendo en cuenta toda la riqueza de aprendizajes y reflexiones que surgen de CREA-
TIC, es para el Centro de Innovacion Educativa Regional de Occidente un privilegio el
poder compartir lo que ha significado (no en todo sus matices e impactos, pues apenas
esta en desarrollo y valoracion) el desarrollo de este proyecto, que invita a repensar la
sinergia a generarse entre la escuela y las nuevas Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion, esto con el animo de aportar y de continuar construyendo juntos
iniciativas a favor de la escuela, del cambio, de la renovacion y de una mejor educacion.

Como una forma de contextualizar, en primera instancia se presenta la propuesta CREA-
TIC en todos su matices: modalidad, contenidos, ruta y criterios de implementacion,
posteriormente se describen algunos de los elementos medulares de la propuesta
CREA-TIC, como una forma de evidenciar su valor agregado: el acercamiento
propuesto al disefio de recursos, enmarcados en un ejercicio previo de planeacion
centrada en el estudiante, teniendo en cuenta la atencién a la intencionalidad y sentido
pedagdgico. También se destaca el trabajo colaborativo, a través de la constitucion de
Comunidades de Aprendizaje, que brindan la oportunidad al docente de conocer y



enriquecerse con los aportes de sus pares, con la variedad que otorga cada realidad y
contexto institucional.

Por ultimo, se presentan algunos de los alcances del programa CREA-TIC, en voz de
grupo de maestros y maestras que dicen si a un proceso de formacién que implica no
solo nuevas miradas, también nuevos escenarios orientados a nuevas formas de
aprender y de ensefar. Por ultimo, pero no menos importante, se plantean conclusiones
relacionadas con los aprendizajes y legados que deja este esfuerzo, que se esperan
puedan ser vehiculo de reflexidn para futuras propuestas de cualificacion orientadas a
docentes.



Generalidades de la propuesta formativa CREA-TIC

CREA-TIC es una propuesta formativa dirigida a docentes de Educacion Basica y Media,
que teniendo en cuenta las Competencias TIC para el Desarrollo Profesional Docente
(Ministerio de Educacion Nacional, 2013) y bajo la modalidad B-Learnig promueve la
autogestion del conocimiento, mediante actividades secuenciales que incluyen la
reflexion, el acercamiento a referentes pedagdgicos y didacticos y la puesta en practica
de aprendizajes a través de estrategias que de manera individual y grupal, pretenden
llevar al docente a un uso reflexivo, critico y pertinente de las TIC en su labor educativa.
La siguiente imagen resume su estructura general de CREA-TIC:

llustracion 1. Estructura y articulacion CREA-TIC (Ministerio de Educacion
Nacional, 2014)
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La propuesta formativa primero es recibida por los aspirantes a MT de todo el pais; un
grupo de docentes que luego de interiorizar esta ruta formativa, procede a implementarla
en cada una de las regiones con los aspirantes a LT, que son docentes del sector oficial
que se han inscrito previamente al programa. La siguiente imagen muestra la estructura
definida para cada propuesta de formacion:



llustracion 2: Estructura propuesta de Formacion MT y LT CREATIC. (Ministerio de
Educacion Nacional, 2014)
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Esta propuesta plantea una ruta que involucra varios momentos y que esta
acompafada por el desarrollo de e-modulos que orientan cada etapa, tal y como lo
muestra la siguiente figura:

llustracion 3: Estructura del programa CREA-TIC. (Ministerio de Educacién Nacional,
2014)
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Es asi como CREA-TIC se consolida como una experiencia cargada de aprendizajes,
que arrancan con un reconocimiento inicial en los niveles que cada docente tiene con
respecto a las Competencias TIC para el Desarrollo Profesional Docente, continda con
una reflexion sobre las TIC y su importancia en el ambito educativo y que se consolida
mediante el disefio de unidades didacticas, los recursos digitales que la complementan
desde los escenarios personales y grupales, con la invitacién a evaluar cada momento
y el analisis del avance percibido con respecto a ese primer momento de verificacion de
nivel de competencias.



CREA-TIC: Una propuesta de formacién docente desde el Enfoque basado en
competencias.

La formacion de docentes desde el Enfoque basado en Competencias no es
desconocida, uno de los documentos de referencia de CREA-TIC es el Marco de
Competencias TIC para el Desarrollo Profesional Docente (Ministerio de Educacion
Nacional, 2013), en el que se retoma una publicacién de 2006, de la Oficina Regional
de Educacion de UNESCO para América Latina (UNESCO, 2006), la cual recopila los
resultados exitosos de varias experiencias en las que el Enfoque basado en
competencias, marca la ruta para los procesos formativos, orientados a que el docente
desarrolle todo un conjunto de herramientas que le posibiliten ensefar a aprender.

En el Marco de Competencias TIC para el Desarrollo Profesional Docente el Ministerio
de Educacion se definen 5 competencias jerarquizadas en tres niveles, del tal forma
que en los procesos de formacion docente estas competencias se fortalezcan, se
integren y den cuenta del proceso de avance del docente a través de su recorrido por
los diferentes niveles. Estas competencias se muestran a continuacion:

llustracion 4. Pentagono de competencias MEN. (Ministerio de Educacion
Nacional, 2013)
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Tal y como lo plantean: Las Normas UNESCO sobre Competencias en TIC para
Docentes, a través de uno de sus enfoques: La creacion de conocimientos, la formacion
de docentes debe estar orientada a que éste trascienda del uso de herramientas TIC
basicas hasta la generalizacion de las mismas en su accién educativa (UNESCO,
2006), por lo tanto, es importante que no sélo se haga uso de recursos producidos
ajenos; como valor agregado de esta propuesta, CREA-TIC inserta una nueva
competencia; la Competencia de Disefio definida como “La capacidad para disefar los
ambientes de aprendizaje, desarrollar los materiales necesarios y las condiciones
necesarias de un aprendizaje efectivo, de manera critica, estratégica y artistica’
(Ministerio de Educacién Nacional, 2014) este es un elemento diferenciador que pondra
al docente en un rol mas alla del usuario de herramientas, es decir, el docente a partir
del reconocimiento de su realidad podra producir sus propios recursos, lo que lo acerca



a una accion educativa contextualizada y pertinente. De esta forma, este Marco de
Competencias se amplia, tal y como lo muestra la siguiente imagen:

llustracién 5.Propuesta de competencias TIC de CREA-TIC. (Ministerio de
Educacion Nacional, 2014)
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Desde la propuesta CREA-TIC se integra el abordaje de la competencia del disefio,
pues se considera como una competencia adicional, necesaria para: “El andamiaje de
la instruccion, del aprendizaje y el disefio sistematico focalizado en el desarrollo de
recursos digitales” (LG CNS, 2014), ya que no se ha utilizado dentro del conjunto de
competencias propuestas por el MEN, para la formacion basica de los docentes. De
igual manera, el equipo de expertos destaca y propone la competencia del disefio, dado
que en tres niveles permitira: Utilizar las TIC para buscar informacion y organizar la
informacion para la resolucién de problemas; integrar diferentes métodos y herramientas
para mejorar el rendimiento de los estudiantes; y finalmente, crear un nuevo enfoque
pedagdgico para utilizar las TIC para mejorar el desempeno y los resultados educativos
de los alumnos. (LG CNS, 2014). Es asi como CREA-TIC abre la puerta a un nuevo
conjunto de habilidades, destrezas y conocimientos que le permitiran al docente
construir unidades didacticas y recursos educativos que las complemente.

Disefio de Unidades didacticas; la importancia de la planeacion

Entendida como “estructura pedagdgica de trabajo cotidiano en el aula; es la forma de
establecer explicitamente las intenciones de ensefianza y aprendizaje que van a
desarrollarse en el medio educativo. Es un ejercicio de planificacién, realizado explicita
o implicitamente, con el objeto de conocer el qué, quiénes, dénde, como y porqué del
proceso educativo, dentro de una planificacion estructurada del curriculum” (Corrales,
2010) una unidad didactica se constituye en un vehiculo para estructurar el aprendizaje,
en términos de la planificacion y que parte del analisis de los contextos influyentes en
la praxis educativa.

La unidad didactica desde la perspectiva del programa de formacion CREA-TIC, se
muestra como una evidencia de la incorporacion del concepto de Disefio del
Aprendizaje, para comprender en qué consiste el disefio del aprendizaje, primero hay
que entender el disefio instruccional, frente a lo cual Merrill y sus colegas afirman que:



"El disefio instruccional puede concebirse como un marco para disefiar y desarrollar
modulos o lecciones en planes que:

* Incrementen y mejoren las posibilidades de aprendizaje.

» Logren que la adquisicién del conocimiento y las capacidades sean mas eficientes,
efectivas y atractivas.

* Fomenten el involucramiento de los estudiantes para que aprendan mas rapido y
adquieran niveles de entendimiento mas profundo (Belloch).

Por su parte Richards & Rodgers definen al diseio instruccional como el "nivel de
analisis de métodos en el que consideramos cuales son los objetivos de los métodos;
como se seleccionan los contenidos y se organizan dentro de los métodos
seleccionados; los tipos de tareas de aprendizaje y actividades de ensefanza que
proponen los métodos; el papel de los estudiantes; el papel de los docentes; y el papel
de los materiales educativos". (Universidad de Valencia, s.f.).

En cuanto al Disefio del Aprendizaje, Smith y Raganlo definen como "el proceso
sistematico y reflexivo de trasladar los principios del aprendizaje y la instruccién en
planes concretos para crear materiales educativos, actividades, recursos digitales y
evaluaciones" (Ministerio de Educacién Nacional). Recientemente, Rickey, Klein &
Tracey lo describen como: “La ciencia y el arte de crear especificaciones detalladas
para el desarrollo, la evaluacion y el mantenimiento de situaciones que faciliten el
aprendizaje y la ensefianza" (Ministerio de Educacion Nacional).

En conclusion y de acuerdo a lo expuesto por varios autores, el Disefio del Aprendizaje
puede definirse como una actividad en la que se planifica el proceso de ensefianza y
aprendizaje, que trasciende la mirada especificamente instruccional, pues incluye no
solo la efectividad y la eficiencia de las experiencias en términos de la ensefanza, sino
que también, piensa en lograr un aprendizaje exitoso. A partir de esto, el programa de
formacion CREATIC propone el disefo de una unidad didactica como el instrumento que
permite al docente planificar su labor desde la consideracién de las practicas
educativas, caracteristicas de los estudiantes, los contextos en los que se da su labor
y los contenidos de aprendizaje de cada area, integrada con el disefio de recursos
educativos digitales que aportaran en la consecucién de aprendizajes verdaderamente
significativos

En la siguiente grafica se muestra los componentes principales del plan de unidad
didactica, en el que cada circulo coloreado, muestra la palabra clave que se relaciona
directamente con los sub-componentes mas importantes, que el docente debe preparar
y resolver para el diseno de la unidad:

llustracion 6: Estructura Unidad Didactica CREATIC (Ministerio de Educacion
Nacional)
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Disefio de Recursos Educativos Digitales

Ademas del disefio de la unidad didactica, CREA-TIC incluye el disefo de recursos
educativos digitales; un recurso digital es “todo material codificado para ser manipulado
por una computadora y consultado de manera directa o por acceso electrénico remoto”
(ISBD, 1997) y que se convierten en Recursos Educativos Digitales cuando desde su
disefio se conciben con una intencionalidad didactica para favorecer el aprendizaje o la
ensefianza.

Todo material que sea de caracter digital, se denomina Recurso Educativo Digital,
siempre y cuando el disefio que tenga, muestre una intencion de caracter educativo,
cuando se proyecta hacia el alcance de unos objetivos de aprendizaje y cuando el
disefio da respuesta a unas caracteristicas didacticas apropiadas para el aprendizaje.
Dichos recursos, estan hechos para informar sobre un tema, ayudar en la adquisicion
de un conocimiento, reforzar un aprendizaje, remediar una situacion desfavorable,
favorecer el desarrollo de una determinada competencia y evaluar conocimientos.
(Zapata, s.f.), es pertinente para el aprendizaje siempre y cuando, ayude al aprendizaje
de los contenidos conceptuales; a adquirir habilidades procedimentales y a mejorar la
persona en actitudes o valores.

A diferencia de otros medios que poseen un soporte palpable como los libros, los
documentos impresos, el cine y la TV; los recursos educativos digitales representan
nuevas formas de representacion multimedial (enriquecida con imagen, sonido y video
digital); los cuales necesitan para su lectura de hardware, dispositivos moviles y
conectividad a la web. Un recurso educativo digital, posee cualidades de las que
carecen los recursos tradicionales. No es lo mismo realizar la lectura de un texto impreso
cuyo discurso fluye en forma lineal, que leer un texto digital escrito en formato
hipertextual, estructurado como una red de conexiones de bloques de informacion, por
los que el lector "navega" eligiendo rutas de lectura personalizadas para ampliar las
fuentes de informacion de acuerdo con sus intereses y necesidades.

Es asi como a través del entramado que se teje en este grupo de competencias de la
propuesta formativa CREA — TIC, se abre el escenario para que los docentes, exploren
las tendencias actuales en el uso de las TIC en la educacién; y comiencen a
experimentar con una amplia gama de recursos y herramientas TIC, que les permita
disefiar y desarrollar los materiales necesarios para la ensefianza y el aprendizaje.



La introyeccion entonces de la competencia del disefio, promueve que los docentes
entiendan el beneficio del uso de las TIC en la educacion, que no es otro que el de crear
escenarios de aprendizaje en el que los estudiantes participen activamente en su
proceso, con actividades llamativas y mediadas por TIC que los acerquen a la
investigacion, la comunicacién, la colaboracion y la resolucion de problemas.

El trabajo colaborativo como escenario de aprendizaje para docentes; Comunidades
de préctica

El origen de todo conocimiento no es la mente humana, sino una sociedad dentro de
una cultura dentro de una época histérica. El lenguaje es la herramienta cultural de
aprendizaje por excelencia. El individuo construye su conocimiento porque es capaz de
leer, escribir y preguntar a otros y preguntarse a si mismo sobre aquellos asuntos que
le interesan. Aun mas importante es el hecho de que el individuo construye su
conocimiento no porque sea una funcion natural de su cerebro, sino por que literalmente
se le ha ensefado a construir a través de un dialogo continuo con otros seres humanos.
No es que el individuo piense y de ahi construye, sino que piensa, comunica lo que ha
pensado, confronta con otros sus ideas y de ahi construye. Desde la etapa de desarrollo
infantil, el ser humano esta confrontando sus construcciones mentales con su medio
ambiente. ( Instituto Tecnologico y de Estudios Superiores de Monterrey, s.f.)

Como herramienta de motivacion y/o fortalecimiento de la formacion entre pares, CREA-
TIC propone las Comunidades de Practica, Etienne Wenger plantea que una comunidad
de practica (Wenger, 2013), puede hacer explicita la transferencia informal de
conocimiento dentro de redes y grupos sociales, ofreciendo una estructura formal que
permite adquirir conocimientos a través de las experiencias compartidas dentro del
grupo. Asimismo, la propia identidad del grupo se fortalece al reforzar el aprendizaje
como un proceso de participacién y liderazgo compartido.

Considera también, que otro elemento a resaltar de las comunidades de practica, es el
que utilizan como una estrategia fundamental el trabajo colaborativo; que consiste en
un sistema de interacciones cuidadosamente disefiadas, que organizan e inducen la
influencia reciproca entre los integrantes de un equipo. Dicho trabajo colaborativo, se
realiza por medio de un proceso gradual, en el que se muestra un compromiso mutuo
de cada miembro con el aprendizaje de los demas, generando una interdependencia
positiva que no implica competencia.

El trabajo colaborativo busca que el docente interactue con los pares y a partir de esa
interaccion aumente su nivel de aprendizaje en el desarrollo de las competencias que
este requiere para su labor. Es fundamental mencionar, que para que esto se logre, los
docentes juegan un rol imprescindible, ya que se deben ser responsables de su propio
aprendizaje, en otras palabras, las actividades que planean para que la interaccion con
el aprendizaje ocurra, deben ser muy bien disefiadas. Asi, pues las actividades que
buscan lograr el trabajo colaborativo debe ser planificado de forma rigurosa y anticipada.

En la practica, esta concepcién social del constructivismo, se aplica en el trabajo
colaborativo. Y por eso en el programa de formacion CREATIC, se adopta este modelo
en donde el rol del docente cambia; pues es moderador, coordinador, facilitador,
mediador y también un participante mas. Con el trabajo colaborativo en CREATIC, los
docentes son protagonistas de su aprendizaje, se comunican, cooperan y colaboran
mutuamente con el fin de aprender, lo que produce un ambiente de confianza e
interaccion social, que favorece el la adquisicion del aprendizaje y sobre todo de las
relaciones socio afectivas.



Finalmente, desde la propuesta formativa CREATIC, se evidencia que para lograr la
innovacion de las actividades pedagogicas, es importante el intercambio de saberes y
experiencias con otros docentes sobre las estrategias didacticas llevadas a cabo
durante las clases; y uno de los mecanismos que aporta en el desarrollo de la
innovacion, es pensar en la existencia de una comunidad de practica, cuyo objetivo final
es hacer visible la transferencia informal de conocimiento, aportando una estructura
formal que facilita adquirir mas conocimiento, por medio de las experiencias compartidas
por los participantes de la comunidad que se conforma.

Dado lo anterior, la identidad y consolidacion del grupo de participantes en la comunidad
de practica en CREATIC, se robustece al potenciar el aprendizaje como un proceso de
construccién colectiva asi como el liderazgo y participacion compartida. La caracteristica
principal es la existencia de intereses en comun entre un grupo de personas, en este
caso la reflexién y la construccion colectiva de conocimiento, para fomentar mejores
practicas educativas, aunque, en su consolidacion es probable encontrar fortalezas, y
dificultades que afectan el funcionamiento de las mismas, es importante crear
estrategias para fortalecer los aspectos positivos y superar las desventajas.

La respuesta a la invitacion de disefiar y trabajar colaborativamente

El inicio de la Aventura CREA-TIC

El inicio de CREA-TIC esta marcado por la riqueza que se deriva del encuentro de
muchos seres con una pasion en comun; las TIC y uso en educacion. De esta forma,
esta propuesta formativa se constituye en el pretexto ideal para que hombres y mujeres
animados por el deseo de hacer de su labor rica en innovacién y creatividad.

El acercamiento inicial al curso, se da mediante la primera etapa; Virtual I, una invitacién
a reflexionar en torno a las TIC y el uso que se hace de éstas en el &mbito educativo y
al disefio inicial de una unidad didactica, por ello, en su gran mayoria estaba sembrada
la inquietud en torno a la forma como las TIC entrarian a mediar en ese primer ejercicio.
Luego, continua la fase presencial, fueron cientos de docentes los que acuden a esta
cita y en sus rostros no sélo se refleja el amor por su labor, también las ganas de
aprender, compartir y disfrutar de todo lo que desde CREA-TIC se ha dispuesto para
ellos.

Y en esta etapa, se evidencia de forma méas contundente la diversidad de nuestro pais;
es asi como en un mismo espacio se reunen diferentes tonos de piel, acentos, culturas,
perspectivas de vidas, sin embargo, estas diferencias se encuentran cuando de hablar
y actuar en favor de la educacién se trata.

Pero los distintos matices no esta solamente definidos por asuntos como la region, la
piel o la cultura; la heterogeneidad en los niveles de competencias TIC de cada uno de
los docentes se constituye en reto para los formadores, pues encuentran docentes con
grandes habilidades que ademas de aprender, aportan al grupo; herramientas, rutas,
trucos, todo una gama de contribuciones reflejan su cercania a las TIC y el uso que
hacen de ella en el desarrollo de sus clases. Pero también estan esos docentes que
conscientes de sus falencias acuden a esta formacion con el animo de comenzar su
acercamiento con la tecnologia; maestros y maestras que son intimidados por una
pantalla, un muose y que miran con ojos de asombro cada aporte que hace su formador.
Sin embargo, este panorama se constituye en un escenario en el que la alegria, el
entusiasmo, la solidaridad y la camaraderia brillan y permiten que cada uno, en la
medida de sus posibilidades, saque provecho de los conocimientos adquiridos y se



motive a seguir transitando por una ruta que convoca y seduce; la ruta de la innovacién
en la educacion.

Si bien es cierto que los docentes tienen la posibilidad de realizar una autoevaluacion
al inicio de la formacion, no es posible tener acceso a ella, por lo tanto y como una forma
de exponer los distintos perfiles que muestran los participantes en CREA-TIC al iniciar
el proceso formativo, se realiza una caracterizacion de dara una idea de la variedad de
niveles de los asistentes.

En un grupo muy reducido podemos encontrar a docentes con altos niveles de
competencia, evidenciados en la propuesta inicial de la unidad didactica y los recursos
gue la complementan. En estos docentes se nota dominio de su saber especifico, las
competencias en torno a la transmisidon de esos conocimientos y habilidades que le
posibilitan el uso de las TIC como mediadoras en su practica pedagogica. La propuesta
de comunidades de Préctica, permitié que alguno de estos docentes hicieran la veces
de acompanantes y referentes para aquellos que ven en su desempefio y capacidad un
ejemplo a seguir.

Otro grupo esta constituido por docentes que denota fortalezas en la competencia
pedagdgica y que por lo tanto muestra facilidad al momento de plantear su unidad
didactica, sin embargo, apenas se esta acercando a las TIC, por ello, el disefio de
recursos educativos digitales le requiere un mayor esfuerzo o tiempo de trabajo. Estos
docentes lideran algunos momentos en los que la discusion por asuntos didacticos es
protagonista, pero requiere de un mayor respaldo al momento de proponery ejecutar el
desarrollo de los recursos de su unidad.

También estan los docentes con alta cualificacidn en cuanto a tecnologia, pero que se
les hace dificil articular este conocimiento con su accién pedagogica, de tal forma, que
estos docentes pueden disefar recursos muy novedosos pero poco pertinentes, por
desconocer asuntos de tipo pedagdgico y/o disciplinar. Aqui nuevamente sobresale el
valor del trabajo colaborativo como la metodologia que permitira que cada fortaleza y
falencia sea abordada desde los pares en un ejercicio de reflexién y complementariedad
gue les permita aprender el uno del otro.

Un grupo de docentes que resultaba notorio, es el conformado por aquellos que con
grandes deseos de aprender y reconociendo su bajo nivel de competencias, generado
por distanciamiento de la academia, falta de oportunidades de cualificacion, carencia de
infraestructura o dificiles condiciones geograficas, llegan a CREA-TIC y demandan un
nivel de exigencia que considere su situacién particular y un acompafiamiento mas
cercano y permanente. Estos docentes concentran la atencion no sélo de los
formadores; sus comunidades de practica los acogen y desde la motivacioén les orientan
y alientan a culminar su proceso formativo.

Es de resaltar en que en su gran mayoria estos docentes, sin importar su nivel de
competencias, en su gran mayoria parten de la formacion con una mirada diferente;
sienten que pueden cambiar la forma como se concibe y se asume la educacion. Y esos
seres que traen consigo las preocupaciones del trabajo pendiente, los temores por lo
desconaocido y las expectativas por lo venidero, parten llenos de optimismo, con la
conviccion plena de poder hacer de sus clases e instituciones espacios en los que la
innovacion y la creatividad afloren y den origen a un nuevo panorama no solo para ellos,
también para sus estudiantes y compafieros.



Nuevas realidades que retan los procesos de formacién docentes

Derivada de la experiencia CREA-TIC, son varios los aportes y reflexiones en torno a
las propuestas de formacién docente. Sin la pretension surgida de la voz de quienes se
consideran portadores de la verdad, este articulo se concluye con las contribuciones
que desde la Unidad de Formacion del Centro de Innovacion Educativa Regional se
hacen para futuras experiencias en las que el docente y su cualificacion sean los
protagonistas.

Desde la forma como se perfilan las propuestas de formacion debe existir una referencia
gue permita que tanto el docente, como los formadores puedan ubicar el nivel de
habilidades, destrezas y/o conocimientos necesarios o iniciales al momento de
comenzar su proceso de capacitacion. En el caso particular de Colombia, existe un
marco de competencias, que ademas de ser integral, permite la ubicacién en unos
niveles que invitan al avance continuo. A las competencias Pedagdgica, Tecnholdgica,
Investigativa, Comunicativa y de Gestidn se sugiere incorporar una sexta competencia
de Diseiio.

Las iniciativas de formacién docente en torno a las TIC han de proponer entre sus
elementos de discusién, como el mundo globalizado de hoy, saturado de maquinas de
informacion y bombardeos de los medios de comunicacién, necesita con urgencia de
maestros con una vision clara frente la misién que han escogido, ya que detras de ella
existe una profunda implicacion y aporte a la sociedad, que requiere de compromiso,
disposicion abierta, sentido de realidad, pensamiento critico y sensibilidad en una
sociedad cada vez méas digitalizada. El contexto que rodea a la educacién demanda
docentes que ademas usar las TIC, tengan en cuenta aspectos como la ética y el sentido
de humanidad que deben estar ligados a la tecnologia.

También se propone que la formacion docente en TIC incorpore el elemento de la
planificacién, entendida ésta como un conjunto articulado de acciones para llegar a una
meta especifica, de tal manera que las herramientas o recursos sean concebidos desde
una intencionalidad establecida, estén centrados en el estudiante y sean
contextualizados. Esto da relevancia a la existencia de un instrumento orientador, que
marque la ruta de las acciones de disefio o0 eleccién de recursos y que suponga la
articulacion de todas las competencias, pues se deriva de ejercicios de analisis de cada
una de las circunstancias que influyen

Es importante que los programas en los que se intenta capacitar a los educadores frente
a la medicacion de las TIC en la ensefianza y el aprendizaje, incluyan no sélo el manejo
de herramientas, sino que también propongan el acercamiento a técnicas o estrategias
didacticas, que sintonicen estas herramientas con el discurso docente y le permitan
llegar de manera mas contundente al estudiante y provocar aprendizajes mas
significativos.

Pero ademas, se trata de promover que el docente deje atrds su rol pasivo y se
empodere del disefio de sus propios recursos, trascendiendo de ser usuario o
explorador de la web a creador de sus estrategias, lo que lo acercara a una accion mas
pertinente pudiendo motivar con esto en sus estudiantes nuevos planteamientos,
interrogantes, problematicas que den cuenta de una educacién con responsabilidad
social. Se podria afirmar que el disefio de recursos es el escenario en que todas las
competencias se articulan, nutren y proyectan, pues un docente que integre  sus
conocimientos pedagogicos, con habilidades y destrezas tecnoldgicas, que dé cuenta
de una comunicacion asertiva, que promueva la investigacion y tenga capacidad de



gestion estard en posibilidad de producir recursos con innovacion, relevancia y
pertinencia.

De igual forma y de acuerdo a lo percibido en la experiencia CREA-TIC el trabajo
colaborativo concretado en la conformacién de Comunidades de Practica en la que los
docentes se reconocen como pares, aporta a estos espacios una nueva vision de
aprendizaje derivado en el disefio y la planeacion conjunta, la exploracion del universo
TIC desde la mirada del otr@, la apertura a compartir experiencia de vida y de trabajo y
la construccién conjunta de posibles soluciones a problematicas y necesidades de los
entornos escolares en los que se desenvuelven.

Por otra parte, la experiencia y reflexién pedagdégica desarrollada, lleva también a tratar
de establecer una relacion entre el trabajo colaborativo y las TIC, centrando la reflexion,
en las posturas que se dan desde el propio trabajo colaborativo realizado, tratando de
comprenderlo y ejecutarlo, a partir del apoyo y mediacién de las TIC.

La incorporacién de esta estrategia podria no sélo facilitar el aprendizaje entre pares
(docentes destacados que acomparfian a docentes con bajo nivel en algunas o todas
las competencias), sino que también puede permitir que desde el intercambio de
experiencias haya enriquecimiento en torno a casos exitosos o la forma de responder a
situaciones que retan al docente. El trabajo colaborativo, desde la division de roles,
conduce a que desde los integrantes de las Comunidades de Practica haya una
identificacion de fortalezas y falencias que podrian motivar a continuar en proceso de
formacion.

Pero el valor agregado de las Comunidades de Practica no esta limitado al espacio de
la formacion, tiene una proyeccién que puede evidenciarse no sélo el entorno
institucional; pueden trascender y convertirse en movilizadoras de la comunicacién y
articulacién entre instituciones que perteneciendo o no, al mismo espacio geografico,
podrian trabajar por la busqueda de soluciones a problemas o necesidades en comun.
El trabajo colaborativo a través de Comunidades de Préctica posibilita a las Instituciones
Educativas el disefio y/o ejecucién de proyectos transversales, en los que se requiera la
intervencion y el aporte de diversos estamentos de la comunidad educativa, pues la
vision colaborativa de estos proyectos, hace que surjan de un verdadero didlogo de
saberes e impide, se restrinjan a ser una produccién derivada de visiones individuales
de un saber especifico.

En el ambito interinstitucional, las Comunidades de Practica permiten a integrantes de
diversas comunidades educativas el encuentro alrededor de asuntos que les afectan y
requieren de intervenciones grupales que trazan linea a acciones que pueden redundar
en el bienestar de éstas. Abrir el espacio a las comunidades de Practica en la formacion
de docentes, es invitarlos a trabajar en equipo, a mirarse como un colectivo que puede
potenciar su labor a través del dialogo y la accién conjunta, es generar lazos que pueden
redundar en beneficio del docente y de su institucion.

Otra bondad del trabajo colaborativo es la forma como esta estrategia puede incentivar
la accion investigativa en los docentes; se reconocen las situaciones que han de
intervenirse y a través de una mirada comunitaria se abordan, se solucionan o se
reenfocan y éste es el objetivo de la investigacion.

Con la formacién recibida, el docente debe tener presente que muchas veces, el
testimonio motiva el proceso del aprendizaje, por lo cual buscara herramientas TIC y las
estrategias metodoldgicas pertinentes, para favorecer y posibilitar en su estudiante,
asumir un rol protagonico de su proceso de aprendizaje; pues como dice Bandura:



“El aprendizaje es un proceso
de observacion, donde se adquieren
y se ejecutan habilidades, estrategias

y comportamientos”.

Los rostros de la transformacion

Docente Institucion Educativa Gabriel Garcia Marquez - Medellin
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https://youtu.be/yl5SwZ_tbag
https://www.youtube.com/watch?v=6OdaxnE7EWs
https://www.youtube.com/watch?v=MU7v_eKJI7o&feature=youtu.be
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