PROGRAMA DE FORMACION, UNA EXPERIENCIA EDUCATIVA PARA EL DESARROLLO
DEL CAMPO COLOMBIANO

1. DESCRIPCION DEL PROGRAMA

El Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural de Colombia se ha empefiado en contribuir con acciones
puntuales que favorezcan la competitividad de la economia y la productividad de los pequefios y medianos
productores agropecuarios a partir de la implementacién de diversas estrategias y mecanismos. Una de
estas estrategias es la implementacion del Programa de capacitacidn en extensidn rural, para lo cual, en
convenio con la Fundaciéon Manuel Mejia, se han articulado esfuerzos y saberes con el objetivo de cualificar
a los profesionales, tecndélogos y técnicos que prestan los servicios de asistencia técnica directa rural en
Colombia.

Asi, buscando fortalecer el desempefio de los asistentes técnicos, con especial énfasis en el conocimiento
de métodos de extensién y promocion de la organizacidn, en el afio 2012 el Ministerio de Agriculturay
Desarrollo Rural integrd esfuerzos a través del Convenio de Asociacion N2 20120307 para el disefio e
implementacion de la primera fase del Programa de formacidn en extensién rural, el cual permitié
cualificar a profesionales del campo colombiano vinculados a la asistencia técnica rural.

Gracias a los resultados obtenidos en el afio 2012, en el que se formaron 1675 profesionales vinculados al
area de la asistencia técnica rural en Colombia, el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural y la
Fundacion Manuel Mejia deciden nuevamente unir capacidades institucionales con el fin de ajustar el
disefio e implementar la segunda fase del Programa de capacitacion en extension rural 2013, para la
cualificacion de profesionales, tecnélogos y técnicos del campo en Colombia y que de esta forma puedan
adquirir las herramientas para aportar a la transformacién de las comunidades rurales y ofrecer a los
pequefios y medianos productores la asistencia técnica necesaria que contribuya a mejorar sus condiciones
de vida; con miras al desarrollo econédmico, social y tecnoldgico de su entorno y del pais.

El programa, que tuvo una duracién de trescientas veinte (320) horas, estuvo apoyado en estrategias
educativas con modalidad b-learning o bimodal (que utiliza 80% de estrategias virtuales y 20% de
estrategias presenciales) para mejorar el aprendizaje a través de proyectos.

2. La propuesta de trabajo y la implementacion de un Programa B
learning de formacion complementaria

El quehacer de la FMM se encuentra inspirado en una concepcidon amplia sobre la cultura, el ser humano y
la educacion, concepcidén que esta sujeta a una reflexion permanente, concibiendo la educacién como la
posibilidad de producir conocimientos a través del didlogo con la cultura local, las nuevas formas de
trabajo, el desarrollo de potencialidades y habilidades para asumir los cambios determinantes en el
escenario global. Todos los programas y cursos desarrollados por la Fundacidn se construyen teniendo en
cuenta que la formacién para el trabajo debe cubrir diferentes tipos de aprendizaje: saber, saber hacer, ser
y saber comunicar.

El Programa de Formacion en Extensidn Rural estuvo basado en el modelo de competencias para la vida
laboral y el desarrollo humano, entendiendo competencias como lo define el Ministerio de Educacion: “un
elemento que integra aspectos que tienen que ver con conocimientos, habilidades y valores, es decir
comprende aspectos de tipo cognitivo, procedimental y actitudinal interrelacionados en la busqueda de
desempeios eficientes en entornos de trabajo asociados a un campo laboral concreto; desde esta
perspectiva, la competencia es integral e integradora”. (MEN)

La formacién basada en competencias presenta los siguientes aspectos innovadores (Tobon, 2006):



e Elreconocimiento de los aprendizajes previos, independientemente del contexto en el cual se hayan
adquirido.

e laintegracidn entre teoria y prdctica.

e El énfasis en el desempefio real ante situaciones y problemas de la vida cotidiana, la investigacion y
el entorno profesional.

e laarticulacion del saber ser, con el saber conocer, el saber hacer y el saber convivir.

e El establecimiento de procesos de gestion de calidad para asegurar el logro de los aprendizajes
esperados en los estudiantes a partir de la autoformacion y la capacitacion de los docentes y de los
administradores en el dmbito de la educacion.

En general los programas de formacién de la FMM buscan lograr el desarrollo de competencias por parte
de los estudiantes, para permitirles dar soluciones efectivas a los problemas que enfrentan dia a dia.

Estan apalancados en los siguientes principios:

Desarrollo humano

Estd basado en la concepcidn de la integralidad del ser humano. Bajo esta concepcion se considera que
el estudiante debe desarrollar habilidades que le permitan interactuar no solo en el campo laboral, sino
también en su relacién con el desarrollo social y econémico de la regidén que habita. Desde esta
perspectiva, se abordan diferentes dimensiones del desarrollo humano y se ofrecen al estudiante
experiencias de aprendizaje que le permitan construir un proyecto de vida comprometido con su
propio desarrollo y con la mejora continua de la calidad de vida de su familia y de la regidn que habita.

Integracion

La integracion tiene que ver con la reunién de los principios tedricos y metodoldgicos que tienen en
cuenta el contexto especifico para promover la relacion entre distintas dreas del conocimiento con
los problemas que deben ser solucionados dia a dia por los participantes.

Pertinencia

Para el proceso educativo es muy importante que los contenidos estén alineados con el contexto
en el que se encuentra inmerso cada participante. Facilitar la adquisicion de conocimientos nuevos
a partir de sus experiencias previas y promover su adecuada transferencia a sus propios contextos
de interaccién y desarrollo.

Flexibilidad

Debido al constante cambio de la sociedad y de la tecnologia y a la diversidad de los participantes
de los programas de formacion de la Fundacion, los programas educativos estan adecuandose
constantemente para dar respuesta a las nuevas necesidades que se generan gracias a esos
cambios.

Participacion

Durante diferentes etapas del proceso se generan espacios de participacién que permiten a los
sujetos asumir responsabilidades frente a su proceso de formacion personal, frente a procesos de
interaccion y enriquecimiento grupal e institucional.

Autonomia

La fundacidn genera espacios para que los estudiantes desarrollen capacidades para encontrar
nueva informacién, fomentar la reflexidn critica y la creatividad y ofrece diferentes opciones de
aprendizaje para desarrollar en los estudiantes competencias que les permitan interactuar con el
contexto en el cual se encuentran inmersos.
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Contextualizacion

Se refiere a todo aquello que rodea a la poblacidn rural, su situacién politica, econdmica y social y
la importancia de generar procesos de participacidon que permitan a los actores ser parte de la
solucidn de sus problemas.

La FMM ha identificado algunas estrategias metodolégicas tendientes a facilitar el aprendizaje de los
estudiantes, que son adaptadas de acuerdo con las caracteristicas y conocimientos previos de los
participantes, los propdsitos de cada programa, su modalidad y la duracién. Dentro de estas se encuentran
(FMM, 2008):

e La ambientacidn e induccién. Hace referencia a la importancia de la generaciéon de ambientes
apropiados para el aprendizaje, asi como el claro establecimiento de las condiciones bajo las cuales
este serd promovido, todo esto encabezado por los docentes y los tutores.

e Identificacidn y articulacion de saberes previos con los nuevos conocimientos. Para lograr este
objetivo es necesario aplicar estrategias que permitan a los estudiantes exponer sus ideas en
relacidn con la tematica a aprender, en forma oral o escrita, activando sus conocimientos previos.

e Organizacion de la nueva informacidn. Es fundamental fomentar la identificacion de la
informacidn mas relevante, enfatizando en los conceptos, principios, términos y argumentos
centrales de una materia o tema.

e Aprendizaje colaborativo. Inducir a los participantes a la construccién de conocimiento mediante
la exploracidn, discusidon, negociacion y debate.

e Actividades de motivacién. Uno de los aspectos que mayor efecto tiene en la motivaciéon de los
estudiantes es la vinculacién entre lo que se aprende y la vida real, lo cual permite encontrarle
sentido y utilidad al conocimiento.

e Aprendizaje auténomo. Implica que los esfuerzos educativos se concentren en lograr un mayor
compromiso de los estudiantes con su propio aprendizaje, asi como en el desarrollo de
capacidades para aprender de manera auténoma.

e Acompanamiento del docente o tutor. En esencia se pretende que los docentes o tutores asuman
su misién no en términos de ensefar sino de facilitar que sus estudiantes aprendan.

e Actividades de aplicacion. Con ellas se pretende poner en practica conocimientos, actitudes y
habilidades necesarias para desempefiarse en distintos ambitos.

En general, para la Fundacion Manuel Mejia existe una estrecha interrelacion entre principios y estrategias
metodoldgicas de tal manera que cada una de las actividades apunten a la aplicacién de dichos principios,
asi por ejemplo, la ambientacidn o induccién retoma elementos propios del desarrollo humano al presentar
cada uno de los ejercicios en términos que favorezcan la relacidon de los mimos con los entornos sociales de
cada uno de los participantes. En el mismo sentido, los procesos de identificacion de saberes previos con
nuevos saberes o la organizacién de la nueva informacién estan estrechamente relacionados con los
principios de integracién, de pertinencia y de flexibilidad.

El hecho esencial a resaltar es que en el marco del proyecto pedagdégico que construye la FMM cada uno de
los momentos especificos de construccidon de conocimiento estan fuertemente permeados por los
principios que garantizan que el resultado de este trabajo sea el desarrollo de habilidades, actitudes y
herramientas para actuar en ciertos contextos.



Principios y estrategias son entonces puntas diferentes del mismo tejido que permiten que las relaciones
ensefianza-aprendizaje se den de manera activa y vital partiendo del individuo, pero sin desconocer y
perder de vista su entorno mas inmediato.

3. Los programa de formacion: enfoques de trabajo

En el contexto colombiano, la asistencia técnica se ha convertido en un mecanismo fundamental para dar
respuesta a los retos que enfrenta el sector agropecuario:

= Incrementar la productividad agropecuaria, la transferencia tecnoldgica, la consistencia
del suelo y su vocacion que se puede lograr mediante la generacion de economias de
escala y procesos asociativos.

= Promocion de encadenamientos productivos y agregacion de valor

= Ampliacion de mercados interno y externo.

= Soportary apoyar procesos de desarrollo rural. (Gémez, 2011)

Los nuevos retos del sector agropecuario hacen necesario el fortalecimiento de las capacidades de los
prestadores de este servicio, sujetos activos del desarrollo rural de sus territorios, que son los encargados
de llevar el conocimiento a los productores para mejorar sus procesos.

En respuesta a esta necesidad, el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural puso en marcha el Programa
de Formacion en Extensién Rural que tuvo como objetivo fortalecer el desempeiio de los asistentes
técnicos colombianos a partir de la exitosa experiencia de la Federaciéon Nacional de Cafeteros en el tema
de la asistencia técnica y la extensidn rural. Para esta tarea se constituyd el Convenio de asociacién 307 de
2012 entre el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural (MADR), la Fundacion Manuel Mejia (FMM) y el
Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA). EIl MADR dispuso los recursos necesarios, orienté y apoyé, de
acuerdo con los lineamientos de la politica agropecuaria, realizo la difusidn, convocé a los beneficiarios del
programa y realizd el seguimiento necesario. De otro lado, el SENA facilitd los ambientes de aprendizaje,
registrd y realizo la gestién académica en su Sistema de Administracion Educativa (Portal SOFIA Plus) y puso
a disposicion del programa su plataforma de aprendizaje virtual.

La FMM vy el SENA disefiaron la estructura curricular del programa y seleccionaron a los tutores para llevar a
cabo la implementacion y gestidn académica del plan. En esta fase se redactaron los contenidos, se realizé
el disefio de los ambientes de aprendizaje, los objetos virtuales de aprendizaje requeridos, las guias de
trabajo presencial para tutores y estudiantes, las actividades, formatos e instrumentos de evaluacién de
acuerdo con las evidencias planteadas y con la participacion de un equipo conformado por expertos
tematicos, pedagogos, disefiadores, comunicadores y programadores de la FMM. El resultado de esta fase
fue el programa listo para ser implementando en la plataforma virtual del SENA.

Las actividades desarrolladas fueron:

e Contextualizacion: se establecieron las caracteristicas educativas del curso y el lenguaje y
estructura de contenidos de acuerdo con las indicaciones de los expertos y pedagogos.

e Ajuste de disefno: se definieron las caracteristicas visuales, de comunicaciéon, de navegacion y
usabilidad de los cursos.

o Desarrollo: se realizé la programacion y virtualizacién de contenidos de acuerdo con los lenguajes
de programacién definidos.

e Articulaciéon y montaje: el programa quedd habilitado en la plataforma para adelantar las pruebas
funcionales.



e Pruebas, validacion y ajustes: se realizaron en diferentes navegadores y tecnologias hasta lograr
que el programa quedara habilitado para iniciar la formacion.

Los resultados de esta etapa fueron:

e Guiones, micrositios, objetos virtuales de aprendizaje, actividades y evaluaciones configuradas y
listas en la plataforma virtual de aprendizaje SENA.

e Contenidos y estructura de los talleres presenciales, ayudas de aprendizaje e instrumentos de
evaluacion.

Para cumplir con el objetivo del programa su contenido se centrd en los ejes fundamentales del nuevo
enfoque de la asistencia técnica:

Trabajo en red

La capacidad que tiene determinado nimero de actores de actuar de manera articulada,
intercambiando recursos que pueden ser tangibles o intangibles, para generar una estructura que
optimice capacidades en funcién de objetivos desde las dindmicas de intercambio.

Gestidn de conocimiento

Serie de procesos que buscan crear las condiciones para que se produzcan dinamicas de
comunicacion que hagan posible la socializacidon de conocimiento, su formalizacién y la
combinacion de distintos tipos de conocimiento establecido orientado al cambio de practicas.

Sistemas de innovacion local

Arreglos entre instituciones para intercambiar capacidades y recursos aprovechando al maximo las
ventajas de un entorno territorial concreto, orientado a la innovacién y la generacién de
competitividad en los municipios.

Capital social
Recurso social basico para el desarrollo que surge de la confianza y la cooperacién entre actores del
desarrollo agropecuario y rural en los municipios.

Sociedad del conocimiento y economia del conocimiento
Es el reconocimiento del valor que tiene el conocimiento en la sociedad del siglo XXl y las relaciones
y afectaciones del mismo en los procesos econémicos de la sociedad actual.

Educacidon de adultos

Estrategia de educacion que reconoce las necesidades y contexto de aprendizaje de los adultos y
gue ve en la educacién funciones y roles que buscan la liberacion del adulto de los factores que le
impiden su autorrealizacion.

Extension rural

El concepto de extensidn rural parte de la nocidon misma de extender, propagar y divulgar. La
extensién asumida como una practica profesional que se da en un espacio concreto y en una
realidad especifica busca mediante la presencia de un profesional “extender” los conocimientos
hacia el productor.

La concepcion inicial del extensionismo que partia de que el extensionista sabe algo que otros
desconocen fue poco a poco replanteandose en los procesos de desarrollo rural en la medida en
gue se fue reconociendo que los productores campesinos poseian un conocimiento diferente, pero
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no por ello menos valioso. Asi el concepto de extensién fue evolucionando pasando por el didlogo
de saberes, a los procesos de gestidn de conocimiento que no solo atienden a los problemas de la
finca y sus cultivos sino a la realidad objetiva de los productores del campo.

En la actualidad el extensionista es visto mas como un gestor que acompafia procesos de
generacion social de conocimiento para que los productores desarrollen capacidades incrementales
con las cuales resolver las problematicas de su entorno social, cultural, econémico y productivo.

Métodos y medios de extension rural

Son todas aquellas estrategias de comunicacién y educacidon usadas en los procesos de extensiéony
desarrolladas a partir de elementos de la educacién popular y la comunicacién. La extension rural
se apalanca en el uso de medios masivos de comunicacién, medios alternativos, micromedios de
comunicacion y en el uso de herramientas propias de la pedagogia activa, de tal manera que
combina medios y estrategias para lograr conocimientos construidos con las comunidades que
permitan incrementar sus posibilidades de apropiacién. Algunos ejemplos de los métodos y medios
mas conocidos de la extension son: la demostracion de método, la visita a fincas, las escuelas de
campo, la generacién y uso de parcelas demostrativas.

Participacion comunitaria

Es una estrategia de organizacion de base usada como medio para favorecer procesos de educacion
e investigacion participativa. La participacion comunitaria descansa sobre la toma de conciencia por
parte de la comunidad con respecto a su realidad. Asi las cosas, la participacion comunitaria no
puede ser entendida al margen de los procesos de organizacién de la comunidad y de la toma de
conciencia de sus miembros con respecto a los factores que les impiden su desarrollo.

Los procesos de participacion de la comunidad han sido calificados como una de las estrategias mas
eficaces para validar y legitimar procesos de desarrollo local promovidos por agentes externos que
buscan generar bienestar comun.

Otro concepto aceptado de la participacidén comunitaria es la de procesos que permiten a la
comunidad la expresidn de sus puntos de vista sobre una idea, iniciativa, propuesta o proyecto que
les afectara al ser implementado.

El punto de partida de estos ejes es el reconocimiento de las acciones en el contexto de la sociedad del
conocimiento’, es decir en una sociedad gue lo valora y que ve los factores asociados a su generacion,
acumulacién y distribucién, los ejes del desarrollo de las sociedades contemporaneas’. La asistencia técnica
como proceso clave del desarrollo agropecuario no puede mantenerse al margen de estas determinantes
sociales.

El valor del conocimiento ha llevado a despertar el interés por su gestiéon al ser un recurso que apalanca el
fortalecimiento de la sociedad y que es capaz por lo tanto de impulsar la innovacién y de competir
afrontando los cambios econdmicos y politicos actuales. Es asi como a través de la creacién, capitalizacidony
difusién del conocimiento se desarrollan espacios para constituir procesos de innovacion y redes.

' El concepto de sociedad del conocimiento es entendida como una expresion que denota el interés de las sociedades contemporaneas por
entender y gestionar los procesos en los que se ha incrementado la importancia del conocimiento en la actividad econdmica. Varios han sido los
enfoques desde los cuales se ha trabajado el tema: a) diferenciacién entre conocimiento tacito y explicito, b) estructuras y dindmicas de
transformacién del conocimiento, c) dimensiones asociadas a la generacidn del conocimiento, d) desarrollo de redes de conocimiento, e) mercados
del conocimiento, etc. En todos los casos la busqueda se orienta a entender como es que opera la relacién conocimiento-competitividad-desarrollo.
(Juan Carlos Gallego)

2 s . .. . . . .
La concepcion de “sociedad del conocimiento” y el conjunto de elementos que de ella se derivan, resultan de la mayor importancia para la

formulacion de los productos y trabajos adelantados actualmente por la FMM, que como una organizacidon que reconoce la importancia del
desarrollo rural participa en procesos de socializacién de ese conocimiento para la formacion de capacidades. (Juan Carlos Gallego)
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La dindmica de la sociedad es la que demanda la interaccién de comunidades con intereses similares que
superen las barreras geograficas y que trabajen colaborativamente en redes en las cuales se consoliden
esquemas de pensamiento y conocimiento global. (Luna & Velasco, 2005). Es claro, como a través de la
gestion del conocimiento, las redes y los sistemas de innovacion local, se logra fortalecer el capital social®
en la comunidad rural, lo que significa que exista una mayor colaboracién social entre los diferentes actores
y el uso individual de las oportunidades surgidas a partir de esto.

En términos generales, los ejes antes mencionados buscan que el asistente entienda su rol como ente
activo de procesos de trasferencia de conocimiento a través del trabajo en red y como gestor de espacios
para el desarrollo de sistemas locales de innovacidén que impacten positivamente en los productores.

La FMM ha trabajado desde la perspectiva de la educacion para adultos y reconoce que debe asumirse
como una experiencia emancipadora entendida como “la capacidad de superar los obstaculos que impiden
a los individuos la evolucidn en un determinado contexto social, cultural e histérico a partir de procesos de
concientizacién que no es solamente racional, sino emocional” (Giesecke 1973).

En ese sentido, los procesos de educacién para adultos no solo hacen referencia a una aproximacién desde
la andragogia® sino que desde alli busca generar espacios de practica en los cuales el conocimiento sea
asumido como una experiencia vivencial.

Para la FMM los procesos de capacitacion buscan:

e Reconocer el entorno sociocultural de los participantes en el proceso como fuentes esenciales del
mismo.

e Desarrollar esquemas de generacion de conocimientos que permitan contribuir al bienestar de los
participantes.

e Favorecer relaciones horizontales entre los distintos actores que hacen parte de estos procesos de
aprendizaje.

Finalmente, la implementacién de los procesos de formacidn busca animar reflexiones multidisciplinares en
los participantes, de tal manera que las reflexiones que surjan de estos ejercicios conecten diferentes
dimensiones de la realidad. De esta manera se puede afirmar que la formacién adelantada por la Fundacién
Manuel Mejia establece relaciones entre cambio de actitudes, generacidn de capacidades y construccion de
competencias.

4. Participantes del Programa

El capital social debe ser asumido como las posibilidades de construccién de desarrollo individual, organizacional o territorial a partir de la
confianza y cooperacion de los individuos. (Juan Carlos Gallego)

Etkin aborda el capital social como “el potencial y la capacidad que deseamos para la organizacion en cuanto a su dimension humana y cultural que
incluye a) el compromiso de los individuos, b) la capacidad de trabajar y colaborar en equipo, c) El ambiente resultante del consenso, la confianza 'y
la credibilidad, d) las imagenes y modelos mentales sobre la organizacion vista como una red solidaria” (Etkin 2007), entre otras cosas.

El concepto de capital social resulta fundamental para entender e impulsar los procesos, que como los adelantados por los asistentes técnicos, tiene
que ver con las economias familiares en el sector rural. La FMM no es ajena a este reto y consecuentemente busca que sus trabajos contribuyan a
apuntalar esquemas de cooperacion entre productores y entre estos y profesionales de la asistencia técnica agropecuaria no solo para alcanzar
resultados en el campo del desarrollo, sino para fortalecer adecuadamente procesos de formacion de capacidades basados en los enfoques propios
de la pedagogia activa. (Juan Carlos Gallego)

* La Andragogia (Gvrp "hombre" y aywyrj "guia" o "conduccién") es entendida generalmente como un campo de la educacién permanente que
tiene sus raices en la antropologia, se desarrolla a partir de esquemas basados en la participacion y la horizontalidad entre los distintos actores de
los procesos educativos. El enfoque basado en el desarrollo de esquemas sinérgicos entre quienes facilitan el proceso de aprendizaje y los demas
sujetos del mismo busca esencialmente incrementar el pensamiento, la autogestion, la calidad de vida y la creatividad del participante adulto, con
el propdsito de abrirle cada vez mayores oportunidades para el logro de la autorrealizacién. (Juan Carlos Gallego)



Perfil: personas con formacién profesional, vinculadas al sector agropecuario, que actualmente se
desempefian como asistentes técnicos o extensionistas en diversos programas o instituciones publicas y
privadas.

Los participantes del programa tienen formacién profesional, tecnolégica o técnica y estan vinculados al
sector agropecuario, en diversos programas o instituciones publicas o privadas, como asistentes técnicos o
extensionistas. Tuvieron el rol de participar activamente de este proceso de formacién y de todas las
actividades propuestas.

A continuacion presentamos la caracterizacion general en cifras:

Grafico 1. Edad de los participantes
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5. Estructura del programa

A partir del siguiente esquema conceptual se estructurd y actualizd el Programa de capacitacion en
extensién rural 2013, su esquema operativo y todas las actividades que acompafiaron la formacién:
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S * Capital social
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6. Modalidad

El programa de capacitacidn en extensién rural se concibié usando una modalidad combinada entre lo
virtual y lo presencial, usualmente denominada b-learning (blended learning). Asi, Las actividades que
los participantes realizaron estuvieron apoyadas en los recursos virtuales y en los encuentros
presenciales.

En la fase virtual las actividades que realizaron los participantes se hicieron utilizando la plataforma
virtual de aprendizaje Moodle, producciones multimedia (textos, imagenes, audio, video, etc.) y
herramientas ofimaticas, que fueron los medios de acceso a los recursos de aprendizaje y evaluacién.
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En la fase presencial las actividades de capacitacidon requirieron del encuentro de los participantes con
el tutor y del apoyo de los profesores titulares, los profesionales de acompafiamiento y el equipo de
implementacion; haciendo uso de guias de aprendizaje y material educativo complementario.

6.1 Esquema de formacion

Para materializar el objetivo del programa, se organizé metodoldgicamente una propuesta de
capacitacién distribuida en siete médulos virtuales y dos talleres presenciales.

La intensidad horaria total fue de 320 horas distribuidas en el estudio de los mddulos, el trabajo de
construccion del Plan de Extensidon Rural y la asistencia a los talleres presenciales.

El siguiente grafico muestra el esquema de formacién para el Programa de capacitacién en extension
rural 2013.

Actualizar grafico de la estructura del programa incluyendo los talleres presenciales
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6.1.1 Componente virtual

A continuacidn se presenta la estructura por mdédulos, sus objetivos de aprendizaje y tematicas. Es de
anotar que, con respecto a la primera fase del programa, el médulo de educacién de adultos (médulo
2) cambid en su totalidad con el objetivo de mejorar la pertinencia, utilidad y enfoque educativo, que
paso de la andragogia (perteneciente y aplicada a la extension clasica) al aprendizaje significativo®,
puesto que la extension rural es un proceso de aprendizaje que no solamente se realiza con adultos
sino que involucra a todas las personas presentes en la comunidad rural; situacién mdas acorde al
contexto cultural en el que se encuentran los participantes del programa.

Tabla 1. Estructura por médulos: objetivos de aprendizaje y temas

OBJETIVOS DE ) :
APRENDIZAJE MODULOS TEMATICAS

No es una simple tarea de asimilacion pasiva, sino un ejercicio en el que el sujeto tiene un papel activo, al transformar y organizar

el nuevo conocimiento de acuerdo con su experiencia vital”. (FMM, 2008, pag. 55).
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OBJETIVOS DE ) .
APRENDIZAJE MODULOS TEMATICAS

Establecer planes de
capacitacion acordes con el
nivel educativo y cultural
de los productores
atendidos.

Preparar los
requerimientos fisicos,
humanos y econdmicos

para la implementacion de
las metodologias
educativas segun las
condiciones existentes.

Ejecutar el plan de accién
conforme al cronograma
acordado, las metodologias
escogidas y las tematicas
definidas.

Formular un proyecto
comunitario de acuerdo
con los objetivos
previamente definidos.

MODULO 1
Extensién Rural:
conceptos y
evolucion

MODULO 2
Aprendizaje de
adultos

MODULO 3
Métodos de
extension rural

MODULO 4
Medios de
comunicacion para
la extension rural

MODULO 5
Técnicas de
participacién
comunitaria

MODULO 6
Redes y sistemas de
Innovacion

MODULO 7
Comunidades de
practica y gestion
del conocimiento

Qué es extension rural, los vinculos de extension,
transferencia de tecnologia, actores, funciones y
principios de los actores del proceso de extension.
Construccion del Plan de Extension Rural.

Estilos de aprendizaje, educacion de adultos,
fundamentos educativos del trabajo con adultos.
Construccion del Plan de Extensidn Rural.

Metodologias educativas y métodos educativos,
metodologias participativas y sus caracteristicas,
clasificacidn de los métodos de extension.
Construccidn del Plan de Extension Rural.

La comunicacidn en la extensidn rural, las ayudas
audiovisuales como apoyo comunicativo en las
acciones de extension, medios masivos en la
extension rural.

Construccidn del Plan de Extension Rural.

Técnicas y dindmicas de participacién comunitaria.
Construccidn del Plan de Extension Rural.

Las redes: concepto, elementos y estructura;
utilidad de las redes, capital social, la visualizacion y
el analisis de las redes; sistemas de innovacion:
concepto, sistemas locales de innovacion.
Construccion del Plan de Extension Rural.

La gestion del conocimiento: datos, informacién y
conocimiento; comunidades de practica: conceptos
basicos y aplicaciones.

Construccion del Plan de Extensién Rural.

Estructura maédulos virtuales 2013
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a. Ajustes generales al disefio y la diagramacion

Inicialmente se aplicaron los ajustes a las plantillas de disefio en lo referente a la actualizacion de
logos, composicidon y diagramacidn. Las siguientes imagenes muestran el disefio visual de la y de la
fase (2013).

Pantalla de bienvenida programa 2013

N
“'iCotdlal saludo!

Ingreso al material virtual: para el 2013, el ingreso al material del curso se simplificé en el mend
desplegable de la izquierda, donde se elige directamente el médulo respectivo de consulta sin tener que
usar la barra horizontal de navegacion. Asi, al ingresar y hacer clic sobre cada médulo, el participante tiene
acceso al mdédulo virtual, al PDF del mddulo, las actividades, al acceso al foro y a los documentos de apoyo
del médulo que esta consultando. Igualmente se actualizaron los banner y se simplificaron los contenidos
de ingreso a cada mddulo.

Ingreso al material del curso 2013
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Pantallas de ingreso a los médulos del programa 2013
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Navegacidn interna: para el 2013 se simplificé la navegacion y la diagramacion interna de cada mddulo,
haciéndola mas legible y sencilla. Las instrucciones de navegacion y contenidos por pantalla se resumieron
y sintetizaron con el objetivo de lograr mayor claridad y precision en la informacion.

Diagramacion interna de los médulos del programa 2013

Extensian mirst Comeptosy evaluctas [ MEOULO 1

ANTES DE PARTIR w

Henvenido 3 este caming de sat=facoones,
retns y sprendizajes. £s posble que, al dedidir
Fipresdr 3 este curio, ya tengs alpuna idea
acerca de G exteraidn rural Sin embaego, ke
A3REUro que hay muche por apeandaer del tema

There rozin. Ingresé » sae espadcho porgue

quaure definir mejor ma perfil como ¢ o
’ anensicrista, Quierc adara y fortalocor mis
|

Criterios, enfocques & eas ol respinclo y ademds
no R’\‘Fp muchp conocimients acerta de La inea
Lubernamental frente sl 1ema

Un inicho importante se hace pamendo o las

Preguntas que exston frenee a tema pero

tamdin recancckndo y recordando 1o gus ya se

sabe. £91 9519 UL #38 mamento ko hatnos
denominado "antes de partc”. Yamas alk

b. La plataforma de aprendizaje: de Blackboard a Moodle

La plataforma Moodle que utiliza la Fundacién Manuel Mejia, cuenta con las caracteristicas necesarias de
seguridad y estabilidad para garantizar el funcionamiento de todos los procesos educativos que se realizan
sobre ella. Se ha utilizado esta plataforma con bastante éxito desde hace aproximadamente 4 afios,
implementado sobre ella proyectos donde el volumen de usuarios ha sido considerable y las condiciones de
conectividad relativamente bajas.

Ya que Moodle permite la integracidn con sistemas externos, la Fundacion Manuel Mejia ha desarrollado
un sistema académico con el cual se administran los cursos y usuarios matriculados garantizando mas

eficiencia y eficacia en todos los procesos de gestidon académica. A continuacion se presenta las ventajas del
uso de la plataforma Moodle .

Areas generales del curso 2013 en la plataforma de aprendizaje Moodle
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Para el 2013 se reestructurd y actualizo el orden de los accesos directos del menu principal del curso en la
plataforma con el objetivo de simplificar y mejorar la navegacion.

c. El espacio de acompanamiento de la plataforma Moodle

El espacio de acompanamiento, ubicado en la plataforma Moodle, es una herramienta que tiene por
objetivo facilitar la comunicacidon permanente, de tipo educativo, administrativo y operativo entre
tutores, titulares, profesionales de acompanamiento y el equipo de implementacién del programa. Es
también un espacio de construccion del conocimiento colectivo y de reconocimiento a los logros
alcanzados.

Aqui se publicaron recursos disponibles para la implementacion y los talleres presenciales (guias), se
administraron ayudas educativas (como lecturas complementarias, instrumentos de evaluaciény
observacién) e instructivos y documentos e informes relacionados con la implementacién:

e Gestion documental: material de apoyo y documentos necesarios durante la
implementacién como formatos administrativos y material educativo.

e Comunicativos: foros (foro general, foro de mesa de ayuda para dudas técnicas y
académicas).

e Herramienta para el envio de los informes que cada rol tenia su cargo: informes semanales
académicos de los tutores, informes mensuales e informes del desarrollo de los talleres.

El espacio de acompaiiamiento del programa 2013

wu—n Gl

Bienvenida

Guia del tutor
Hablemos de todo
Noticias de
implementacion

Material de apoyo
Los profesores nos
cuentan

Informes
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6.1.2 Componente presencial

Objetivos

identificar, practicar y valorar los métodos de extension rural y medios de comunicacién como una
herramienta para llevar a cabo un proceso de aprendizaje con productores, en el marco del
Programa de capacitacidn en extensién rural. identificar y aplicar los elementos basicos de las redes
en procesos de gestion del conocimiento, relacionados con la extensién y las comunidades rurales.
Unificar criterios sobre la contextualizacién del Plan de Extensién Rural con comunidades
organizadas, sus objetivos y propdsitos atendiendo a los principios de la educacién de adultos.
Promover la integracidn de los participantes y la gestién de equipos dentro del Programa.

Nivelar los contenidos de los médulos 5, 6 y 7, por medio de actividades que permitan socializar
alcances y limitaciones en el desarrollo de los mismos.

Desarrollar y aplicar el tema de redes y gestion del conocimiento.

Planeary aplicar las diversas técnicas y dinamicas de participacién comunitaria.

Promover la participacidn de los asistentes en todas las actividades planeadas para el taller y su
respectiva socializacién y analisis del desempefio.

a. Momentos de aprendizaje

Se conservo la estructura inicial para el desarrollo pedagdgico de cada uno de los médulos compuesta
por tres momentos de aprendizaje: presaberes, fundamentacidn y aplicacidn.

Como se observa a continuacion, cada momento de aprendizaje conservo su orden de aparicién y su
identificador: antes de partir (presaberes), en el camino (fundamentacion), paremos en la tienda
(ejercicio practico de la fundamentacién) y mi plan de viaje (aplicacién).

Antes de partir (presaberes)

Actividades de reconocimiento de saberes previos, materializadas en
evaluaciones y preguntas de correlacion y seleccion multiple con el objetivo
de establecer una interaccién entre los conocimientos previos y nuevos de
los participantes.

En el camino (fundamentacidn)
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Momento conceptual que contiene informacidn interactiva, controles de
lectura y conclusiones de cada mddulo. Este momento metodolégico se
apoyo con el submomento paremos en la tienda, que contiene ejercitaciones

y actividades interactivas de autoevaluacién.

Identificador del
submomento paremos en la
tienda

",')"-- ut. A ion en el m .‘

e e e ® * e ® + o * e+ o e e

Mi plan de viaje (aplicacion)

Momento para la elaboracion del Plan de Extension Rural cuya construccion
se baso en la metodologia establecida por el Ministerio de Agriculturay

Desarrollo Rural.
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7. Implementacion del programa
La implementacién del Programa de capacitacién en extension rural se desarrolld a través de tres grandes
etapas: alistamiento, capacitacién y cierre. A continuacion se desarrollan los componentes de cada etapay

sus aspectos principales.
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7.1 Esquema de seguimiento

Las tareas de seguimiento estuvieron basadas en los principios de formacién de adultos, procurando
comprender a los tutores como adultos que se estan formando en la labor de tutores virtuales y como
personas que trabajan con adultos en un contexto rural especifico.

Los principios de esta formacidn para adultos procuran que 1) cada ejercicio de aprendizaje se relacione
con la vida cotidiana del participante, 2) este trabaje sobre metodologias flexibles y abiertas, 3) configure
espacios en los que se pueda decidir libremente aquello que se quiere aprender y hacer, 4) procure
escenarios de participacion donde pueda compartir la experiencia, 5) muestre siempre la utilidad del
aprendizaje, 6) requiera de propuestas que muestren claramente el nivel de aplicabilidad de lo que
aprende, 7) requiera de pautas claras.

Dado que el programa hace especial énfasis en el desarrollo de tareas auténomas a través de los recursos
que ofrece la plataforma de aprendizaje Moodle, la calidad de la informacién supuso el elemento mas
importante del esquema de seguimiento y acompanamiento pues de alli depende en gran medida que los
participantes pudieran llevar a buen fin su proceso de capacitacidn.

La calidad estuvo representada en seis principios de comunicacién relacionados con la formacién para
adultos:

e Empatia (asertividad): procurar que la configuracion de equipos de trabajo permita que las
personas se sientan con la confianza de formular las dudas que tengan y puedan ademas
identificarse con el proceso que estan desarrollando. Las comunicaciones deben ser empaticas,
es decir, cordiales; reconociendo que quien formula la pregunta es un ser humano y que entre
mds cercano se sienta a su tutor mejor responderad a las actividades que se propongan.

e Claridad: teniendo en cuenta que el tutor, en la mayoria de las ocasiones, no podra estar al
lado de sus participantes, cada respuesta debe ser lo suficientemente clara para que estos
pueda seguir su proceso sin limitaciones. Por lo tanto cada comunicacién que se establezca
debe ser concreta y precisa. No se debe limitar pero tampoco exceder en el uso de la palabra,
debe responder a las preguntas sin tocar mds puntos que probablemente confundan.

Esta claridad se debe reflejar en la buena ortografia y redaccion de los textos que se remiten a
los participantes.

e Respeto: una de las caracteristicas mds destacadas de los tutores es la paciencia y la
comprension del otro como aprendiz. A pesar de que muchos participantes no muestren
adelantos de la forma en que el tutor lo espera o lo necesite, o incluso si sus preguntas recaen
en obviedades, las respuestas deben ser respetuosas y permitir que el participante genere
nuevos conocimientos.

e Eficacia (lograr los objetivos de aprendizaje): este principio se relaciona directamente con la
claridad de las comunicaciones y hace referencia al nivel de satisfaccidn de la necesidad que la
generd, es decir, a solucionar las dudas que el participante tiene en la menor cantidad de
comunicaciones. La eficacia se relaciona por ello con el orden que le demos a los procesos,
ofreciendo al participante las rutas que necesita para encontrar una respuesta en la plataforma
o en el proceso en general.

e Rigurosidad: a pesar de que la formacién para adultos haga referencia a la flexibilidad de los
procesos formativos, la misidn de los tutores es llevar a buen puerto a sus participantes y esto
quiere decir que ellos puedan alcanzar los objetivos que les ha propuesto el programa. Por esto
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el desarrollo debe ser preciso, exacto y minucioso, procurando que los participantes culminen
los objetivos en el plazo previsto.

e Proactividad: al igual que en el juego del ajedrez en el que un jugador debe anticipar las
jugadas que su contendiente desarrollara, el tutor debe procurar anticiparse, en la medida de
lo posible, a las necesidades de sus participantes; esto es brindar algunas indicaciones que
pueden considerarse obvias pero que seguro el aprendiz no reconoce.

7.2 Acciones de seguimiento y acompafiamiento

El equipo de seguimiento y acompanamiento establecié una serie de tareas continuas con el fin de
mantenerse comunicado con el equipo de profesionales en campo, procurando siempre evaluar el alcance
de los indicadores y el apoyo permanente ante las vicisitudes propias de la implementacion.

Revision permanente de la actividad en la plataforma: el equipo diseiid un instrumento
diligenciado semanalmente y en el que se consignaban datos como:

e Numero de participantes inscritos en plataforma

e Numero de participantes con mas de una semana sin ingreso

e Dominio conceptual de las temdticas con respecto a las preguntas sugeridas para el
desarrollo del foro y la interaccién con los participantes

e Diligenciamiento del perfil por parte de los tutores

e Anuncios semanales, con informacién pertinente, clara y con las caracteristicas definidas
por la FMM

e Respuesta a intervenciones en el foro, ingreso permanente a la plataforma, evaluacion de
actividades

Acompainamiento permanente a las solicitudes de los tutores:

e Solucién oportuna a las preguntas y dificultades que mostraban los tutores, tanto en
asuntos educativos como técnicos y logisticos.

e Asesorias brindadas a tutores y profesores titulares: asesorias puntuales en la resolucién de
dificultades.

e Recomendaciones realizadas a los tutores: de acuerdo con los hallazgos del proceso de
revision de la plataforma, cada semana los tutores recibian un correo particular en el que se
les informaba de su actividad, con sugerencias para el mejoramiento del proceso.

e Recomendaciones educativas puntuales a la Coordinacién del programa, al lider de
implementacion y a los profesores titulares: sugerencias basadas en la revision de la
plataforma buscando mejorar el proceso o los esquemas de liderazgo.

Producto de este proceso se redactaron cincuenta informes (semanalmente uno por cada tutor), un
informe general estadistico y uno descriptivo de los avances (cada semana, durante las semanas 2 a 11) que
dieron cuenta de la revision permanente de la actividad en la plataforma y del acompafiamiento continuo a
las solicitudes de los tutores.

Atendiendo a la importancia de cerrar el programa de forma acertada, durante la semana 12 se enviaron
informes cada dos dias para mostrar el avance de cada tutor con respecto a las actividades de sus
participantes.

Ademas de los informes semanales, el apoyo diario a tutores y participantes en las actividades académicas
permitio el cumplimiento de los objetivos de cada uno de los contenidos establecidos para el desarrollo del
programa; facilitando el proceso de aprendizaje en el marco de la educacién para adultos.
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Es asi como la comunicacién constante fue de vital importancia en el proceso de seguimiento y
acompafiamiento virtual y en pro del éptimo cumplimiento del cronograma, permitiendo tener asi una
reflexidon y accién permanente de los alcances y limitaciones del proceso llevado a cabo por cada tutor.

8. RESULTADOS

8.1 Introduccion

En este capitulo se presentan los resultados obtenidos durante el proceso de capacitacién, a partir de
diferentes graficos estadisticos que muestran los resultados académicos finales alcanzados por los
participantes del programa.

Primero se describira el programa en cifras: el nUmero de participantes inscritos y el comportamiento y
fluctuaciones presentadas durante el tiempo de implementacién, teniendo en cuenta los departamentos
beneficiados por el programa.

Luego se muestran los resultados académicos alcanzados por los participantes y su clasificacidn, siguiendo
la matriz de evaluacidn. Posteriormente se describen y analizan las estadisticas de participacién en el
componente virtual y presencial.

Por ultimo se presenta el analisis estadistico relacionado con la mesa de ayuda a través de los canales

establecidos (correo electronico, comunicacion telefénica y espacio de acompafiamiento en la plataforma
virtual).

8.2 El programa en cifras

A continuacion se presentan los resultados obtenidos durante el proceso de capacitacidn y el analisis
del desempeiio académico.
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8.2.1 Seguimiento al proceso formativo

Las estrategias utilizadas por los tutores se implementaron con el fin de mejorar el desempefio académico
de los participantes y con la intencién de invitarlos a continuar con el proceso formativo, recordandoles
gue contaban con alguien dispuesto a solucionar todas las inquietudes que se presentaran.

Asi, se implementaron diferentes recursos encaminados a incentivar y asesorar a los participantes en la
comprension de las tematicas del programay a desarrollar las actividades propuestas en la plataforma.

En las siguientes graficas se observa el resumen del avance del proceso formativo, las estrategias utilizadas
y la respuesta de los participantes; detallado por los tutores en sus informes de seguimiento semanal.

De los 3143 participantes matriculados, el 71% labora en zonas rurales del pais donde el papel de la
asistencia técnica y mads precisamente de la extensidn rural son fundamentales; razones por las que las
entidades adscritas al convenio de asociacidn del programa adelantan este tipo de esfuerzos. Los
resultados de aprobacidn obtenidos permiten evidenciar la necesidad de capacitaciones en estos temas
para el fortalecimiento del campo colombiano.

A continuacidn se relaciona el nUmero de participantes que aprobaron el curso, diferenciando sus zonas de
trabajo: 2223 participantes (71%) trabajaban en zonas rurales, mientras que 920 (29%) se desempefiaba en
zonas urbanas:

Tabla 2. Estado final en la plataforma segun la zona de trabajo de los participantes
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Tabla 3.

ZONA DE TRABAJO Y APROBACION | NO. PARTICIPANTES
Rural ‘

Aprobado (a certificar) 1588
No aprobado por desercién 289
No aprobado por logros 187
Retirados 159
Urbana

Aprobado (a certificar) 569
No aprobado por desercién 140
No aprobado por logros 114
Retirados 97

TOTAL GENERAL 3143
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