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Sintesis

El Sistema Nacional de Institutos Tecnoldgicos de la Republica Mexicana, conformado por 83
planteles y centros especializados diseminados en el territorio nacional, tiene como objetivo
proporcionar una educacion publica superior cientifica y tecnoldgica de alta pertinencia para el
desarrollo nacional, con un sistema distribuido estratégicamente en el Pais, que garantice una
mayor equidad en el acceso, la permanencia y el éxito académicos, tiene como linea prioritaria
de trabajo, la ampliacion de la cobertura del Sistema y su acercamiento hacia las regiones y
grupos menos favorecidos por el desarrollo; mediante la educacion a distancia ha emprendido
las acciones que posibilitan el crecer con equidad y calidad en la atencién a la demanda,
acercarse a poblaciones diferentes a las que actualmente atiende, utilizando las nuevas formas
de la tecnologia, en coordinacién con estados y municipios; ampliar y diversificar la oferta y
modalidades educativas en los institutos tecnolégicos ubicados en las areas menos favorecidas
y en las que registran poblacién indigena. Son dos las principales lineas de trabajo que el SNIT
ha emprendido en el sentido de la equidad en la modalidad a distancia. La primera de ellas es
incluir el programa de desarrollo de habilidades para el aprendizaje a distancia, como elemento
esencial del modelo, con la finalidad de garantizar a los estudiantes, no solo las posibilidades
de acceso a la educacion superior sino su permanencia y la conclusién de una carrera del nivel
de licenciatura. Por otra parte, se trabaja en la formacion de los equipos lideres de los
proyectos de educacion a distancia de los diferentes estados que conforman la Republica
Mexicana, para extender los beneficios de la modalidad a las poblaciones de cada estado.

ANTECEDENTES

El Sistema Nacional de Institutos Tecnolégicos (SNIT) tiene como objetivo
proporcionar una educacion publica superior cientifica y tecnolégica de alta pertinencia
para el desarrollo nacional, con un sistema vanguardista, integrado, coherente, flexible
y distribuido estratégicamente en el territorio nacional, que garantice una mayor
equidad en el acceso, la permanencia y el éxito académicos, con planes y programas
de estudio de la mas alta calidad y actualidad, en un entorno de aprendizaje que
cultive todas las formas de inteligencia y creatividad humanas.

De acuerdo con los datos demograficos que presenta el Plan Nacional de Desarrollo,
México cuenta actualmente con una poblacion de 100 millones de personas, mas
cerca de 18 millones de compatriotas que viven fuera del territorio nacional. Asimismo,
el Plan estima una poblacion total de mexicanos de entre 130 y 150 millones para el
ano 2050. No obstante haber crecido 12.2% en la Ultima década, la actual cobertura
del sistema de educacion superior en su conjunto es insuficiente puesto que atiende a
s6lo dos de cada diez jévenes entre los 19 y 23 afios e inequitativo pues en algunos
estados de la Republica la atencion es para uno de cada diez jévenes de esa edad en
tanto que en otros es para casi cuatro de cada diez. La inequidad es mas evidente
desde la perspectiva diastratica ya que casi cinco de cada diez jovenes de este sector
de edad que viven en zonas urbanas y cuyas familias tienen ingresos medios o altos
estdn matriculados en alguna institucion de educacion superior; en contraparte, de los
sectores urbanos pobres so6lo un joven de cada diez recibe educacion superior, en
tanto que del medio rural pobre s6lo uno de cada treinta tiene acceso a este tipo de
educacion. El caso de los jovenes indigenas es mas drastico adn.



En este sentido, de acuerdo al Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo del
Sistema Nacional de Institutos Tecnologicos 2001-2006, la matricula escolarizada de
educaciéon superior para el ciclo 2000-2001 fue de 2,047,895 estudiantes, de los
cuales 53,633 estan inscritos en alguno de los programas de técnico superior
universitario o profesional asociado, 200,931 estudian educacion normalista, 1,664,384
alguna licenciatura, 28,239 alguna especialidad, en tanto que 91,681 y 9,026
estudiantes cursan algun programa de maestria y doctorado respectivamente. Del total
de estudiantes inscritos en el nivel de licenciatura (1,664,384) siete de cada diez
jévenes fueron atendidos por instituciones publicas y los tres restantes por
instituciones privadas. De los matriculados en instituciones publicas siete de cada diez
asisten a universidades y tres son estudiantes de las instituciones tecnolégicas de
educacién superior del pais.

En relacion a los desafios que plantea el desarrollo demogréfico, los institutos
tecnoldgicos del pais han diseflado estrategias para elevar la equidad territorial de su
cobertura y para asegurar el acceso de estudiantes provenientes de los sectores mas
desprotegidos de la poblaciéon, de manera que sus egresados impulsen el desarrollo
industrial de las diferentes regiones del pais al tiempo que se redistribuya el ingreso de
manera mas equitativa.

A méas de medio siglo de su génesis, el Sistema Nacional de Institutos Tecnol6gicos
estd hoy conformado por 83 planteles y centros especializados diseminados en el
territorio nacional, coordinados por la Direccion General de Institutos Tecnolégicos, de
tal forma que existe, por lo menos, un tecnoldgico del SNIT en cada uno de los 31
estados de la Republica. El Sistema cuenta con 18,030 docentes; atiende a 203,570
alumnos, con 19 carreras en el nivel de licenciatura, de las cuales el 80% se ubica en
el area de las ingenierias y la tecnologia, y el resto en el campo de las ciencias
economico-administrativas. En 51 institutos tecnoldgicos se ofrecen programas de
especializacién, maestria y doctorado, cuya matricula asciende a un total de 7,440
estudiantes.

El SNIT es un motor determinante del desarrollo econémico nacional y un factor de
primera importancia para alcanzar la equidad social y regional a la que aspiramos los
mexicanos. Por su cobertura, tanto en términos numéricos como geograficos, el SNIT
es un instrumento del Gobierno Federal que se suma al proyecto, tanto del Plan
Nacional de Desarrollo como del Programa Nacional de Educaciéon, de asegurar la
equidad en el acceso y en la distribucion territorial de las oportunidades educativas.
Por ello, se tiene como linea prioritaria de trabajo, la ampliacion de la cobertura del
Sistema y su acercamiento hacia las regiones y grupos menos favorecidos por el
desarrollo, manteniendo la tradicion que lo caracteriza de buscar en todo momento los
mas altos estandares de calidad educativa, y orientado a satisfacer las necesidades
del desarrollo social, cientifico, tecnolégico, econémico, cultural y humano de las
regiones que hospedan a cada una de sus instituciones.

En el ciclo escolar 2001-2002, la suma de las instituciones que conforman el SNIT
atendi6 el 11.78% del total del grupo de edad de jovenes entre los 19 y los 23 afios.
Esta matricula se distribuyé de manera desigual por entidad federativa en un rango
que fluctia entre el 0.86 y el 8.7% del total; por otra parte, los indices de atencién a la
demanda, por plantel, varian entre el 0.19 y el 3.3% del total de la matricula. 35 (45%)
de los 77 tecnologicos federales atienden al 71% del total de la matricula de
licenciatura del Sistema; esos tecnoldgicos estan ubicados en capitales de los estados
y ciudades de alta concentracién poblacional.

En cuanto a la atencién a jévenes que provienen de zonas de bajo desarrollo,
marginadas y comunidades indigenas, o con dificultades para incorporarse,



permanecer o concluir sus estudios, cabe sefalar que 47% de las instituciones del
SNIT se ubica en lugares de baja densidad poblacional o cercanas a regiones de bajo
desarrollo.

La relevancia del tema de la ponencia, es evidente ante el hecho de que el SNIT ha
implementado la modalidad a distancia y en este documento se describe la
experiencia realizada. ElI SNIT ha conformado un modelo propio para la modalidad a
distancia para ofrecer la licenciatura a jovenes con edades alrededor de los 19 afios
que radican en lugares de baja densidad de poblacién. Ha emprendido las acciones
que posibilitan el crecer con equidad y calidad en la atencion a la demanda, acercarse
a poblaciones diferentes a las que actualmente atiende mediante nuevas modalidades
de educacion y utilizando las nuevas formas de la tecnologia, en coordinacion con
estados y municipios; ampliar y diversificar la oferta y modalidades educativas en los
institutos tecnolégicos ubicados en las &reas menos favorecidas y en las que registran
poblacion indigena.

Dentro de este marco, los Institutos Tecnoldgicos en el mes de agosto de 2003, han
dado inicio a la modalidad de educacién a distancia en el Instituto Techoldgico de
Durango, con la carrera de Ingenieria Industrial, en dos unidades foraneas.

A partir de la experiencia realizada en el Tecnoldgico de Durango, con la construccion
de un modelo de educacion que atiende en primera instancia el desarrollo de
habilidades para el aprendizaje a distancia mediante tres talleres propedéuticos:
Aprendizaje Sinérgico, Mateméticas, Computacion y, que incluye como parte esencial
la figura del tutor para cada grupo de estudiantes, asi como estrategias de trabajo
colaborativo, y la asesoria en linea por parte del profesor, el Sistema Nacional de
Institutos Tecnoldgicos en congruencia con el Plan Nacional de Desarrollo (PND) y el
Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo del SNIT 2001-2006 (PIID),
establece el Programa de Formacién de Lideres de Proyecto de Educacién a
Distancia, mediante la Maestria Internacional en tecnhologias educativas para
educacioén a distancia y los diplomados en Educacién superior tecnoldgica a distancia,
Organizacién y operacién de un programa de educacién a distancia y, Disefio y
elaboracion de materiales de aprendizaje a distancia. El programa de maestria se
ofrece a través de un convenio de colaboracion con la UNED Costa Rica y, los
diplomados son impartidos por personal del Instituto Tecnoldgico de Durango.

El potencial del programa para la generalizaciéon de la modalidad a distancia a los
Tecnoldgicos de los estados que integran la Republica Mexicana, actualmente se ha
hecho realidad, ya que se ha iniciado la formacion de los equipos de trabajo que
implementaran la modalidad en las instituciones de procedencia.

El programa para generalizar la implementacion de la modalidad a distancia mediante
la formacion de lideres de proyectos, contribuye al logro del objetivo estratégico de
Ampliacién de la cobertura con equidad, en el cual se busca garantizar que un namero
creciente de jévenes de los sectores mas desprotegidos —provenientes de las familias
con menores ingresos, mujeres, indigenas y otras minorias— se beneficien con una
educacion que les brinde la oportunidad de acceder a mejores niveles de vida.

El Sistema Nacional de Institutos Tecnoldgicos a través del Instituto Tecnoldgico de
Durango en colaboracion con la Universidad Estatal a Distancia de Costa Rica,
ofrecen la Maestria Internacional en nuevas tecnologias aplicadas a la educacion a
distancia, con el propdsito de formar lideres capaces de planear, coordinar y participar
en proyectos de innovacion educativa que incorporen las nuevas tecnologias para el
aprendizaje a distancia, de acuerdo con los principios derivados de las teorias de la
educacion y de la comunicacién, comprendiendo de manera critica el papel de las



nuevas tecnologias en la sociedad y su transformacion, conscientes de que el
aprendizaje no solo es producto de la utilizacion de tales medios, sino que siempre
debe considerarse el contexto social y educativo en que estos seran desarrollados.

El Diplomado en Educacion Superior Tecnoldgica a Distancia esta dirigido al personal
docente que llevara a cabo la planeacion, disefio e instrumentacion didactica de las
materias a ser impartidas en la modalidad a distancia, tiene como nucleo generador, a
las personas y su aprendizaje, los docentes tienen la posibilidad a lo largo del
diplomado, de disefiar experiencias, materiales, estrategias para el aprendizaje
significativo y para la acreditacion y evaluacion, que desarrollen la potencialidad del
grupo de trabajo; tiene planteado como inicial, el taller presencial de “Fundamentos de
la Educacién Superior Tecnolégica a Distancia”, donde a través de diversos ejercicios
y referencias tedricas, se tiende la linea de trabajo personal, iniciando un proyecto de
aprendizaje que servira de guia para integrar las aportaciones de los diferentes talleres
que coadyuvan al logro del objetivo del diplomado. Los talleres que integran el
diplomado se imparten, en funcion de los requerimientos propios de los objetivos a
lograr, ya sea de manera presencial o, a distancia.

Los participantes, trabajan de manera individual y, utilizando las fortalezas del trabajo
virtual por equipos, de manera sincrona y asincrona, lo cual desarrolla sus habilidades
para el trabajo en el entorno de las modalidades no presenciales que como linea de
trabajo emergente ocupa a la Direccién General de Institutos Tecnoldgicos.

El diplomado en organizacién y operacion de un programa de educacién a distancia
pretende formar a los lideres de proyecto para administrar y operar el programa de
Educacion a Distancia en los Institutos Tecnolégicos del SNIT.

El diplomado en disefio y elaboracion de materiales de aprendizaje a distancia
pretende que el participante adquiera los conocimientos y las herramientas necesarias
para el disefio y elaboracién de materiales didacticos para la modalidad de educacion
a distancia y, posibilitar practicas y estrategias educativas que tiendan a la generacion
y produccién de medios didacticos basados en la tecnologia informatica y multimedia.

Fundamentalmente son dos las principales lineas de trabajo que el SNIT ha
emprendido en el sentido de la equidad en la modalidad a distancia. La primera de
ellas es incluir el programa de desarrollo de habilidades para el aprendizaje a
distancia, como elemento esencial del modelo, con la finalidad de garantizar a los
estudiantes, no solo las posibilidades de acceso a la educacion superior sino la
permanencia y conclusion de una carrera del nivel de licenciatura. Por otra parte, se
trabaja en la formacién de los equipos lideres de los proyectos de educacion a
distancia de los diferentes estados que conforman la Republica Mexicana, para
extender los beneficios de la modalidad a las poblaciones de cada estado.

EL MODELO DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA A DISTANCIA

El modelo de educacién superior tecnolégica a distancia del Sistema Nacional de
Institutos Tecnoldgicos, se fundamenta en la Vision, Mision y en el Modelo Educativo
que el SNIT ha construido como un nuevo paradigma educativo para el tercer milenio.

Vision del SNIT: El Sistema Nacional de Institutos Tecnoldgicos se consolidara como
un sistema de educacion superior tecnologica de vanguardia, asi como uno de los
soportes fundamentales del desarrollo sostenido, sustentable y equitativo de la nacion
y del fortalecimiento de su diversidad cultural.



Misién del SNIT: Contribuir a la conformacién de una sociedad mas justa, humana y
con amplia cultura cientifico-tecnolégica, mediante un sistema integrado de educacion
superior tecnoldgica, equitativo en su cobertura y de alta calidad.

Directrices del Modelo Educativo del SNIT: Del Modelo Educativo para el Tercer
Milenio construido por el Sistema Nacional de Institutos Tecnolégicos, surgen las
directrices de la modalidad a distancia. EI Modelo busca asegurar la equidad en el
acceso, la permanencia y el éxito académicos; la pertinencia de sus planes y
programas de estudio; asi como el trabajo comprometido de su gente desde la
conviccién y los valores del alto desempefio, con un compromiso explicito con el
desarrollo sustentable del pais, para continuar ofreciendo a la sociedad profesionistas
altamente calificados y capaces de adaptarse de manera agil, oportuna y pertinente a
la r4pida evolucion del estado del arte del conocimiento, de la tecnologia y de las
nuevas tendencias del desarrollo sustentable, y de acuerdo con las modernas teorias
de la construccién del conocimiento y la pedagogia para, en ese sentido, privilegiar el
aprendizaje sobre la ensefianza. La educacion que se imparte en el SNIT tiene como
fundamento una filosofia en la que el ser humano constituye el eje central.

Los principios que norman la vida de los institutos tecnol6gicos emanan del articulo
tercero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y de acuerdo con
éste, la educacion, en todas sus modalidades, debe basarse en los resultados del
progreso cientifico, ser ajena a las doctrinas religiosas, ser democratica y contribuir al
logro de un sistema de vida que busca el constante mejoramiento econémico, social y
cultural de los mexicanos. La educacion debe ser nacional y promover una mejor
convivencia humana, fortalecer en el estudiante el respeto a la dignidad de la persona
y la familia, asi como fomentar el interés general de la sociedad en la igualdad de
derechos de todos los seres humanos. Del mismo modo, la educacién en los institutos
tecnolégicos es congruente con la Ley General de Educacion.

El Modelo Educativo del SNIT se enfoca en el ser humano y todas sus estrategias
educativas se centran en el aprendizaje. Ademas de formar profesionistas
competentes, el Modelo propicia la orientacion de los proyectos de vida hacia la
blusqueda de la autorrealizacién, en un escenario de cultivo permanente del
humanismao.

El SNIT impulsa el desarrollo de las diversas regiones del pais, a través de la
articulacion y préactica de la docencia, la investigacion, la vinculacion y la difusion de la
cultura como sus grandes fines y —desde la perspectiva de un humanismo
conformado a partir de la rigueza y la experiencia de la historia— la actualidad de la
ciencia, la tecnologia, el arte y la cultura.

El SNIT considera que es posible construir esquemas y espacios de convivencia
humana, en los que coincidan las bondades del avance cientifico y tecnol6gico y del
pensamiento social incluyente.

En el Modelo Educativo para el tercer milenio, se encuentran plasmados los Valores
distintivos del Sistema Nacional de Institutos Tecnoldgicos:

1. Respeto a la persona: La persona en toda su dignidad es el fin y razén del SNIT.
Por lo tanto, el Proceso Educativo se orienta a que los seres humanaos, con el gjercicio
de su libertad, responsabilidad e inteligencia, y con la fuerza de sus sentimientos,
desarrollen las aptitudes, cualidades, habilidades y actitudes que los lleven a la
plenitud de sus potencialidades en beneficio propio y de la sociedad de la que forman
parte.



2. Respeto a la diversidad: El SNIT ofrece con equidad sus servicios educativos a la
sociedad en general sin distincion de ninguna indole y desarrolla, entre otros,
programas dirigidos a los grupos tradicionalmente marginados y crea estrategias para
atender a los estudiantes que se encuentran en situaciones especiales.

3. Desarrollo sustentable: El desarrollo social que se promueve desde los espacios del
SNIT, debe darse en un contexto de respeto y cuidado a los recursos naturales
renovables y no renovables y establecer las condiciones 6ptimas para el sano
desarrollo social y cultural, que se refleje en una mejor calidad de vida.

4. Formacién integral: EI SNIT promueve el desarrollo arménico de todas las
facultades del ser humano, incluidas todas sus formas de inteligencia.

5. Responsabilidad y colaboracion: La complejidad de los retos que enfrentan las
instituciones y las personas exige un replanteamiento de la practica educativa en que
la participacion responsable de todos los actores y el equilibrio dinamico entre el
trabajo individual y el colaborativo son propésitos explicitos en los procesos
formativos.

6. Creatividad e innovacion: Los problemas inéditos, su complejidad y los escenarios
cambiantes, que no se agotan en un campo disciplinario ni con una sola metodologia,
asi como la urgencia de encontrar soluciones, exigen promover la actitud proactiva, la
innovacién y el pensamiento lateral; por consiguiente, para el SNIT la creatividad, la
iniciativa y el desarrollo de competencias para plantear y resolver problemas son
estrategias formativas prioritarias.

7. Calidad de vida: El sentido humano de la ciencia y la tecnologia estriba en el por
qué, para qué y para quién se usan y dirigen; como consecuencia, el SNIT asume la
responsabilidad y el compromiso de promover la generacion y aplicacion del
conocimiento en beneficio de la humanidad.

8. Identidad nacional y cultura universal: La interdependencia entre los pueblos es
cada vez mas necesaria, por esta razon y con el fin de fortalecer nuestra identidad
nacional y, simultaneamente, fortalecer el sentido de la convivencia internacional, es
esencial promover, incrementar, transmitir y difundir los mejores logros de nuestra
cultura y de la cultura universal.

9. Etica profesional: Los integrantes del SNIT se rigen por codigos de conducta que los
comprometen con el Sistema, con ellos mismos, con sus colegas, con su profesion,
con la sociedad, con el planeta y con la humanidad presente y futura.

10. Conocimiento y comunidad: Los procesos formativos en el SNIT dan respuesta a
las necesidades individuales y colectivas de la realidad institucional y comunitaria, por
lo que la actualizacién, capacitacion, extensién y la formacién permanentes
constituyen pilares de la sociedad del conocimiento.

En consecuencia, una de las finalidades fundamentales del Proceso Educativo es la
formacion integral, de modo que la educacién en el SNIT se concibe como un proceso
continuo de desarrollo de todas las potencialidades del ser humano, que lo orienta
hacia la buasqueda de su plenitud en el aprender a ser, aprender a hacer, aprender a
aprender, aprender a emprender y aprender a convivir, 1o cual lo convierte en un
ciudadano y un profesionista consciente, responsable y solidario.

La practica educativa esta orientada por la conviccion de que el trabajo educativo en el
SNIT contribuye de manera destacada a la conformacién de una plataforma nacional



cientifica y tecnoldgica, cuya finalidad es establecer las bases del desarrollo del pais
para asegurar su soberania y la preservacion de la unidad e identidad nacionales.

El modelo de educacion superior tecnolégica a distancia, tiene su aplicacion dentro de
un entorno regional e internacional, abierto al intercambio de informacién y
experiencias, que se traducen en el enriquecimiento permanente en la construccién de
conocimientos significativos. La creacion de las condiciones espacio temporales para
que los procesos asociados con la educaciéon a distancia se den, requiere de una
estructura conceptual, que se enmarca en el modelo educativo del Sistema Nacional
de Institutos Tecnoldgicos, los principios y caracteristicas de la educacion a distancia
y, los postulados de la UNESCO para la educaciéon. La estructura conceptual se
transforma en practica educativa a través de técnicas didacticas, experiencias de
aprendizaje, materiales y formas de evaluacion.

El personal académico que tiene estrecho contacto con los estudiantes, son los
profesores-asesores de las materias a través de medios electrénicos vy, los tutores de
manera presencial.

Las instalaciones fisicas, posibilitan la flexibilidad para el trabajo individual, en equipo
y, en sesiones plenarias, ya sea en trabajo autdbnomo o con el apoyo del tutor y del
profesor. El software y el equipamiento constituyen una plataforma tecnoldgica que
hace posible el acceso a los materiales, programas, actividades de aprendizaje, tanto
presenciales como a distancia, de esta manera se llevan a cabo los procesos
convergentes de alumnos, profesores-asesores, tutores y, personal académico-
administrativo, quienes participan en actividades de formacion y capacitacion para su
desempefio en la modalidad.

La propuesta didactica plantea la utilizacion de estrategias y técnicas basicas, las
cuales pueden ser combinadas o redisefiadas para su adecuacién, creando los
espacios para la innovacion.

La formacién integral que se da a lo largo del proceso de educacion a distancia,
garantiza el que los profesionistas que egresan de esta modalidad, posean las
caracteristicas que se requieren para el uso de la tecnologia de trabajo individual y el
trabajo colaborativo que requieren las empresas actuales en un entorno sin fronteras.

El modelo implementado en el Instituto Tecnologico de Durango consta de 12
elementos: la institucion educativa, el estudiante, el profesor, el tutor, el plan de
estudios, la propuesta didactica, los materiales, las tecnologias de la comunicacion, el
programa de desarrollo de habilidades para el aprendizaje a distancia, la formacion de
profesores, el trabajo colegiado y, el seguimiento del desempefio académico del
estudiante.

1. Lainstitucion educativa

Cada Tecnoldgico, tiene su propia historia, caracteristicas que lo hacen unico, desde
las condiciones, época y lugar de su fundacion, hasta el momento actual al que lo ha
llevado la resultante de los esfuerzos y voluntades de los diferentes actores que han
incidido en su desarrollo. El Instituto Tecnologico de Durango, heredero en el interior
de la Republica Mexicana, de la misidon de servicio del Instituto Politécnico Nacional,
es una institucion publica de educacion superior tecnoldgica fundada en 1948, que ha
evolucionado de impartir carreras técnicas a ofrecer actualmente licenciatura y
posgrado en las modalidades presencial y a distancia.

2. El estudiante

El estudiante en el modelo de educacion a distancia requiere de un alto nivel de
motivacion, lleva a cabo las actividades que se indican en la guia didactica de la



asignatura y que fueron disefiadas por el profesor titular. Dentro del margen de las
experiencias de aprendizaje, tiene autonomia en cuanto a la planeacién, organizacion,
ejecucion y evaluacion de su trabajo educativo, y asesoria a través de las nuevas
tecnologias de la comunicacion. Estudia en forma individual o conformando pequefios
grupos en forma presencial o virtual, siendo él, el principal responsable de su
aprendizaje.

3. El profesor

El modelo contempla dos momentos en la labor del docente, como profesor titular y
como asesor, ambas funciones se realizan en la unidad de educacion a distancia de la
Cd. de Durango. Los profesores son profesionistas de las diversas areas que integran
la reticula de la carrera que se ofrece en la modalidad a distancia, con experiencia
docente en la asignatura a desarrollar. En un primer momento el profesor puede
desempefiarse como titular, en el disefio de la guia de estudios y los materiales que se
requieren y, posteriormente, al impartirse la asignatura, puede llevar a cabo la funcion
de asesor. El profesor titular disefia estrategias y experiencias de aprendizaje,
actividades, materiales y formas de evaluacion. Coordina y supervisa la elaboracién de
materiales multimedios y en general recursos didacticos, los cuales se integran en la
guia de estudio de la asignatura, es una labor previa a la imparticién de la asignatura.
El asesor, cuando el estudiante cursa la asignatura, lo apoya en base a la guia
didactica para el desarrollo de las actividades, la elaboracion de las evidencias de
aprendizaje y la autoevaluacién. Proporciona asesoria académica sincrona y
asincrona a través de los distintos medios, a los estudiantes y tutores.

4. El tutor

En las unidades foraneas de educacion a distancia, el tutor, es elemento fundamental,
cada grupo de estudiantes tiene asignado un tutor que es un profesionista de la
carrera en la cual estan siendo formados los estudiantes, los apoya en la organizacion,
ejecucion y evaluacion de las actividades de aprendizaje. El tutor debe poseer, o
desarrollar, habilidades y conocimientos especificos para el manejo de las diferentes
formas de comunicacion que utiliza la modalidad a distancia. Trabaja ademas en
estrecha colaboracién con el profesor asesor para orientar al estudiante durante el
desarrollo de la asignatura.

5. El Plan de Estudios

El plan de estudios integra los elementos teéricos y practicos para que el estudiante
desarrolle el perfil profesional de la carrera. Tiene una estructura modular que permite
una gran flexibilidad y el reconocimiento de los aprendizajes previos de los
estudiantes. Actualmente se ofrece en la modalidad a distancia la carrera de Ingenieria
Industrial. El plan de estudios del Ingeniero Industrial se organiza en dos grandes
bloques que se dividen de acuerdo con el caracter de la formacion, el primero
corresponde a la formacién genérica y el segundo al de especialidad, Esta estructura,
a su vez, es abordada desde cuatro é&reas curriculares: Ciencias basicas y
matematicas, ciencias de la ingenieria, disefio de ingenieria y ciencias sociales y
humanidades. El plan de estudios incorpora como recurso didactico la realizacién de
una residencia en el sector social o productivo ubicado en la Ultima parte del mismo
plan. La especialidad constituye un espacio flexible dentro del plan de estudios que da
la oportunidad de que el estudiante incursione en algin campo de su interés vy,
favorece la atencion de necesidades del sector productivo.

Las materias se cursan por periodos de tres meses, en grupos de tres materias cada
uno. Esto con el propdsito de facilitar la focalizacién del aprendizaje y el manejo de la
informacién tanto de alumnos como de profesores.

6. La Propuesta Didactica

Las estrategias y técnicas didacticas que se utilizan en el modelo integran el
aprendizaje significativo de conceptos, procedimientos y actitudes, en relacion a la
ciencia y la tecnologia vinculadas a las ingenierias, en el contexto de un conocimiento
en permanente transformacion, centrandose en las estructuras individuales y en el



trabajo individual y grupal, de tal manera que el grupo construye su propio
conocimiento, partiendo del analisis de la transformacién histérica de los contenidos.

En el contexto del Reglamento de Evaluacién vigente para el Sistema Nacional de
Institutos Tecnoldgicos, la instrumentacion didactica, plantea durante el desarrollo de
las experiencias de aprendizaje, diversos productos tanto parciales como integradores,
que son evidencias del aprendizaje y que son tomadas en cuenta por lo tanto como
una de las fuentes que son consideradas para la acreditacion, incluyendo ademas en
los casos que asi se requiera, la aplicacién de pruebas escritas, que seran aplicadas
en las unidades foraneas de educacion a distancia.

La evaluacién en este modelo, toma su dimensidn esencial de ser fuente de
aprendizaje, tanto para el estudiante como para el docente, ya que el desempefio de
los estudiantes, permite al docente valorar el grado de adecuacion de las estrategias
empleadas, dando pautas para el mejoramiento permanente del aprendizaje.

Las estrategias y técnicas didacticas que se emplean consideran diferentes enfoques
de ensefianza de las ciencias, tales como: ensefianza por descubrimiento, ensefianza
mediante el conflicto cognitivo, ensefianza mediante la investigacion dirigida v,
ensefianza por explicacion y contrastacion de modelos; incluyen diversos modos de
aprendizaje y diferentes tipos de recursos, preparan al alumno para trabajar de
manera individual, en pequefios grupos y para desempefarse en trabajos plenarios;
favorecen la transferencia de la informacion a la practica profesional, logrando que el
participante, avance en los sentidos de aprender a hacer, aprender a ser, aprender a
aprender y aprender a convivir.

Se concibe el aprendizaje en términos de relaciones: uno aprende cuando se relaciona
con el mundo, con otros seres humanos y consigo mismo. El educando interacciona
con el entorno, con los demas y consigo mismo, integrando un conjunto de
aprendizajes comunes a nivel nacional y estableciendo criterios que estén a la altura
de las necesidades del alumno en un tiempo y lugar especificos. Esto entrafia una
relacion dialéctica entre el qué aprender y el cédmo aprender, en una unidad
indisoluble, donde el aprendizaje vivencial de los métodos se convierte en una forma
de conocimiento interdisciplinario y multidisciplinario, que permite la apropiacion de los
alumnos y transformaciéon de si mismos y de su entorno.

Los aprendizajes pertenecen a la realidad concreta del alumno, adaptandose a las
condiciones regionales y locales que incluya el saber cientifico, técnico y tecnolégico,
asi como el popular, relacionandolos a fin de interpretar el entorno y el mundo donde
vive.

El aprendizaje es un proceso de sucesivas reestructuraciones de los esquemas
internos del sujeto, en interaccion con los objetos de conocimiento; y es en esa
interaccion sujeto-objeto que se efectlia una modificacion reciproca.

La gran aportacion de la educacion tecnolégica a la educacion en general, es la
propuesta de la generacion del conocimiento en funcién de la interaccion del sujeto
con el objeto a través de experiencias de aprendizaje. Experiencias que disparan los
procesos de asimilacibn-acomodacion, y su consecuente equilibrio. La educacion
tecnoldgica en su propuesta original establece el aprendizaje a través de las de las
experiencias adquiridas en las actividades y practicas de talleres, laboratorios o
plantas industriales en estrecho contacto con la practica de la profesion que se quiere
aprender.



La propuesta didactica del modelo plantea el que el estudiante construye el
conocimiento a partir de las actividades de aprendizaje disefiadas por el profesor titular
y, la elaboracién de las evidencias de aprendizaje indicadas en la guia de estudio,
mediante el trabajo individual o en equipos ya sea de manera presencial o a distancia,
con el apoyo de un tutor y mediante la interaccion a distancia con el profesor asesor,
en un ambiente que favorece el aprendizaje sinérgico. Plantea también la
autoevaluacion, co-evaluacion y evaluacion, como estrategias de aprendizaje. Incluye
la utilizaciobn de estrategias y técnicas didacticas basicas, las cuales pueden ser
combinadas o redisefiadas para su adecuacién, dejando a la creatividad de docentes y
alumnos, el trascender las propuestas, mediante el disefio de estrategias y técnicas
innovadoras para la educacion superior tecnologica a distancia.

7. Los materiales

Los materiales que el estudiante tiene a su disposiciébn para su formacion, estan
organizados a través de una guia didactica, que se presenta ya sea impresa, en disco
compacto o, en linea. En la produccién de los materiales didacticos se utilizan los
diferentes medios empleados para promover la construccion del conocimiento, por
ejemplo: Material impreso, Auditivo, Audiovisuales, Informaticos, Nuevas tecnologias
de comunicacion. Las guias didacticas son elaboradas de tal manera que posibiliten el
estudio independiente. Tienen como finalidad el facilitarle al estudiante que cursa la
materia en la modalidad a distancia la realizacion de actividades de aprendizaje.

Los elementos basicos de la guia de estudio son: Introduccion, Ubicacién curricular de
la asignatura, Estructura y politicas del curso, Representacion gréafica del contenido del
curso, Guia de actividades de aprendizaje, Actividades de cierre del curso, Calendario
de actividades y, Referencias bibliograficas. En la introduccion, se incluye la
contribucién de la asignatura al perfil profesional, la descripcion de los temas a tratar
en las unidades que integran el programa de estudios, asi como su utilidad; los
propositos de la materia, los aprendizajes sustantivos y, se explica de manera general
la metodologia de trabajo. En la ubicacion curricular de la asignatura, se muestra la
materia en el contexto del plan de estudios de la carrera y, se especifican los
antecedentes requeridos.

En el apartado de estructura y politicas del curso, se incluye la distribucion de horas
para cada una de las unidades que integran el programa de estudios; las politicas
del curso, los lineamientos, la forma en que se asignaran las calificaciones para la
acreditacion de las unidades y para la calificacion final del curso; las
recomendaciones que es conveniente seguir para tener un buen desempefio
académico y, la forma de utilizacion de los materiales de apoyo.

En el apartado correspondiente a la representacion grafica del contenido del curso,
se muestran los conceptos centrales de la asignatura, asi como sus relaciones.

En la guia de actividades de aprendizaje, para cada unidad, se incluye el tiempo
total asignado para su desarrollo, el objetivo de la unidad, el nombre y objetivo de
cada uno de los temas y subtemas, la descripcion de las actividades a desarrollar
para el aprendizaje; la descripcion de las evidencias de aprendizaje, la modalidad y
fecha de envio, la descripcion del producto a enviar para acreditar el tema o
subtema, asi como la ponderacion de cada uno de ellos, en funcion de la calificacion
total de la unidad. Se incluye también al final de cada unidad, un ejercicio de
autoevaluacion y un cuadro que resume para cada tema, los productos a enviar y su
ponderacion.

En el apartado de actividades de cierre del curso, se destaca, el envio al profesor
asesor, del portafolio electrénico que el estudiante ha conformado durante el
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desarrollo de la asignatura y, la estrategia de difusion de uno de los productos de
aprendizaje del curso.

En el calendario del curso, se indican por semana, las actividades a desarrollar y se
tiene un espacio para que el estudiante, de acuerdo a las indicaciones del profesor
asesor, haga el llenado de las fechas correspondientes a cada actividad.

En las referencias bibliogréaficas, se incluyen las diversas fuentes que el estudiante
debe consultar para realizar las actividades y en las cuales, puede encontrar
informacién adicional.

Es importante destacar que la guia contiene las actividades minimas a realizar
durante el curso y que el estudiante, haciendo uso de su creatividad, puede
emprender otra serie de actividades que enriguezcan su dominio de la materia.

8. Las tecnologias de la comunicacion

En la educacion a distancia se emplean las tecnologias tradicionales de comunicacién,
como escritos, radio y television, etc. Ademas de utilizar las nuevas tecnologias de
comunicacion como: el uso sofisticado de software, aula virtual, correo electrénico,
internet, videoconferencia interactiva, comunidades y redes interinstitucionales de
aprendizaje, cursos en linea, ambientes virtuales para el aprendizaje (plataforma) y, la
creacion de escenarios en Internet que establezcan estrategias de instruccion,
asesoria, control y evaluacion de procesos educativos mediante la comunicacion
multidireccional, para eficientar la tarea de los profesores y la educacion personalizada
en un ambiente virtual. La tecnologia es utilizada como un elemento que alienta el
desarrollo de la autonomia en el aprendizaje.

9. El Programa de desarrollo de habilidades para el aprendizaje a distancia.

Para asegurar el logro de resultados en el aprendizaje, el modelo de educacion a
distancia cuenta con el Programa de desarrollo de habilidades para el aprendizaje a
distancia, este programa es cursado por los estudiantes que ingresan a la modalidad,
facilita el que el estudiante logre el perfil requerido para iniciar sus estudios de la
carrera y le permita superar los obstaculos personales y metodologicos en su
formacion profesional. Ademas contribuye al incremento de la calidad académica y a
disminuir el indice de desercién. El programa consta de dos fases; en la primera se
imparten de manera presencial 3 talleres:

Taller de aprendizaje sinérgico, en donde se hace énfasis a través de vivencias, en los
valores que guian al grupo, se construyen de manera individual y grupal estrategias de
aprendizaje, se desarrollan las habilidades verbales y se emprende e impulsa el
movimiento hacia el desarrollo personal.

Taller de habilidades matematicas, que parte del diagnostico de los conocimientos
matematicos de los alumnos, para apoyarlos en el desarrollo de las habilidades que
requieren para cursar sus estudios de ingenieria.

Taller de habilidades computacionales, en el cual los alumnos trabajan con el equipo
computacional y con el software, para el desarrollo de sus habilidades de
comunicacion electrénica. En la segunda fase, que se lleva a cabo a distancia, se
integran las habilidades de los 3 talleres presenciales.

En la segunda fase del programa propedéutico, los alumnos utilizan la plataforma
tecnoldgica, elaboran y envian los trabajos resultantes de las actividades programadas
por los maestros del taller de aprendizaje sinérgico y de igual manera, reciben las
orientaciones para mejorarlos.
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El programa de desarrollo de habilidades para el aprendizaje a distancia, disminuye
los problemas de adaptacién a la modalidad a distancia, integrando a los estudiantes,
de tal manera que evita el aislamiento y, hace mas factible que los estudiantes realicen
con éxito sus estudios profesionales.

10. Formacién de profesores y lideres de proyecto.

La formacion del personal docente y lideres de proyecto se logra a través del
“Programa de Formacion de lideres de proyecto de Educacion a Distancia”, este
programa atiende a la necesidad de desarrollar habilidades en areas especificas del
perfil del docente de educacion a distancia.

11. Trabajo colegiado

Acompafando al proceso de formacién de los profesionistas, existe una permanente
colaboracién entre los profesores asesores, los tutores, el personal académico
administrativo tanto de las unidades foraneas como de la unidad de educacion a
distancia de la Cd. de Durango, con la finalidad de apoyar el continuo desarrollo de las
potencialidades de los estudiantes y, la superacion de las deficiencias, el
mejoramiento permanente de la formas de expresion de la propuesta didactica y los
materiales requeridos para el aprendizaje.

12. Seguimiento del desempefio académico del estudiante

El seguimiento del desempefio académico del estudiante es una actividad formalizada
que tiene como proposito el obtener informacion sobre el avance del trabajo
académico de cada uno de los estudiantes de manera particular, con la finalidad de
apoyarlos en la autoevaluacion y mejoramiento permanente en su desarrollo personal
y en su desempefio académico.

ELEMENTOS PARA LA EVALUACION DEL MODELO

A nivel internacional, son pocas las experiencias en la formacion de ingenieros en la
modalidad a distancia con estudiantes cuyas edades estan alrededor de los 19 afios.
Por lo que el principal temor de las autoridades educativas estatales radicaba en la
posibilidad de altos indices de desercién y reprobacion. Los datos obtenidos en la
experiencia llevada a cabo en el Instituto Tecnolégico de Durango, al concluir el primer
semestre, se muestran en las tablas 1y 2.

Por otra parte, en opinion de los estudiantes de las unidades a distancia, el programa
de desarrollo de habilidades para el aprendizaje a distancia, ha sido factor
determinante para que mantengan la motivacion para el estudio, ya que saben que
son responsables de su propio aprendizaje, trabajan en equipo, se apoyan
mutuamente, se organizan para realizar el trabajo requerido. Por otra parte, tienen la
admiracion y apoyo de la familia y, el respeto de la comunidad por estar estudiando
una carrera en la modalidad a distancia.

Tabla 1: Datos de desercion de las unidades a distancia

UNIDAD 1 (Canatlan) UNIDAD 2 (Vicente
Guerrero
Numero de estudiantes que 53 40
iniciaron el primer semestre
Numero de estudiantes que 48 35
iniciaron el segundo semestre
% de desercion 9.43% 12.5%
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Tabla 2: Datos de reprobacion de las unidades a distancia

MATERIA % DE % DE
REPROBACION EN REPROBACION
LA UNIDAD 1 EN LA UNIDAD 2
Dibujo 0% 15%
Quimica 0% 2%
Introduccion a la Ingenieria 0% 0%
Industrial
Matematicas 1 12 % 6%
Metodologia de la 4% 3%
Investigacion
Informética 0% 9%

CONCLUSIONES

El programa de desarrollo de habilidades para el aprendizaje, al proporcionar las
herramientas necesarias para la adaptacion a la modalidad a distancia, al integrar a
los estudiantes, al evitar el aislamiento y, al hacer méas factible que los estudiantes
realicen con éxito sus estudios profesionales, es factor determinante para incrementar
la equidad, ya que ademas de posibilitar el acceso de las comunidades dispersas y de
baja densidad poblacional a la educacién superior, contribuye a la disminucion de los
indices de reprobacion y desercion.

Mediante el programa de formacion de lideres de proyectos de educacion a distancia,
gue integra a equipos de trabajo de los diferentes estados que conforman la Republica
Mexicana y, suma a sus esfuerzos la experiencia exitosa que en la modalidad tiene el
Instituto Tecnolégico de Durango, incrementa las posibilidades de éxito en la
implementacion del modelo, con lo que también se contribuye a la equidad al extender
los beneficios de la modalidad a todos los estados y sus comunidades.
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