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Influencia del Uso pedagégico de las TIC sobre el aprendizaje significativo de los
estudiantes de Zipaquira, Colombia, en el marco del proyecto:
“Empresarios en la Nube, Community Managers en la Media Técnica”

Licenciado. Wilder Banoy Suarez' @profe_wilder (Zipaquir4, COLOMBIA)
Resumen.

Se presentan los resultados de una investigacion desarrollada entre el afio 2013 y 2016; la misma,
tuvo como principal objetivo, determinar en qué medida el uso pedagdgico de las TIC influy6 en el
aprendizaje significativo de los estudiantes de la media técnica en gestion empresarial en la
Institucion Educativa Municipal Cundinamarca de Zipaquira, Colombia, durante el afio 2015. En
términos metodologicos, el disefio de la investigacion es Experimental, en un nivel
Cuasiexperimental con un enfoque y método de recoleccion de datos mixto; en ese sentido, las
técnicas cuantitativas empleadas son pruebas —test- y encuestas —cuestionarios-; mientras que las
técnicas cualitativas, se resumen a Observacion participante general holistica, grupos de enfoque
y pruebas comparativas de salida. Se realiz6 una investigacion profunda en el estado del arte o
marco tedrico, tanto de la variable independiente -uso pedagdégico de las TIC- como de la variable
dependiente -aprendizaje significativo-. Ademas, se hizo un completo analisis que involucré un
namero de 258 fuentes, depuradas de un total de 600 aproximadamente. Es pertinente aclarar
gue tanto el investigador como los asesores, consideraron que el sustento teérico, debia ser
bastante sélido para soportar la estructura de la investigacion. Finalmente, se gesté en detalle la
fase de analisis de resultados, teniendo en cuenta las técnicas de recoleccibn mencionadas
anteriormente, en las que se midieron las dimensiones de cada una de las variables. Al culminar
dicha fase se pudo evidenciar la influencia positiva del uso pedagégico de las TIC sobre el
aprendizaje significativo de los sujetos que conformaron la muestra.

Este proyecto me ha permitido representar a Colombia en Incheon - Sell (Corea del Sur) y en
Seattle, en el congreso mundial de educadores Expertos de Microsoft.

Palabras clave:
Educacion, ensefianza, TIC, aprendizaje significativo, motivacion, aprendizaje ubicuo, flipped
learning.

Introduccion.

En esta ponencia, se concreta el proceso investigativo desarrollado por el autor en la ciudad de
Zipaquira, Cundinamarca, Colombia y su pertinencia con instituciones educativas de
caracteristicas similares. La sinergia presente entre esta investigacion y la experiencia personal
adquirida por mas de una década al implementar nuevos procesos y herramientas tecnologicas en
el aula, con el fin de mejorar el nivel de aprendizaje significativo, permite documentar y exponer a
la comunidad educativa global los resultados obtenidos.

El arduo trabajo en términos de investigacion, recoleccion de informacion, interpretacion de los
datos y el disefio metodoldgico, se ve compensado al publicar el documento final; que por cierto,
tiene como fin aportar a la comunidad en mencioén nuevas y mejores posibilidades de adaptar las
variables que influyen en su contexto cercano en la cotidianidad de la ensefianza aprendizaje por

! Docente de media técnica en gestion empresarial -asignaturas Tecnologia e Informatica y Disefio

Publicitario Empresarial- en la I.E.M Cundinamarca, Zipaquira, Colombia, desde el afio 2009. Lo anterior,
en el marco del proyecto pedagdgico: Empresarios en la Nube, Community Managers en la Media Técnica.
Candidato a Doctor en Educacion, Magister en Gestion de Organizaciones, Especialista en Informética y
Telematica, Especialista en Alta Gerencia, Licenciado en Disefio Tecnoldgico. Sitio web del proyecto:
http://wwilderio.wixsite.com/empresariosenlanube/project
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medio de la tecnologia y de esa manera intentar mejorar la calidad de vida tanto de los
estudiantes como de los docentes gracias a esta experiencia.

Es evidente que los mencionados estudiantes necesitan cambios en los procesos educativos, la
apatia por el conocimiento y por los modelos educativos tradicionales es cada vez mas notoria en
los educandos. Los retos que involucra esta situacién deben ser apropiados por docentes,
directivos docentes, dirigentes gubernamentales y en general todos los estamentos que de alguna
u otra manera se vinculan con esta inmensa responsabilidad social, la educacion. El lector,
encontrard en primera instancia, todo lo vinculado al planteamiento del problema de investigacion,
la realidad problemética en donde se hacen evidentes las variables a tener en cuenta, los
objetivos que han conformado la carta de navegacion de este proyecto y otros aspectos
introductorios necesarios para delimitar la tesis doctoral.

En segundo lugar, puede visualizarse el marco teorico y estado del arte; entendiendo este marco
como la plataforma base para identificar en primera instancia las dos variables de estudio y sus
dimensiones; la variable independiente -Uso pedagdégico de las TIC- y la variable dependiente -
Aprendizaje significativo- y en segundo lugar, para disefar la estrategia que permite utilizar un
modelo educativo basado en las TIC sobre el grupo experimental de la muestra. En este completo
marco tedrico y estado del arte, pueden reconocerse de forma clara los antecedentes tedricos y
de campo de orden nacional -colombiano- e internacional de la investigacién; bases tedricas,
descripcion del contexto y los distintos referentes que se citan a medida que se describe este
andlisis; para este apartado se emplearon mas de 258 fuentes, depuradas de un total de casi 600.

Posteriormente, se puede visualizar entre otros, la metodologia empleada, el enfoque y disefio de
la investigacion, junto a los distintos instrumentos de recoleccion de informacién disefiados. En
este epigrafe se describen las técnicas empleadas en esta investigacion de enfoque mixto.
Finalmente, se ofrece al lector el analisis de los resultados obtenidos de cada uno de los
instrumentos disefiados y validados con anterioridad, las conclusiones parciales y finales,
referencias y descripcidn de anexos; muy importantes por cierto, para poder culminar este proceso
de trabajo constante y con la diafana pretensién de aportarle a la comunidad posibilidades
factibles que intenten mejorar la educacién, apoyada por supuesto por la tecnologia.

1. Contexto de la investigacion.

En primera instancia, se disefidé una propuesta real, innovadora, pertinente al contexto y aterrizada
a las condiciones locales que ayudara a orientar a los docentes en términos de las nuevas
tendencias educativas, basadas en el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion -
TIC-. Este nuevo tipo de educacion y el modelo objeto de esta investigacion, aplicado al grupo
experimental, se apoy6 en el aprendizaje telecolaborativo, principios del e-learning, b-learning, m-
learning, Flipped learning o aprendizaje invertido y como se enuncid, lo que se buscaba investigar
era la posibilidad de mejorar y optimizar los resultados de las estrategias de ensefianza
aprendizaje clasicas y tradicionales, en donde no se emplean los grandes recursos que brinda la
tecnologia de hoy para motivar, llamar la atencidon de los estudiantes, frente a contenidos
especificos y contextualizados en la realidad cotidiana, para poder generar lo que en términos
empresariales se conoce como el engagement -gusto y compromiso- en los jovenes de la media
técnica en Zipaquira, optimizando asi su aprendizaje significativo.

El uso de la tecnologia puede permitir que el discurso académico cambie de contexto, origen y
medio de comunicacién, migrando las dinamicas propias de las clases tradicionales al mundo
virtual, sin desprenderse del mundo fisico como es conocido. En ese universo de nuevas
posibilidades, el material pedagogico para la nueva educacion virtual puede ser desarrollado,
almacenado y compartido tanto con herramientas online y offline para trabajar posteriormente con
aplicaciones, portales y sitios especializados; esto hace referencia a sitios web, podcasts,
aplicaciones, wikis, redes sociales, blogs, videoblogs, etc. y plataformas e-learning para
condensar los cursos.
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El contexto en el que se aplica esta investigacion esta marcado por factores bastante notorios en
la institucion educativa; entre otros, cabe resaltar la latente falta de motivacién de los estudiantes
por la clase magistral tradicional, los malos o0 ausentes habitos de estudio por parte de los
estudiantes y la falta de capacitacion en nuevas metodologias de ensefianza aprendizaje para
docentes y directivos, entre otros. Es una diversidad de aspectos que se unen para dar origen a
esta investigacion, con el fin de intentar demostrar si las nuevas posibilidades educativas
mediadas por las TIC son verdaderas alternativas que propenden por el mejoramiento sustancial
de los resultados académicos y de aprendizaje para toda la comunidad educativa, principalmente
para los estudiantes de la Institucién Educativa Municipal Cundinamarca en Zipaquira, Colombia.

Debido posiblemente a muchas circunstancias, en la regién y en la institucién no se ha avanzado
en la aplicacion de recursos tecnolégicos en las estrategias de ensefianza aprendizaje; entre
otras, se resalta el bajo poder adquisitivo de servicios y productos de orden tecnolégico por parte
de las familias que pertenecen en su gran mayoria a sectores socioeconémicos con restringidos
ingresos, la falta de inversidbn gubernamental en recursos, ausencia de capacitacién docente de
calidad y semilleros de investigacion destinados exclusivamente a este tema, no se analizan en
espacios académicos los casos de éxito a nivel nacional e internacional y en muchas ocasiones
falta de interés por parte de todos los actores del escenario educativo, tanto de nivel académico,
como politico. Con el fin de aplicar eficazmente una nueva propuesta en el grupo experimental de
la muestra basada en las TIC, es pertinente aclarar que el docente encargado adquiri6 de forma
auténoma, antes de comenzar con el experimento habilidades especificas para aprender a
manejar técnicas basicas requeridas, conocimiento y dominio conceptual, experiencia pedagdgica,
y gran motivacion para la actualizacion constante de sus practicas y contenidos.

1.1 Antecedentes y situacién problema.

Plantear el problema, es el paso a seguir luego de conocer la idea de investigacion, tal como lo
afirman Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) plantear el problema no es sino afinar y
estructurar mas formalmente la idea de investigacion.

Precisamente, en esta investigacion, el planteamiento del problema hace evidente tres aspectos
medulares, la relacién entre las dos variables de estudio; su formulacién como pregunta clara y sin
ambigliedades y finalmente, plantea la posibilidad de medir ya que incita a la accion. En
consecuencia, el problema de investigacion general y los problemas de investigacion especificos,
se ligan de forma directa a los objetivos y a las hipétesis, respetando por supuesto, la coherencia
del estudio y su relacion con los resultados obtenidos. Complementando lo anterior, Kerlinger y
Lee (Citados por Sabariego & Bisquerra, 2004) sustentan que para formular correctamente el
problema de investigacién, deben tenerse en cuenta tres criterios:

“El problema debe expresar una relaciéon entre dos o mas variables (si bien en los estudios
cualitativos éste no es un requisito). El problema debe estar formulado claramente y sin
ambigliedad mediante una pregunta o varias que orientan hacia las respuestas que se buscan en la
investigaciéon. El planteamiento del problema debe implicar la posibilidad de realizar una prueba
empirica que confirme o no las hipotesis”.

De ahi que en la pregunta de investigacion descrita a continuacion se lea de forma clara el vinculo
influyente entre las dos variables, la relacion con los objetivos e hipétesis y el tipo de investigacion
que pretende dar solucion a la situacion problema. El problema en términos tedricos es en primer
lugar de investigacion o de conocimiento, ya que busca exponer los efectos e influencia de la
variable independiente sobre la dependiente y en segunda instancia es de caracter practico ya
gque es de orden experimental en un contexto educativo. De forma concreta y precisa, la
formulacion del problema se presenta asi:
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¢En qué medida el uso pedagdgico de las TIC influye en el aprendizaje significativo de los
estudiantes de la media técnica de Zipaquira, Colombia, teniendo en cuenta las condiciones
reales del contexto y aplicando una investigacion de nivel cuasi experimental?

1.2 Objetivos.

Era mas que necesario, establecer lo que se pretendia con la investigacion, cuél era la meta a
alcanzar, en otras palabras, cudles son los objetivos. Aqui se describen entonces los mandatos
que se da el investigador, con relacion al objeto de su investigacion. Estos mandatos derivan del
problema identificado previamente. Los objetivos indican las intenciones del investigador a
propésito del objeto de investigacion (Gémez, Deslauriers & Alzate, 2010). En este caso, los
objetivos son de caracter analitico ya que se estudia la relacion entre causas y efectos.

Objetivo General.

Determinar en qué medida el uso pedagoégico de las TIC influye en el aprendizaje
significativo de los estudiantes de la media técnica de Zipaquira, Colombia, teniendo en
cuenta las condiciones reales del contexto y aplicando una investigacién de nivel
Cuasiexperimental.

Objetivos especificos:

- Establecer la influencia del uso pedagédgico de las TIC sobre la motivacion de los estudiantes
en las dinamicas propias de clase tanto en el aula como fuera de ella.

- Determinar si el uso pedagdégico de las TIC propende por la identificacién y solucion de
problemas cotidianos de los estudiantes vinculados con los contenidos y practicas
académicas propias de la clase.

- ldentificar la forma en que el uso pedagdégico de las TIC modifica los habitos de aprendizaje,
lectura y pensamiento critico de los estudiantes.

- Determinar cémo el uso pedagoégico de las TIC posibilita un aprendizaje con significado para
los estudiantes.

- Determinar en qué medida el uso pedagoégico de las TIC influye en las actividades
tradicionales desarrolladas por los estudiantes en su tiempo libre.

2. Sobre las variables de la investigacion.

El presente producto académico se fundamenta teéricamente en aproximaciones previas y el
andlisis de conceptos que se vinculan con el eje central de la investigacién y sus dos variables
fundamentales; el uso pedagogico de las tecnologias de la informacion y la comunicacién -TIC-
como variable independiente y el aprendizaje significativo esperado como variable dependiente.
En ese orden de ideas, luego de abordar las aproximaciones tedricas y de campo tanto a nivel
nacional como internacional, se desglosan en este apartado de forma detallada los conceptos
ligados a la investigacion de cada una de las cinco dimensiones de la variable independiente -VI-y
las seis dimensiones de la variable dependiente -VD-.
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Es una larga investigacién -536 paginas-, en la que cada uno de los aspectos que la conforman
posee una importancia medular para comprender las nombradas variables y caracteristicas de
cada una de las dimensiones que las conforman. La siguiente figura, sintetiza lo mencionado:

Figura 1. Variables y dimensiones de la investigacion.
VARIABLE INDEPENDIENTE (VI) VARIABLE DEPENDIENTE (VD)

USO PEDAGOGICO APRENDIZAJE
DE LAS TIC SIGNIFICATIVO

VARIABLES A INVESTIGAR

otivacion
[ b i Pt 1 L'm (gllllgagement)
DEBAA
e Resolucion de problemasy
R ey MARCO TEORICO Eabajo por brovectos
TESIS DOCTORAL
EL USO PEDAGOGICO DE LASTIC Y SU co“ﬁ%’m‘ggg: 3I'zea‘|:s y

00mpe&%nlcalg eluso INFLUENCIA EN EL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO |/

(estudiantes y Docentes) DE LOS ESTUDIANTES DE
ZIPAQUIRA, COLOMBIA EN EL ANO 2015 Hébltos de a ren?lul-le
lecturay pensaﬁwlen o critico
Retes soc‘%les y VARIABLES Y DIMENSIONES
ducacion DE LA INVESTIGACION

DIMENSIONES (V1)

Estjlos de aprendizaje
oAl WEERER] "q"';';‘:’n"i;::;’j"”
Y, uso de las

DIMENSIONES (VD)

Fuente: Elaboracion Propia.
2.1 El uso pedagégico de las TIC —variable independiente-.

Es indispensable para abordar este tema, incluir dimensiones que permiten una aproximacion
conceptual y tedrica frente al uso pedagégico de las TIC. Comprender entonces, en primera
instancia los aspectos propios de la evolucién del aprendizaje virtual y la comunicacién online,
permite generar un marco contextual que delimita lo concerniente a la relacion entre aprendizaje y
formas emergentes de la mencionada comunicacion.

En segundo lugar, se hace en la investigacion, un estudio sobre las nuevas metodologias de
ensefianza aprendizaje que han surgido en distintos escenarios por el uso de las tecnologias de la
informacién y la comunicacion en dicho proceso; lo anterior, como preambulo al analisis teorias y
modelos pedagdgicos actuales que se vinculan a las metodologias mencionadas.

Es de gran importancia reconocer que tanto estudiantes como docentes han de poseer
competencias en el uso de las TIC y conocimiento de procesos que las involucra; uno de esos
usos menciona las redes sociales y su aprovechamiento para propender por la ubicuidad en la
comunicacion. Finalmente, con base en la investigacion desarrollada, se genera un panorama con
bases sélidas sobre el nivel de acceso a las TIC de los colombianos, su uso cotidiano y datos que
sirven de gran soporte a esta investigacion; asi se conforma el andlisis teérico de la primera
variable del estudio.

El andlisis tedrico de esta variable y de cada una de sus dimensiones e indicadores se hace
evidente entre las paginas 45 y 196 de la investigacion y se resume en la siguiente tabla:



| WEESEER

Tabla 1. Operacionalizacién de Variable independiente.

Definicion conceptual

Definicion conceptual
{Con base en alguna teoria o libro)

Wariable Independients:
Uso pedagogico de las TIC

Es indispensable, conocer
lz forma come ha
evolucionado =l uso de la
tecnologia en el auls pars
identificar  sus  posibles
implicaciones en el proceso
de ensefanza sprendizaje.
En primer lugar, las
tecnologias =] Iz
informacion y comunicacion
TIC son “las gue giran en
torno a 3 medios basicos: la
informatica, Iz
microslectronica vy las
telecomunicaciones; pero
giran no sdle de forma
sislads, sino lo gue &5 mas

significative de  manera
interactiva =
interconectadas, b que

pErmite CONSEQUIr NUEVas
reslidsdes comunicativas™

{Cabero, 1938).

En  consecuencis, |los
productos o dispositivos
infarmaticos W las

telecomunicaciones como
internet emplesdos en =l
contexto educative,
pErmiten NUEVES
posibilidades de dinamizar
lz ensefianza v redissfar
lzs anguilosadss practicas
de muchos docentes.

Fuente: Elaboracion
propia ¥ Cabero [1558)

Indicadores

Dimension 1: AprendZafE VInUal y COmUnICScion onine
El Aprendizaje Virwsl consiste en utilizar |3 reslidad en s class, trasrls
de forma virtwal, permitiende al alumne hacer sus  propios
descubrimientos.

S& trata de reslizar el aprendizaje mediante |3 practica, construyendo
E5CEnanios virtusles complejos, v se basas en sjercicios dinigidos o
programas informaticos.

Fuente: Formaciondeformadores.com

1.1 Percepcion de |3 relacion entre el uso de las
TIC y el aprendizaje.

1.2 Desarmollc de
aprendizaje virtual

tareas  vinculadas 3l

1.3 Relacion entre intemnet v aprendizaje

MmeRsIon Z: 115 en €] 3Uls y NUEvas MEIsIoigas 0e E-A.

Durante los oltimos doscientos afos, los meétodos de ensefianza han
cambisde vertiginosaments, 13 tecnologia del momento en cada
generacion ha influido mucho en eso; hoy internet v los medios digitales
CON 5uS nacientes dispositivos permiten gue estos cambios sean mas
drasticos y progresives. "La edwcacion a distancis esta evolucionando
de forma fascinants hacia un futuro sin desconecido. La educacion del
siglo X2 pusde no tener nada gue ver con la del sigle XX, por ko menos
&n cuanto a la forma de impartirse (Rubio, (s.£.])

2.1 Nivel de uso e implementacion de las TIC en
&l aulz

2.2 Posibilidad de cambio de metodologia de
ensefianza aprendizaje

2.3 Evolucion de estrategiss de enssfanza
aprendizaje.

2.4 Cambios en la metedologia de ensefanza
aprendizaje

MMERSION 4 CoOmpeiEncias =n &1 050 0 155 115 [SS100Emes y
docentes)

Las competencias propuestas para el desarrclle de la innovacion
educativa apoyada por TIC son: tecnoldgica, comunicativa, pedagdgica,
investigativa y de gestion. Las tres primeras competencizs definidas en
&l documento apropiscion de TIC en el desamollo profesionsl docente
{2008, Ministeric de Educacion) se complementan con: 3} La
competencia investigativa que responds a las prioridades del pais a raz
de la consolidacion del Sistema Macionsl de Ciencia v Tecnologia v 52
adiciona dada la importancia de preparar 3 los educadores v a los
estudiantes para gue se3n capaces de transformar los saberes v
QENSrar NUEVOs conocimientos que aporten al desamolle de sus
comunidades, b) La compstencia de gestion por ser parte fundamental
para el disefo, implementacion y sostenibilidad de practicas educativas
innovadoras. A ello se suma la disponibilidad de sistemas de gestion de
contanidos v gestian de aprendizaje que hacen que la gestion directiva,
administrativa, pedagogica y comunitaria sean mas eficientes.

Fuente: Colombiaaprende.edu.co

3.1 Conocimiento de procesos basicos gue
involucran las TIC en situsciones cotidianas
(docentes y estudiantes)

3.2 Actuslizacion y capacitacion en procesos de
las TIC

MmMERSION 4. HE0Es SOCIEES y SOUCICIon.

Es &l conjunto de personas, entidades o grupos sociales que con un
mismo objetive o proposite de tipo social, educativo, profesional, o
cualguiera que necesite de la interactuacion de mas de un individuo, se
unen pars coincidir en una Red Social Virtusl apoyandose en
tecnolegias gue permiten reslizar esta relscion de forma virtusl y no solo
presencial.

Fuente: actuatorre.org

4.1 Usode redes sociales.

4.2 Empleo de redes socisles virusles en
educacion

DIMenEIon & ACCESD 3 155 115 y 50 US0 COTmEng.

Hace referencia 3 las posibilidades resles de acceso a las nuevas
tecnolegias de la informacicn v |3 comunicacion ¥ su uso cotidisno por
parte de los estudiantes y sus familias.

Fuente: Elaboracion propia

3.1 Acceso aintemet, equipos informaticos y
redes socisles

3.2 Uso cotidiano de las TIC en labores
SCademicas

Fuente: Elaboracién propia.

1.1 Aprendizaje Significativo —variable dependiente-.

Esta seccion es de alta relevancia en el desarrollo de la investigacion; lo anterior se sustenta en el
hecho de que el aprendizaje significativo es la variable dependiente de este estudio, pilar
fundamental desde el punto de vista epistemoldgico. En esta seccién del marco teobrico, se realizd
una aproximacion conceptual sobre cada dimension que compone el estudio de la variable. La
operacionalizacion de esta variable se resume en la tabla 2 y se desglosa entre las paginas 196 y
262 de la tesis doctoral base para la presente ponencia.
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Tabla 2. Operacionalizacién de Variable Dependiente.

Definicion conceptual

Definicion conceptual
{Con base en alguna teoria o libro}

Indicadores

‘Variable dependisnts:

Aprendizaje Significative

himension T: Koivacon (engagement)

Es |la fuerza que nos musve a realizar actividades. Estamos
motivados cusndo tenemos ls wvoluntsd de hacer algo y
ademas somos capsces de perseverar en 2l esfusmo que 232

1.1 Percepcion de clase tradicionsl.

1.2 Relscion entre wso pedagogico de las TIC y

maotivacion.

Es wuna teoria psicologica | algo reguisra durante el tiempo necesario para conseguir £l

porgue s& ocupa de los | objetivo gue nos hayamos propuesto. 1.3 Relacion entre uso de TIC y motivacion de los
procesos mismeos  que el estudiantes en procesos académicos

individuo pone en juego para | Fuente: (Navarrete, 2009)

sprender. Pero desde es3 [ UmMensIon Z: RESCILGON O DIODEMEs y TS0A)0 por

perspectiva no trata temas
relstives 3 la  psicologia
misma ni desde un punto de
vista general, ni desde I3
oiptica del desamolle, sine que
pone 2l enfasis en ko que
ocwre en &l suls cuando los
estudiantes sprenden; en 13
naturalezs de E58
sprendizajE; &n lzs
condicionss Que S& reguisren

proyectos

Siempre son conceptos constrectivistas, el aprendizsje basado
en lz investigacion, resclucidn de problemas, v 2l disefio 52
discuten en la formacion profes ional industrial, asi come en
otros campes de lz educacion en Estados Unidos, =l
“proyects” es considerado como uno de los mejores v mas
adecusdos métodos de ensefianza. A pesar de una gran
cantidad de libros ¥ articulos sobre el tema, existen algunos
puntos importantes de interés.  En particular, la distincidn
conceptual entre &l proyecto ¥ otros metodos de enssfanza

2.1 |dentificacion y solucion de problemas resles.

2.2 Resolucion de problemas cotidianos empleand
TIC &n procesos scademicos

o las

para que éste se produzca; | sigue siendo poco clara. ?'3__, ..R-..Elu:m_; _EFL_IE la realidad del estudiante y lo
en  sus resultados aprendioo en 2] alia.
consscuentements, &N SU | Fuente: (Knoll, 1333)
evaluacion (Ausubsl, 1576). CIMENSION 3. CONCCIMIENos pIevios y NUEvD apiendzas
) En &l aprendizaje significativo &5 muy importanis identificar los
El anterior es un predmbulo | conocimientos previos a la ensefianza para poder generar . o )
excelentz 3l concepto de | posteriormente una comparacién con el nuevo aprendizaje | 51 Aprendizsje real frente sl paso del tiempo

aprendizsje significative, ya

sdguirido con significado para el estudisnte.

gue enmarca lss condiciones
en las que se presents este
tipp de sprendizaje en =l
estudisnte, esperando  que
tenga un significado para &l.

Fuente: Elaboracion propia.
imension 4: HEORoS O Sprend@a)e, IECIira y pEnsantEno
eriticn.

41 Uso tradicionsl de las TIC en procesos de
aprendizaje sutonomao

Los habitos de estudic son el conjunto de actividades que hace
una persona cuando estudis. Han sido descritos como &l mejor
¥ mas potente predictor del éxito académico, mucho mas que
&l nivel de inteligencis o de memaria.

4.2 Comprension de lectura.

Fuente: (Ausubel, 1976)
4.3 Preferencias para acceder a la informacion.

Fuente: [Gomez, 1331)
DIMEnsIon 5. CE1os 0 SprendEaje

“Son aquellos rasgos cognitives, afectives v fisiologicos, que
sirven como indicadores relativamente estables de como los
discentes  perciben, interaccionan v responden 3 sus
ambientes de aprendizaje”.

Fuente: [Keefe, 1358)
IMEension &. [Empo Iore y 050 08 &5 115

De acusrdo con la socickegia tradicional, se define al Tiempo
Libre como &l “conjunto de periedes de la vida de un individuo
en los gue la persona s& siente libre de dsterminscionss
extrinsecas, guedando con el libre para emplear con un
sentido de realizacion personal tales momentos, de forma gue
le resulte posible llevar una vida verdaderaments humana”

3.1 Reconocimiento de estiles de aprendizaje.

6.1 Actividades tradicionales en el tiempo libre

6.2 Usode tecnologia en tiempos de ocio

Fuente: Weber, 1963)

Fuente: Elaboracion propia.
2. Marco metodolégico.

El marco metodolégico, tuvo como funcion principal explicar la forma como se desarroll6 la
investigacion, con el fin de dar respuestas a las preguntas de investigacion y asi, probar las
hipétesis. Ademas, permitié reconocer los procedimientos, técnicas, instrumentos y métodos para
obtener los datos. Dicho de otro modo, es el conjunto de procedimientos que se llevaron a cabo
para dar solucién al problema de investigacion; claro esta, describiendo las actividades a
desarrollar segun los objetivos planteados y tiempo requerido. Este capitulo conforma el eje
principal de la investigacion; la metodologia es la Estrategia, el plan de accién, el proceso
subyacente a las elecciones y a la aplicacién de técnicas de trabajo especificas llamadas
métodos. La metodologia establece la relacion entre la seleccién de los métodos y los resultados
esperados (Gomez, Deslauriers & Alzate, 2010); en ese sentido, se infiere que la metodologia
engloba a los respectivos métodos seleccionados por el investigador.
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2.1 Disefio y enfoque de la investigacion.

La investigacién, es de caracter Experimental; de tal forma que se administran los estimulos o
tratamientos especiales sobre las variables a estudiar; se infiere entonces, que se manipula la
variable independiente -Uso pedagogico de las TIC-, con el fin de analizar su efecto sobre la
variable dependiente -Aprendizaje Significativo-. Lo anterior, ejerciendo el andlisis comparativo de
los resultados obtenidos entre los dos grupos de la muestra -experimental y control- que se
consideran indispensables para la investigacion.

Las caracteristicas de los dos grupos del experimento, se describen en detalle en el punto
llamado: Poblacion y Muestreo. Vale la pena aclarar, que se tiene en cuenta el principio de
Presencia o Ausencia sustentado por Hernandez, Fernandez y Baptista (2014). Este nivel o grado
Implica que Un grupo se expone a la presencia de la variable independiente y el otro no.
Posteriormente, los dos grupos se comparan para saber si el grupo expuesto a la variable
independiente difiere del grupo que no fue expuesto. Todo con un tratamiento de preprueba y
postprueba en los dos grupos de la muestra.

Segun el grado de profundidad alcanzada, la investigacion es Experimental y Aplicada. Se
manipulé la variable independiente en el habitat de los estudiantes para analizar su posible
afectacion o influencia en la variable dependiente.

2.2 Clasificacién de lainvestigacion.

Esta clasificacion considera los aspectos constitutivos de la razon de ser de todo el estudio. Segun
la interferencia del investigador en el fendbmeno, posee un nivel Cuasiexperimental; se manipul6 la
variable independiente para poder visualizar su efecto sobre la dependiente. Aqui los sujetos no
se asignan al azar a los grupos, ni se emparejan, por el contrario, dichos grupos ya estaban
conformados antes de la investigacion. Lo anterior se afirma debido a que se encuentra entre la
investigacion pura y los procesos no experimentales.

Segun el tiempo de ocurrencia de los hechos y los registros de informacién es un Estudio
Prospectivo; debido a que la informacién se registr6 a medida que ocurrieron los fenbmenos
propios de la aplicacion de la metodologia basada en el uso de las TIC para el grupo experimental
de la muestra y su influencia sobre el aprendizaje significativo de los estudiantes. Es claro que no
se indagbé sobre hechos ocurridos en el pasado. Se deduce entonces, que es un disefio
preprueba, postprueba y control en el que el eje principal se ajusta a las pruebas dirigidas a los
estudiantes, mientras que los otros instrumentos, sustentaron el contexto de los sujetos en todo el
proceso, teniendo en cuenta a docentes y padres de familia.

Continuando con esta clasificacion, se aborda el enfoque de la investigacion y se especifica que
segun las técnicas desarrolladas en la fase de recoleccion de datos, el enfoque de la investigacion
es Mixto. Las técnicas de recoleccién de datos empleadas son: Cuantitativas -Pruebas (test),
Encuestas (cuestionarios)- y Cualitativas -Observacion participante general (holistica), Grupos de
enfoque, (entrevistas semiestructuradas) y prueba final comparativa de aprendizaje- para los dos
grupos que hacen parte del experimento.

Ambos enfoques se complementan y como describe Hernandez et al (2014) la meta no es
Reemplazar a la investigacion cuantitativa ni a la investigacion cuantitativa, sino utilizar fortalezas
de ambos tipos de indagacién, combindndolos y tratando de minimizar sus debilidades
potenciales. En este caso, lis instrumentos cualitativos pretenden fortalecer los resultados del
cuestionario principal de prepruebay posprueba.
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2.3 Poblaciéon y Muestreo.

Para la investigacion, el universo de estudio o poblacién, entendiéndolo como la totalidad del
conjunto de individuos que se investigarian, son los estudiantes de la media técnica de los once
colegios oficiales del municipio de Zipaquira, Colombia en el afio 2015. El tipo de muestreo fue No
Probabilistico o muestreo por conveniencia. Esta afirmacién se sustenta en que los grupos que
hacian parte de la muestra eran Puros; en otras palabras, no se modificaron las caracteristicas
propias de los mismos, los sujetos no se asignaron al azar ni fueron emparejados; eran grupos
intactos. En este caso, el investigador decidié con base en los conocimientos de la poblacién
quiénes debian formar parte de la muestra. Este tipo de muestreo se da en la investigacion debido
a que la seleccion de los individuos no depende de la probabilidad sino de causas relacionadas
con las caracteristicas de la investigacion o los criterios y propdsitos del investigador. Uno de esos
criterios, corresponde a las caracteristicas que hacen parte inherente del contexto conocido desde
el afio 2006; de ahi que, la muestra o subgrupo representativo de la poblacién con caracteristicas
comunes se describa en detalle a continuacion:

La Muestra de la investigacion correspondié a Estudiantes de Media técnica en Gestion
Empresarial en la Institucion Educativa Municipal Cundinamarca, cuyo rango de edad oscilaba
entre los 14 y 19 Afos; 80 estudiantes, distribuidos en 2 cursos: 1001 -grupo control- y 1002 -
grupo Experimental-. Cabe resaltar, que se escogieron estudiantes de este nivel debido a que
nunca habian compartido escenario académico alguno con el investigador; esto mejora el nivel de
validez interna de la investigacion. Las asignaturas en las que desarroll6 el experimento y el
trabajo de campo, son Tecnologia e Informatica y Disefio Publicitario Empresarial -hacen parte del
Area Empresarial de la instituciéon; se fusionaron desde el afio 2009 para formar el proyecto
Empresarios en la Nube, Community managers en la Media Técnica, formulado y desarrollado por
el autor.

Figura 2. Proyecto pedagogico en el que se desarroll6 la investigacion.
’/

s NUBE:

COMMUNITY MANAGERS EN LA MEDIA TECNICA

(1N

2 \
Fuente: http://wwilderio.wixsite.com/empresariosenlanube/about

La metodologia en el experimento fundamentada en el uso pedagdgico de las TIC, se aplic6 en el
grupo experimental como medio para abordar los contenidos, practicas y evaluaciones; mientras
que el grupo de control presencié procesos pedagoégicos habituales, basados en clase magistral y
material pedagdgico tradicional como copias fisicas de documentos y diapositivas o slides con
disefio convencional. Es pertinente aclarar, que el proyecto en el que se enmarca la investigacion
para el grupo experimental, emple6 el uso pedagdgico de las TIC, cimentado entre otros por los
siguientes elementos y herramientas: Como uno de los medios de clase invertida o Flipped
learning, el canal de YouTube propio® con videos vinculados a las tematicas a tratar, material
disefiado y elaborado por el autor de la tesis. En términos de trabajo telecolaborativo,
comunicacion online, realimentacién de la informacién con los estudiantes, socializacién del
material multimedia online, etc., con el grupo experimental, se emplearon distintas redes sociales;
Perfil en Facebook®, como aula virtual, dos paginas -fan pages-, una para los contenidos de

% Canal de YouTube del proyecto: https://goo.gl/61yDh5
® perfil de Trabajo en Facebook: https://www.facebook.com/wilder.trabajo (acceder con Fb personal Abierto).
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Disefio Publicitario Empresarial® y la otra para Tecnologia e Informatica®. Perfil en la red social
Pinterest para el trabajo infogréfico telecolaborativo®, con tableros destinados exclusivamente al
proyecto Empresarios en la Nube Community Managers en la media técnica:

Figura 3. Contactos para el trabajo telecolaborativo y flipped Classroom.

WILDER BANOY TRABAJO
Lic. WILDER BANOY. D.P.E
Lic. WILDER BANDOY. TEC. E INFO.

Ynu 0
@BANDY_W Channel

@PROFE_WILDER

SuUARE

PROFEWILDER

LM

B subscribe
ILDE

ANOY

B

& Blogger

EMARKETINGSIGLOXXI.BLOGSPOT.COM
TOPDELASTIC.BLOGSPOT.COM

CaONTAC

\'A/

HTTP:/WWILDERIO.WIX.COM/EMPRESARIOSENLANUBE

Fuente: Elaboracion propia.

Asimismo, se emplearon fuentes externas para el aprendizaje online del grupo experimental, como
soporte a los contenidos tratados en las programaciones de las dos asignaturas que conforman el
proyecto. En ese sentido, se utilizaron diversas plataformas MOOC, entre otras el portal Alumn E
School y MiriadaX. En resumen, el uso pedagégico de las TIC se fundamentd en el empleo de una
gran cantidad de herramientas, utilizadas como medio para acceder a los contenidos, desarrollar
practicas e intentar potenciar el aprendizaje significativo. Entre otros elementos que describen las
practicas cotidianas desarrolladas se encuentran los siguientes:

YouTube como herramienta principal en la modalidad Flipped Learning -clase invertida- en el proceso de
ensefianza aprendizaje. Proyecto de grado desarrollado en Microsoft Office Web Apps o Google Docs -
trabajo telecolaborativo-. Las sustentaciones se hicieron en PREZI, Powtoon, Emaze, Visme, Moovly, Haiku
Deck, Focusky y otras. Los enlaces para documentos y redes sociales se acortaron con goo.gl y otros. La
comunicacion con los estudiantes, publicaciones grupales, y diversas actividades, se dieron por la relacién
entre discos virtuales -Onedrive, Google Drive, Box, Mega- y redes sociales; a manera de ejemplo: en julio
de 2015 se analizaron las dudas de un libro de e-marketing empleado en clase por medio de diferentes
hashtags, Pinterest para el andlisis de infografias sobre los temas a tratar, etc. Asesorias de entregas
parciales de trabajos por Hangouts, Skype y/o chat. Catdlogos de productos virtuales -e-books- elaborados
en plataformas como Calaméo e Issuu. Seguimiento a blogs, portales y el servicio de RSS en general desde
Netvibes. Sitios WEB de empresas de los estudiantes, con los catdlogos embebidos con tienda virtual, se
disefiaron y diagramaron desde WIX y otras plataformas emergentes.

Creacion y edicién de video para posteriores sustentaciones o promocién empresarial con Camtasia Studio,
Animoto, Wideo, etc. Aprendizaje por medio de cursos MOOC en plataformas como e-alumn school,
Cursopedia, Miriada X, etc. Generadores de cédigos QR para la promocion empresarial con UNITAG.
Programas de arte digital para las composiciones graficas como la Suite Completa de Corel. Analisis de
productos parciales en Slideshare, Scribd y otros. Planner 5D para la presentacion de planos finales, intros
animados para videos con Flixpress y otros. Como fuentes de investigacion en términos de
implementacion de las TIC en el proyecto, se emplearon dos blogs personales
http://topdelastic.blogspot.com.co/ con mas de 1630 publicaciones y emarketingsigloXXl.blogspot.com con
387 publicaciones con cerca de 250.000 visitas a nivel mundial.

Mientras tanto, y como se enuncié anteriormente, durante el 2015, el grupo de control recibid
clases de manera tradicional.

*Fan page de Disefio Publicitario Empresarial: https://goo.gl/CKkCHw
® Fan page de Tecnologia e Informatica: https://goo.gl/alNoiS
® perfil Pinterest: https:/es.pinterest.com/profewilder/
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2.4 Técnicas y método.

De forma concreta y como se explico en la clasificacion de la investigacién, los instrumentos y
técnicas empleadas para la recoleccién de la informacién para esta investigacion de enfoque
mixto -Cuantitativa en mayor proporcion que cualitativa- y teniendo en cuenta que se aplicaron
antes durante y después del experimento, son:

TECNICAS CUANTITATIVAS: Pruebas -test- y Encuestas -cuestionarios-.
Técnica Cuantitativa 1. TEST — ESTILOS DE APRENDIZAJE:

El test de Estilos de Aprendizaje se basa en el modelo propuesto por Richard M. Felder y Linda K.
Silverman de la Universidad del Estado Norte de California en Estados Unidos, sustentado en el
marco teorico de la investigacion.

Metodologia:

El modelo evalud y orient6é al investigador frente a los diferentes estilos de aprendizaje de los
estudiantes de la muestra en la Instituciébn Educativa Municipal Cundinamarca en Zipaquira,
Colombia; se tuvieron en cuenta cuatro dimensiones: Sensitivo/intuitivo, Visual/Verbal,
Secuencial/Global y Activo/Reflexivo. Son 44 preguntas dirigidas a los estudiantes de la media
técnica, que fueron respondidas segun las preferencias del investigado, expresadas en términos
de equilibrio apropiado, preferencia moderada -mas- y preferencias muy fuertes -mucho mas-.
Este Ultimo grupo requiere de gran atencion asi sea bajo el porcentaje. Este test se aplicé a los
230 estudiantes que formaban la totalidad de la media técnica del afio 2014, grupo en el que se
encuentra la muestra por medio de la herramienta Google Forms, y su objetivo se resume a
caracterizar la muestra, teniendo en cuenta la descripcién previa.

Técnica cuantitativa 2. ENCUESTAS -Cuestionarios-.

Es el Instrumento de recoleccién de informacion mas importante para la investigacion. Las
encuestas dirigidas a los estudiantes se aplicaron en los dos grupos que hacian parte de la
muestra en dos momentos: antes y después de la modificacidon de la variable independiente en el
grupo de experimental. En palabras de Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) es un disefio con
preprueba, posprueba y grupo de control, puntualmente:

“Este diseno incorpora la administraciéon de prepruebas a los grupos que componen el experimento
[...]. La adicién de la prueba previa ofrece dos ventajas, sus puntuaciones sirven para fines de
control del experimento [...]. El disefio elimina el impacto de todas las fuentes de invalidacién interna
y la administracion de pruebas queda controlada, ya que si la prueba afecta las puntuaciones de la
posprueba lo hara de manera similar en ambos grupos”.

Cabe aclarar que los estudiantes, docentes, directivos y egresados diligenciaron este tipo de
instrumento de recoleccién de datos en distintas tematicas y momentos, teniendo en cuenta, claro
esta, las dos variables que sustentan la estructura de la investigacion. También se presentan los
cuestionarios que se aplicaron a los padres de familia en la fase inicial, con el fin de comprender
su caracterizacion y percepcion frente a diversas situaciones cotidianas.

La primera encuesta, se ligé de forma directa a la caracterizaciéon de padres de familia y de
contexto familiar. Fue Dirigida al total de Padres de familia de estudiantes de la media técnica.
Esta encuesta, tenia como objetivo principal: Identificar las caracteristicas propias del contexto
cercano de los estudiantes desde la perspectiva de los padres de familia, e identificar la relacién
con la variable dependiente de la presente investigacion -aprendizaje significativo-. Esta encuesta
fue disefiada en parte por el grupo de investigacién del CIER centro y la Facultad de Ingenieria
eléctrica de la Universidad Nacional de Colombia para reconocer el contexto cercano de los
estudiantes y los padres de familia de la media técnica de la Institucion Educativa Municipal
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Cundinamarca en Zipaquira, Colombia. Asimismo, se aclara que las preguntas de la tercera
seccion fueron disefiadas por el investigador de la presente tesis; esto con el fin de vincular de
forma directa el cuestionario con las variables y dimensiones a investigar; el proceso de aplicacion
fue dirigido por el investigador durante el segundo semestre de 2014.

La segunda Encuesta -encuesta mas importante de la investigacion-, se vincula a la percepcién de
modelos de clases por parte de los estudiantes y diagndstico del uso cotidiano de la tecnologia.
Dirigida a: Total de la Muestra de Estudiantes de la media técnica -Grupo de control y
experimental-. Objetivo: Reconocer la percepcion, posicion y situacion de los estudiantes frente a
las dimensiones que hacen parte de las variables a investigar, teniendo en cuenta el tipo de
aprendizaje presente en las distintas clases de las diversas asignaturas y generar un diagnoéstico
frente al uso cotidiano de la tecnologia en el aula y fuera de ella, principalmente en las dos
asignaturas que hacen parte de la investigacion.

Este instrumento fue disefiado teniendo en cuenta las Dimensiones e indicadores tanto de la
variable independiente como de la variable dependiente, descritas en el estado del arte y en la
matriz de consistencia de la investigacion.

La tercera Encuesta, tiene por nombre: Uso de la tecnologia en el aula por parte de los docentes
de la media técnica. Se infiere que se destin6 a los Docentes de la media técnica de la I.E.M
Cundinamarca en Zipaquira, Colombia. Objetivo: Identificar el nivel de uso de las TIC en el aula
por parte de los docentes de la institucion y generar un diagnéstico frente al uso cotidiano de la
tecnologia en el aula y fuera de ella. Cabe aclarar que este instrumento sirve de soporte a la
encuesta principal dirigida a estudiantes.

TECNICAS CUALITATIVAS: Observacion participante general, prueba de salida sobre contenidos
desarrollados en las observaciones y focus group -grupos de enfoque-.

Las técnicas cualitativas empleadas, se soportaron entonces en la Observacion participante
general (holistica) y sus formatos validados por expertos; los Grupos de enfoque y las pruebas de
salida al terminar el experimento. Todo lo anterior se contrasté con las encuestas -técnica
cuantitativa- para toda la muestra, de esa forma se presenta el proceso de analisis de la
informacién esperado y conclusiones.

Técnica cualitativa 1. OBSERVACION PARTICIPANTE GENERAL -Holistica-.

Se realiz6 directamente en los espacios fisicos y virtuales destinados a las asignaturas Tecnologia
e Informética y Disefio Publicitario Empresarial -Proyecto Empresarios en la Nube, Community
Managers en la media Técnica- durante el afio 2015 con los estudiantes de la muestra en la media
técnica en gestion empresarial de la Institucién Educativa Municipal Cundinamarca en Zipaquira,
Colombia. Este formato fue sometido a dos pruebas piloto para evidenciar su pertinencia con los
objetivos de la investigacion.

Técnica cualitativa 2. SESIONES EN PROFUNDIDAD O GRUPOS DE ENFOQUE

Para algunos autores esta técnica también es considerada como un tipo de entrevista grupal -3 a
10 personas-, en donde los participantes conversan a profundidad en torno a uno o varios temas
en un ambiente relajado e informal bajo la conduccién de un especialista en dindmicas grupales.
El fin de esta técnica no apunta simplemente a hacer la misma pregunta a los participantes, sino
generar y analizar la interaccion entre ellos y como se construyen grupalmente significados
(Hernandez et al, 2014), aqui la unidad de andlisis es el grupo. Esta técnica, aplicada en dos
momentos, le aportd a la investigacion la posibilidad de recolectar datos pertinentes o preliminares
y de esta manera ayudar a sustentar posibles puntos de los cuestionarios -instrumentos
cuantitativos- o para comprender causas y consecuencias de fenébmenos particulares.
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Los grupos de enfoque para la investigacion, no tenian mas de 10 participantes, a pesar de que
como afirman Krueger y Casey (2008) El formato y naturaleza de la sesién o sesiones puede
variar, depende del objetivo, las caracteristicas de los participantes y del planteamiento del
problema. La guia de los temas, de forma similar a la técnica de entrevista, es semiestructurada,
para otorgar un cierto margen de libertad e incorporar nuevos temas que surgen durante cada
sesidn, sin abandonar los temas presentados al comienzo de la actividad. Los temas de las
mencionadas guias son:

OLOMBIA

- Percepcion de modelos de clase por parte de los estudiantes.

- Influencia de la tecnologia en el proceso de ensefianza aprendizaje.

- Diagnostico sobre habitos de estudio y uso cotidiano de la tecnologia.

- Diagnostico sobre percepcion de las TIC en el aula de Padres de Familia

2.5 Procesamiento de datos.

La metodologia del experimento, en términos del enfoque mixto descrito anteriormente se aborda
de la siguiente manera:

Para el Andlisis Cuantitativo:

Después de recolectar la informacion tanto en el grupo de control como el experimental en los dos
momentos -antes de aplicar la metodologia en el grupo experimental y al finalizar el proceso-,
dicho de otra forma disefio de preprueba y postprueba, se dio inicio al trabajo de oficina o
gabinete, en el que los datos cuantitativos fueron codificados y tabulados para poder ser
expresados en términos de cifras, porcentajes y nimeros; claro esta, con base en las dimensiones
de las variables a analizar. Estos datos, se plasmaron en tablas -22-, gréaficos, diagramas y/o
esquemas -182-. La recoleccion de la informacion de orden cuantitativo se gener6 empleando
Formularios de Google, herramienta de gran funcionalidad, que permite modificaciones, analisis
estadistico y aplicacion de nuevas versiones sin afectar resultados previos en tiempo real.
Después de plasmar los datos cuantitativos, se busca la relacion con las dimensiones,
indicadores, las preguntas, objetivos de la investigacion e hipotesis y la triangulaciéon con otras
técnicas de recolecciéon empleadas.

Puntualmente, el test de estilos de aprendizaje fue aplicado en el afio 2014, la encuesta de
caracterizaciéon de padres de familia y contexto familiar en febrero de 2015, la preprueba -
instrumento de medicibn mas importante- se aplicé en los dos grupos en febrero de 2015; ese
mismo instrumento como postprueba, se aplicé en los dos grupos después de implementar el
experimento disefiado para el grupo experimental en noviembre de 2015. De ahi que en el analisis
de resultados se aprecien cuatro graficos por pregunta. La tercera encuesta, por su parte, fue
diligenciada por los docentes de la media técnica en febrero de 2015. Las conclusiones del
andlisis del enfoque mixto de la investigacion, tanto de orden cualitativo como cuantitativo se
complementan y permiten realizar procesos de triangulacién o comparacion entre los resultados
de aplicacion de los distintos instrumentos.

Para el Andlisis cualitativo:

Ante la abundancia de informacion, el material audiovisual y textual recolectado, se clasifico por
dimensiones, Temas, Subtemas, variables y categorizacion de los indicadores, lo anterior con el
fin de:

Dar orden a los datos. Organizar las unidades, categorias, temas y patrones que hagan parte oficial de la
investigacion. Describir las experiencias de los diferentes actores que hacen parte del proceso de
ensefianza aprendizaje en la media técnica de la institucién educativa. Interpretar y evaluar las unidades,
categorias, temas y patrones anteriormente mencionados. Explicar el contexto de la investigacion, las
situaciones, hechos y fendmenos que hagan parte del escenario a investigar. Vincular al andlisis obtenido
con la teoria sustentada en el marco tedrico. Generar conclusiones.



Este andlisis no se limita a descripciones narrativas de los fendmenos (Sampieri & Baptista, 2014),
sino que la descripcion ofrecida debe proporcionar un entendimiento profundo tanto al investigador
como al lector del plan de andlisis esperado. Para el analisis cualitativo de los datos obtenidos se
manejaron los tiempos de esta manera:

Observacion participante Holistica: Un formato por grupo por cada mes del estudio -marzo a octubre de
2015, sin tener en cuenta junio ni julio por tiempos de vacaciones escolares-, 12 formatos en total.
Aplicacion de prueba de salida sobre contenidos desarrollados en las observaciones -prueba muy
importante con 50 items-. Sesiones de profundidad semiestructuradas o grupos de enfoque: Sesion 1, 2y 3,
dirigidas a estudiantes. En dos momentos: Antes y después de la aplicaciéon de la metodologia en el grupo
experimental. Sesién 4, dirigida a docentes -durante el proceso, se suprimié esta sesion, al ver que sé6lo con
la encuesta inicial se recogia informacion suficiente para la investigacion por parte de los docentes-. Sesion
5, dirigida a padres de familia: mayo de 2015.

Procesamiento de datos.

En esta fase tan importante, es pertinente resaltar cuéles son los indicadores que sirvieron para
dar claridad a la medicién de cada una de las dimensiones y en un nivel superior de las variables.
Se presentan dichos indicadores en la tabla 1 para la variable independiente y en la tabla 2 para la
variable dependiente. El proceso de analisis de los datos y resultados, se basd en estos
indicadores, presentes en el disefio de los instrumentos tanto de orden cualitativo como
cuantitativo. Ahora bien, para poder simplificar el andlisis de los datos y comprender la relaciéon de
los indicadores que conforman cada una de las dimensiones de las dos variables con los items de
los instrumentos de orden cualitativo y cuantitativo se genero la siguiente codificacion:

Figura 4. Codificacion de indicadores: V. Independiente.
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Fuente: Elaboracion propia

En otras palabras, al hacer el analisis de los resultados de cada uno de los items en los
instrumentos principales de la investigacidon —preprueba y postprueba con cuestionario para
estudiantes y prueba de aprendizaje de salida- , se mencionaran los cddigos descritos
anteriormente, con el fin de vincularlos a los indicadores, dimensiones y variables de
investigacion, sintetizar y resumir los gréficos estadisticos y resultados en primera instancia,
mientras que en segundo lugar, le permiten al lector facilitar la interpretacion de las conclusiones.



Figura 5. Caodificacion de indicadores: V. Dependiente.

2 VDS S
Relacin entre el Relacign entre uso
Percepcion USO pedagigico de TIC y mativacion
VD s E t rd:d::cl:]s:a| TIBY e pstudiantes en D 21

ysogn s
problemas
o Resolucian szD E E

problemas catidianos
4 empleando las TIC en
'| 4 2508 académicos

Mativacian
(Engagement)

VD61 Actividades . Variable
tradicionales
X Relacion
tier::uallihrg 6( VARIABLE \ arealiad eV D 23 Dimensi
DEPENDIENTE 2 estudiante y lo Imensiones

. Indicadores
Aprendizaje

real frente EUdlgU de
o pese indicador

del tiempo VD31

APRENDIZAJE -
‘ SIGNIFICATIVO

Reconocimiento
de estilos de

V D 51 aprendizaje

/ Habitos de aprendizaje,
lectura y pensamiento
critico.

comprensitn
de lectura

vD4de2
Fuente: Elaboracion propia.

VD4

En el procesamiento de los datos de la investigacion, se realiz6 para los instrumentos cuantitativos
un analisis de porcentajes; dicho de otro modo, los datos originales obtenidos se transformaron en
valores o simbolos para poder ser tabulados y contados. Teniendo en cuenta lo anterior, para
elaborar los gréficos estadisticos, bases de datos por item, célculos y sumatorias, se emplearon
los formularios de Google en su version 2016, Microsoft Excel y el software IBM SPSS statistics
22. El objetivo principal del procesamiento de los datos, se resumié a inspeccionar, seleccionar y
transformar los datos obtenidos, con el fin de resaltar la informacion util, esto permitié6 generar
conclusiones y tomar decisiones. Se presenta en la investigacion de forma analitica lo que se
obtuvo al aplicar los distintos instrumentos, tanto de orden cuantitativo como cualitativo.

Al depurar los datos, se pretendia encontrar inconsistencias como registros duplicados e
incorrectos, o informacién que no es relevante para la investigacion. Esa informacion se puede
identificar porque no tiene relacion directa con los indicadores de cada una de las dimensiones
propias de cada variable, en consecuencia no sirven al desarrollo del analisis. Luego, con los
datos previamente filtrados se acudio a la fase de eliminar los datos atipicos; en otras palabras, se
suprimieron las observaciones que en términos numéricos estaban mas alejadas de la mayoria de
los datos. La razén, se resume a que al realizar procesos estadisticos con estos datos atipicos, los
resultados podian ser engafiosos. En tercer lugar, se procedié a la seleccion de pruebas
estadisticas, en donde se establecieron datos como la media, moda y desviaciébn de ser
necesario. Luego se dedujeron las propiedades y caracteristicas de la poblacién a partir de la
muestra. Al aplicar el programa estadistico, el todo se fragment6 en sus partes fundamentales;
dicho de otro modo, se analizaron con calma cada una de los resultados de las preguntas para
poder llegar a la fase final de interpretacion, en donde se esperaba que no solamente se fuesen
mostrados numeros y graficos, sino que el investigador describiera la relacién de cada aspecto
con los indicadores de las dimensiones.

En cuanto a lo cualitativo, se llevo a cabo un proceso que de tres etapas, a saber:

En la primera etapa, la informacion obtenida por medio de los instrumentos cualitativos, se reduce
a unidades fundamentales y relevantes para facilitar su comprension. Acciones de Separacion,
clasificacién y sintesis hacen parte de esta fase. Mientras que en la segunda, basicamente, se
ordena la informacion depurada de la fase anterior, para el posterior procesamiento ya sea manual
o por medio de un software destinado a tal fin. Finalmente, la fase tres, permite inferir
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conclusiones al interpretar la informacion relevante, producto de las dos fases anteriores; es la
fase mas importante en el analisis de resultados cualitativos Para culminar este apartado que
resume la estrategia de procesamiento de los datos, se muestra en el documento final el
cronograma con los tiempos estimados y ajustados para el desarrollo de la tesis doctoral y el
trabajo de campo y luego el presupuesto -en pesos colombianos- requerido para llevar la practica
todo lo planteado.

Es claro ademas que en estas cortas paginas es practicamente imposible ubicar los 182 graficos y
tablas que hacen parte del analisis detallado de cada uno items de los instrumentos; todo el
documento puede apreciarse al final de esta ponencia gracias al enlace -link- que lleva a la tesis
doctoral completa.

De esta manera, se cierra el marco metodolégico; se sustentd en detalle el disefio, tipo y nivel de
la investigacion; poblacion y muestra en el municipio de Zipaquira, Cundinamarca; los
instrumentos, técnicas y métodos empleados en la obtencién y procesamiento de los datos y
finalmente el cronograma y presupuesto. Todo lo anterior, con el fin se servir de preambulo al
cuarto capitulo, que permite por cierto identificar los datos y estadistica de cada una de las
técnicas empleadas, para luego identificar las conclusiones del proceso con base en los objetivos
planteados en la fase inicial de la investigacion.

3. Discusién y conclusiones.

 Figura 6. Sintesis grafica de la investigacion.
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Fuente: Elaboracion propia.

Este proceso comenzé en el afio 2013, han sido afios de dedicacion sin interrupcion para redactar
cada una de las paginas del extenso trabajo de investigacion resumido en esta ponencia.
Recolectar la informacién y determinar la influencia de la tesis sobre la comunidad objeto de
estudio. Esta parte, se vincula directamente a los objetivos iniciales e hipétesis planteadas. Es de
especial importancia para el investigador, presentar estos parrafos finales con las conclusiones,
teniendo en cuenta las variables de la investigacion, sus dimensiones y descriptores. La reflexion
se realiza teniendo en cuenta que los objetivos especificos dan forma y sustento al objetivo
general.

Objetivo Especifico 1. Determinar la influencia del uso pedagaogico de las TIC sobre la motivacion
de los estudiantes en las dinamicas propias de clase tanto en el aula como fuera de ella.
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En todos los actores involucrados se presenta unanimidad al manifestar su percepcion frente a la
clase tradicional; principalmente, los estudiantes solicitan redisefiar las metodologias tipicas que
no han evolucionado y recomiendan emplear la tecnologia como medio en el proceso de
ensefianza y aprendizaje. De lo contrario el nivel de motivacion y compromiso —engagement-
seguiran siendo muy bajos.

Luego de aplicar los instrumentos cualitativos y cuantitativos que conforman el enfoque mixto de la
investigacion como: la prueba de salida, la observacion participante holistica y otros; se concluye
que existe una relacion directa entre el uso pedagoégico de las TIC y la motivacion de los
estudiantes en los distintos procesos académicos de la media técnica en la Institucién Educativa
Municipal Cundinamarca en Zipaquira, Colombia. Este interés y motivacion se ve reflejado no sélo
en el trabajo de campo de los procesos académicos llevados a cabo durante el experimento en la
institucion, sino en el aprendizaje autdbnomo presentado gracias a las distintas posibilidades que
ofrece el uso de la tecnologia tanto en la institucibn como en otros escenarios. Dicho de otro
modo, el uso pedagdgico de las TIC si influye de forma significativa sobre la motivacion de los
estudiantes, en las dindmicas propias de la clase tanto en el aula como fuera de ella.

Objetivo Especifico 2. Determinar si el uso pedagdégico de las TIC propende por la identificacion y
solucion de problemas cotidianos de los estudiantes vinculados con los contenidos y practicas
académicas propias de la clase.

En la metodologia empleada en el grupo experimental, se hizo énfasis especial en evidenciar
siempre la relacion de los contenidos con la realidad y el contexto cercano de los estudiantes, tal
como puede apreciarse por ejemplo en los formatos de la observacién participante holistica. El
uso pedagdgico de las TIC, permitié en consecuencia un alto nivel de resolucion de dudas que se
basaban de forma mayoritaria en la relacion descrita.

El uso pedagogico de las TIC en la formacién, ligado al proyecto Empresarios en la Nube,
Community Managers en la media técnica, permiti6 ahondar en la resolucion de problemas
cotidianos, teniendo como eje medular las distintas circunstancias vinculadas a las empresas de
los estudiantes. A diferencia del grupo de control, que sélo se limitaba a las respuestas del
docente o al trabajo colaborativo sin acceso a TIC para poder acceder al conocimiento.

Con base en los resultados de los instrumentos tanto de orden cualitativo como cuantitativo, se
concluye que el uso pedagégico de las TIC, de la forma como se abordd propende por la
identificacion y solucion de problemas cotidianos de los estudiantes vinculados con los contenidos
y practicas propias de la clase. La resolucion de problemas y el trabajo por proyectos, aporté al
aprendizaje significativo del grupo experimental, la prueba de salida asi lo confirma.

Objetivo Especifico 3. Determinar la forma en que el uso pedagogico de las TIC modifica los
habitos de aprendizaje, lectura y pensamiento critico de los estudiantes.

A diferencia de las anteriores conclusiones y no sélo por lo expresado por los estudiantes en los
dos momentos de las sesiones de enfoque —focus group-, sino por los resultados de las diferentes
encuestas, pudo apreciarse que los habitos de lectura y escritura mejoraron de una forma mas
tenue que lo expuesto en las otras conclusiones. No se apreciaron cambios significativos en este
aspecto, es claro que la estrategia de ensefianza y aprendizaje debe ser modificada teniendo en
cuenta este importante componente.

Ahora bien, en cuanto al pensamiento critico, los cambios entre los momentos de entrada y salida
para los dos grupos, fueron significativos; el grupo experimental tuvo un alto grado de
participacion en todas las sesiones mediadas por el uso pedagdgico de las TIC; en esas sesiones
fueron muy importantes las ideas previas de los estudiantes para poder establecer una soélida
comparacion al terminar cada una de las unidades de aprendizaje.
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Las preferencias para acceder a la informacion, variaron sustancialmente al emplear las
tecnologias de la informacién de la informacion, tanto en el aula como fuera de ella; el alto nivel
motivacion por el aprendizaje autbnomo gracias al modelo de clase invertida —Flipped Classroom-
y la investigacién en el aula permitié que estos habitos y comportamientos presentaran cambios.

El concepto del uso de las redes sociales, sitios web especializados para acceder a la informacion
y herramientas WEB o para dispositivos moviles para los estudiantes, del grupo experimental
también se transformé significativamente; al finalizar fueron entendidas como grandes
posibilidades para aprender y potenciar procesos académicos de diferente nivel de forma
auténoma y ubicua.

Objetivo Especifico 4. Determinar como el uso pedagdgico de las TIC posibilita un aprendizaje
con significado para los estudiantes.

Esta conclusion se aborda desde dos puntos de vista. En primer lugar, la perspectiva unanime de
los estudiantes, padres y estudiantes en los dos momentos, al comprender el uso pedagogico de
las TIC como medio ideal para mejorar el aprendizaje significativo de los estudiantes, con
metodologias especializadas en ese uso, claro esta. En segundo lugar, se hace referencia a los
resultados de aprendizaje de la prueba académica realizada en octubre de 2015. La diferencia en
los resultados de aprendizaje fue tan notoria que sorprendié al mismo investigador, ya que la
forma como los estudiantes del grupo experimental apropiaron los contenidos a su realidad
personal superd con creces al grupo de control.

Tabla 3. Detalles de las diferencias entre los dos grupos (prueba de salida).

items en los que . . . . .
el Grupo Con?rm Iltems con diferencia a favor del Grupo Experimental en aciertos
Supero al Gr.
Experimental en Entr% Ente . Entre . Entre . Entre .
aciertos Oy 10% 10.1y 20% 20.1y 30% 30.1y 40% 40.1y 50%

Cantidad % del Cantidad % del Cantidad % del Cantidad % del Cantidad % del Cantidad % del

De items total De items total De items total De items total De items total De items total
4 8% 8 16% 6 12% 14 28% 6 12% 12 24%

8% 46 items = 92%

Fuente. Elaboracion propia, con base en prueba de salida.

Para esta investigacion, se pudo demostrar que el uso pedagogico de las TIC definitivamente Si
posibilitd un aprendizaje con significado para los estudiantes del grupo experimental de la
muestra.

Objetivo Especifico 5. Determinar en qué medida el uso pedagogico de las TIC influye en las
actividades tradicionales desarrolladas por los estudiantes en su tiempo libre.

En la misma linea, pudo constatarse en la investigacion que las actividades tradicionales en el
tiempo libre se vieron afectadas por el uso pedagdgico de las tecnologias de la informacion, un
ejemplo muy relevante se present6 en la disminuciébn en el nimero de horas de acceso a
contenidos de television, entre otros descritos en la discusion. A pesar de la gran posibilidad de
que las redes sociales y el uso de internet puedan convertirse en una adiccion, como lo
manifiestan estudiantes, padres y docentes, el uso de la tecnologia en el tiempo libre se
incremento; asi como el acceso a internet por medio de diferentes dispositivos como los moviles y
los equipos informaticos como computadores portatiles.
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Las actividades tradicionales, también fueron permeadas por nuevos usos de las distintas
herramientas online y redes sociales. Nuevas tendencias de aprendizaje empleadas en clase
como el uso de plataformas de MOOC:s, tutoriales online, lectura desde dispositivos electrénicos y
otros, se convirtieron en formas de uso cotidiano para los estudiantes del grupo experimental.

Al culminar la investigacién, se concluye que el uso pedagogico de las TIC influyo
significativamente en las actividades tradicionales desarrolladas en el tiempo libre por parte de los
estudiantes del grupo experimental.

Al revisar los resultados obtenidos vinculados a los estilos de aprendizaje, se aprecia la
necesidad de los estudiantes por estar alejados de modelos pedagdgicos que se basen en la
pasividad y en la unidireccionalidad de la informacién, convirtiendo asi a los estudiantes en
receptores de informacién Unicamente; son modelos que tienen en cuenta solamente la opinién,
contenidos y punto de vista ofrecido por el docente, considerandolo como verdad absoluta. El
modelo planteado durante el 2015, tuvo influencia sobre las 6 dimensiones de la variable
dependiente y la medicién de sus respectivos descriptores en todos los instrumentos.

Se pudo determinar al culminar la investigacién, con base en todo lo expuesto
hasta aqui, y teniendo en cuenta el objetivo general que:

El uso pedagodgico de las TIC influyo positivamente en el
aprendizaje significativo de los estudiantes de la media técnica de
Zipaquira, Colombia, teniendo en cuenta las condiciones reales del

contexto y aplicando una investigacion de nivel Cuasi
experimental.
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