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Resumen

En las escuelas portuguesas se han implementado en los Ultimos afios importantes programas de
equipamiento y de formacion de profesores en Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC). La
utilizacién de las tecnologias en contextos educativos, gana todos los dias nuevos adeptos entre el
profesorado, a pesar de las desconfianzasy de |as limitaciones financieras de | os centros educativos.

La llegada de Internet a la sala de aula, podra constituir un importante recurso de manera a posibilitar
nuevos caminos en la enseflanza y el aprendizaje. Es desde esta perspectiva, que hemos intentado
comprender cdmo solucionan los profesores los problemas involucrados con la utilizacién de los nuevos
medios que complejizan lasalade aulay con las actividades y estrategias propuestas y realizadas con los

alumnos.

Cierto es, que continGian a ser casos puntuales, las experiencias hechas por profesores con las TIC en la
sala de aula, pero es interesante observar, que a pesar de los esfuerzos en la innovacion, contindan a

existir asimismo algunas dificultades en adaptar |os nuevos medios alas nuevas pedagogias.

O Nosso Estudo

Se a utilizagdo das TIC na Escola € hoje inquestionavel, sendo a sua presenca um recurso cujo
uso se banalizou na administragdo escolar, nos centros de recursos, e nas saas de professores €,
em sala de aula, que a sua utilizagdo constitui um dos mais importantes desafios para a inovagao

da Escola e dos seus processos de ensino-aprendizagem.

Como néo basta a introducdo de novos elementos no sistema para produzir mudancga, pareceu-

nos pertinente conhecer como os professores gerem os desafios da utilizagdo das TIC em salade



aula e quais os fendbmenos decorrentes da utilizacdo destes novos elementos complicadores e
que actividades e estratégias sdo propostas e realizadas com os alunos. Este trabaho financiado
pelo Fundo Social Europeu — PRODEP, teve a colaboragdo do Centro de Formacgdo de
Professores das Escolas do Concelho de Loulé e 0 gpoio da EDUCOM — Associacdo

Portuguesa de Telemdtica Educativa.

Desta forma e no ambito da formacdo de professores, foi proposta a reaizacdo de uma oficina
de formacdo de forte componente auto-formativa onde se propunha aos professores
participantes que fizessem a planificagdo, a aplicagdo, e avaliagdo de aulas onde se utilizassem

as tecnologias de informagdo e comunicagéo.

Os Intervenientes

Estiveram envolvidos neste estudo dezanove professores do ensino basico e secundario de
escolas algarvias e de diferentes areas disciplinares nenhuma delas de componente informética,
a saber: Artes Visuais, Educacdo Musica, Matemética, Inglés, Portugués, e Histéria Os
docentes foram divididos em dois grupos que em trabalho colaborativo partilharam e

desenvolveram ideias para as actividades em sala de aula.

Ideias I niciais

Verificou-se inicid mente nas propostas apresentadas para desenvolvimento em sala de aula, um

forte predominio de ideias onde se propunha a utilizacdo das TIC como meio de reforcar a
apresentacdo dos contelidos que habitualmente sd0 dados com 0s recursos convencionas. 0
professor e o quadro. Dessa forma a maior parte das primeiras propostas de aula apontavam no

sentido e no desafio de os professores produzirem uma apresentacdo em PowerPoint para
projectarem na aula. Discutidas essas primeiras ideias e mostrando que a utilizacdo deste tipo de

recursos pelos alunos poderia constituir uma mais valia em termos da aprendizagem, comegou-

se a questionar novos projectos de actividades em sala de aula em que o aunos tivesse um papel

mais activo no processo. Estas opgdes por seu lado tiveram entretanto grandes obstaculos a



vencer: agum receio dos docentes em encarem alunos que potencialmente poderiam dominar
melhor as méquinas que eles préprios e também a eventua limitacdo de muitas escolas em
disponibilizarem uma sala de aula com acesso a uma nimero razoavel de computadores aptos a

trabalharem com os mais recentes recursos tecnol 6gicos.

Um dos aspectos observados, foi a de alguma preocupacdo em valorizar 0S recursos
tecnol 6gicos muitas das vezes em detrimento dos conteidos disciplinares que eram o assunto a
abordar na aula. De uma forma geral as actividades propostas para sala de aula com recuso as

TIC foram as seguintes:

Pesquisa em sitios Web especificos para resolucéo de ficha de trabalho;

Construcéo de A presentacdo em Power Point com ou sem orientacdo dos Professores,

Construcado do Sitio Web da Escola com orientacéo dos Professores;

Resolucéo de ficha interactiva com perguntas e respostas

Consulta de hiperdocumento seguido de construgéo criativa em programa aberto;

As estratégias propostas foram sobretudo de dois tipos: apresentacéo dos temas pelo professor
de forma expositiva com ou sem recurso a projector video e quadro onde eram feitas pequenas
demonstraces do percurso que os aunos deveriam tomar, e desenvolvimento dos traba hos em
grupo de doig/trés aunos orientados pelo docente de forma a cumprirem objectivos previamente

estabelecidos.

Verifica-se em quase todas as propostas uma auséncia de actividades criativas em sala de aula.
E nas classes onde isso aconteceu baseou-se sobretudo na construgdo de apresentacOes
electrénicas onde a vertente com maior peso foi ado dominio da ferramenta do que dos assuntos
e conteudos disciplinares. A Unica Situacdo onde isso ndo aconteceu foi numa classe de Artes

onde os aunos tiveram de criar um padrdo utilizando o desenho digital.



Verificou-se que a utilizagdo das TIC em sala de aula foi genericamente de trés modos
principais. utilizada apenas pelo professor, como complemento a sua exposicao, utilizando
sistemas tecnolégicos de projeccdo como o projector de video, em que 0s alunos s80 apenas
meros espectadores/receptores no processo; utilizada por todos os intervenientes na aula,
professores e aunos sendo neste caso a aula dividida em dois grandes momentos, um de
apresentacdo por parte do professor da tipologia de um determinado trabalho que os alunos
redlizariam posteriormente individuamente ou em grupo, sendo a funcéo do professor nesta
fase a de orientar e gjudar na prossecucéo dos objectivos definidos a partida pelos professores;
ou entdo um processo mais liberal onde apenas os aunos utilizaram as TIC para desenvolverem
determinados tipos de trabalho. Esta utilizagdo envolveu diferentes aspectos didécticos e
pedagdgicos passando por uma utilizagdo em forma de pesquisas de informacéo, de construcdo

de materiais, como mediador do ensino-aprendizagem.

As actividades que pressupunham a utilizagdo das TIC apenas pelo professor basearam-se na
apresentacéo dos contetidos da forma convencional mas com recurso a projeccéo de imagens
oriundas do computador, registando-se alguma fata controlo nos tempos de apresentacéo
resultando em situacbes de desconforto e desconcentracdo por parte da assisténcia,

nomeadamente a partir dos 10, 15 minutos de exposi¢ao continua.

Na utilizagdo pelos alunos os recursos mais utilizados pelos professores foi a pesguisa a sitio
Web previamente definidos onde os aunos testaram modelos e consultaram informagéo
rlevante para os temas da aula em questdo. Neste tipo de actividades as propostas

desenvolvidas apontaram em duas vertentes interessantes que nalguns casos foram

complementares.

A utilizag&o apenas para pesquisa e consulta de informagéo;

Utilizagdo para a producdo e edicdo de informagao;



Os modos de utilizago das TIC pelos alunos foram grosso modo de dois tipos. consulta e
pesquisa de informagao — fundamental mente realizada na Web em sitios previamente definidos;
e também houve um caso onde essa consulta foi feita num hiperdocumento desenvolvido pelo
professor para aguela temética especifica; producéo e edicdo de informacdo — concentrando-se
em trés &reas de accdo: a construcdo de apresentagdes através do PowerPoint na maioria dos

casos, a construcdo de paginas Web, e a producdo criativa de desenho vectoria digital.

Nos aspectos observados na producéo e edi¢cdo de informagéo, registou-se um especia interesse
na construgdo de apresentagdes com a finaidade de utilizac&o dos recursos de projeccdo em
grande ecrd. Este fascinio registou-se em alunos e professores, e acentuou-se na escolha dos
elementos multimeédia introduzidos nas apresentagdes onde se registou uma utilizagdo constante
de animacgdes e elementos sonoros que depois na prética nem sempre resultaram positivamente,
funcionando estas apresentagdes como o fim em s e nd como um reforgo ou um complemento
a uma processo de comunicagdo mais global. A importancia substancia nestes ambientes de
espectaculo substitui outro tipo de trabahos como a producéo e edicdo de textos, de hipertextos,

e de gréficos.

Na producdo destes contelidos denotou-se algumas deficiéncias nos dominio das linguagens
especificas destas formas de comunicacdo, registando-se resultados aquém do esperado perante
0s entusiasmos demonstrados na sua execucao. Nalguns casos verificou-se também a exigéncia
por parte dos professores envolvidos no controlo total da construgdo dos documentos pelos
alunos. Na producéo de imagens e desenhos verificou-se um grande entusiasmo dos aunos, que
ndo puderam ir mais aém devido as limitagcbes de horario em sala de aula para trabahar. A
criacdo com recurso as TIC requer uma mais flexibilizagdo em termos de horérios, sendo a sua

prética em sala de aula ordinria limitativa.

Os modelos utilizados pelos professores tendem a se adequar aos grupos etarios dos alunos.

Mais centrado no duno em faixas etarias mais baixas e mais centrado no professor em faixas



etérias mais elevadas. Verificou-se nalguns casos, em alunos do 2.° e 3.° Ciclo do Ensino Basico
em situacOes de aula meramente expositiva um elevado grau de insatisfagdo e perda progressiva

de concentragdo nos assuntos a tratar.

Se a existéncia dos recursos fisicos limitou a partida o desenvolvimento de determinado tipo de
actividades, foi interessante verificar que apesar de muitas das escolas possuirem importantes
centros de recursos com diverso tipo de software de consulta, este nunca foi objecto de
utilizacdo, tendo os professores procurado neste ambito o recurso a Web e a Internet. Verificou-
se também, um acentuado fascinio pelo espectaculo e a tentativa de direccionar as aulas para

uma utilizacdo do projector video com projeccdo de apresentacbes de forte componente

multimédia

Conclusdes

A Internet entrou definitivamente na Escola. A sua utilizac&o em sala de aula pode proporcionar
riquissmas experiéncias trazendo novos elementos e nNovos processos para a inovagdo das
préticas pedagbgicas. No entanto verifica-se entre os professores disponivels para utilizar este
recurso em sda de aula ainda agum acanhamento em ir mais adém dos processos
tradicionamente utilizados nos processos de ensino-aprendizagem. A formagdo continua de
professores devera constituir-se como um elemento essencial no trilhar destes novos caminhos.
Sabendo que a maioria da formacdo em TIC diz respeito ainda a ac¢des dirigidas sobretudo para
0 desenvolvimento e dominio pessoa da tecnologia, € também importante reforcar a promocgéo
de outras componentes, mais proximas das préticas pedagégicas, que visem um maior

envolvimento dos novos recursos nNos processos de ensino e aprendizagem.
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