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Resumen

La presente ponencia se describe dentro de la propuesta del desarrollo de un
Material Educativo Digital compuesto por tres mdodulos: mdédulo de estudiante, médulo de
tutor y médulo de gestiébn, cuyo objetivo es permitir la gestibn del conocimiento y el
aprendizaje a partir de la interaccion y la participacion tanto del tutor como de los
estudiantes en la construccién de conocimiento en el proceso de consolidacion de proyectos
de investigacion en estudiantes de primer semestre del nacleo tematico Investigacion | de la
Especializacion Virtual "Gestién de Sistemas de Informacion Gerencial" en la Universidad
de Cundinamarca — Colombia, que responde a mejorar los procesos de ensefianza de
aprendizaje optimizando la dinamica del proceso en busca de la calidad en nuevos
escenarios formativos.

Palabras Clave: Gestiébn del Conocimiento, Material Educativo Digital, Construccion de
conocimiento
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1. Introduccion

Los ambientes virtuales de aprendizaje buscan en gran medida construir en forma colectiva
Conocimiento y ésta puede sustentarse bajo la premisa de Castells(2004), quien hace
referencia al emergente proceso de conformacién de la “Sociedad-Red”, en donde la
incorporacién de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién, aporta de manera
significativa a su desarrollo y expansion. Es por ello importante preguntarse qué
entendemos por conocimiento, dada la complejidad del concepto. Para este caso se ha
tomado de manera sucinta, la definicibn que aporta Harris(1996), en la cual realiza una
distincion entre dato, informaciéon y conocimiento, ya que es importante esclarecer la
diferencia entre uno y otro término que representan niveles de conocimiento.

“El nivel mas bajo de los hechos conocidos son los datos. Los datos no tienen un
significado intrinseco. Deben ser ordenados, agrupados, analizados e interpretados. Cuando
los datos son procesados de esta manera, se convierten en informacion. La informacion
tiene una esencia y un proposito. Cuando la informacion es utilizada y puesta en el contexto
0 marco de referencia de una persona, o de un colectivo, se transforma en conocimiento. El
conocimiento es la combinacion de informacién, contexto y experiencia”

Construir conocimiento es, entonces, un proceso que implica apropiacion, reflexion,
informacion compartida, debate sobre la misma, es incorporar esa informacion, esa
reconstruccion de sentidos en los contextos, es transformarla, es experimentar con ella para
llegar a estadios superiores de conocimiento. Implica una dinamica de flujo permanente de
datos, de informacion, de interpretacion, de aportaciones, en donde las herramientas
tecnoldgicas juegan un papel importante al eliminar las fronteras geogréaficas y las
distancias.

De manera paralela a la construcciébn de conocimiento surge la necesidad de
gestionar el conocimiento es decir, administrarlo, ponerlo a disposicion de quien lo necesita
con el objetivo de cumplir con su funcién primordial que es la de satisfacer las necesidades,
sean estas, individuales, locales o regionales. Esta gestién del conocimiento debe ir mas
allad de la incorporacion de tecnologias, en el proceso, conviene por tanto estar alertas y
gestionarlos de manera innovadora, como lo advierte Quintanilla (1986), “es cierto que el
valor fundamental del conocimiento técnico no es la verdad sino la utilidad, y que en este
sentido supeditar la ciencia a la técnica podria llevarnos a un estancamiento de la tradicion
culturalmente méas apreciada. Pero aunque la técnica no siempre necesita basarse en
conocimiento profundo, también necesita de estos conocimientos como soporte para el
desarrollo de aplicaciones estrictamente tecnoldgicas. En definitiva pues, la técnica, en la
medida en que demanda conocimientos y valores nuevos promueve nuevas formas y
contenidos culturales, el valor cultural de la tecnologia desde este punto de vista consiste
fundamentalmente en la innovacién racional”.

La gestion del conocimiento, poca veces abordada en los ambientes virtuales, exige
administrar y gestionar el conocimiento y los aprendizajes de estudiantes y tutores de
manera tal que oriente la toma de decisiones en la consolidacion de ambientes de
aprendizaje que propendan por la calidad de los procesos de ensefianza, de aprendizaje y
permitan optimizar la dinamica del proceso. Esta gestion del conocimiento, es como lo
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afirma Peluffo(2002), un proceso emergente, “que tiene como objetivo generar, compartir y
utilizar el conocimiento tacito (know-how) y explicito (formal) existente en un determinado
espacio, para dar respuestas a las necesidades de los individuos y de la comunidades en su
desarrollo”.

La presente propuesta presenta una estrategia, que consiste en un Material
Educativo Digital, que permite la gestién del conocimiento en el proceso de consolidacion de
proyectos de investigacion en estudiantes de primer semestre de la asignatura Investigacion
I de la Especializacion Virtual "Gestion de Sistemas de Informacion Gerencial’ en la
Universidad de Cundinamarca - Colombia.

Objetivos:

e Socializar la herramienta “De lo macro a lo micro: Un recorrido por la investigacion”
para la gestion del conocimiento en el proceso de consolidacién de proyectos de
investigacion en la Especializacion Virtual "Gestion de Sistemas de Informacion
Gerencial" en la Universidad de Cundinamarca - Colombia

e Describir el sistema de gestion de conocimiento que subyace a la herramienta “De lo
macro a lo micro: Un recorrido por la investigacion”

2. Marco de Referencia
Universidad de Cundinamarca

La Universidad de Cundinamarca es una entidad publica del orden Departamental al
servicio de la Provincia, el Departamento y el Pais, cuenta con una oferta de 23 programas
académicos para la formacion de profesionales lideres, con altas calidades académicas,
laborales, humanas, cientificas y tecnoldgicas, bajo pardmetros de excelentes indices de
calidad, pertinencia e identidad con la cultura, asi lo expresa la misién, vision y PEI
institucional.

Su sede principal se encuentra en Fusagasuga - Colombia, pero también hace
presencia en ocho municipios; donde cuenta con seccionales en Girardot y Ubaté, y
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extensiones, en Facatativa, Choconta, Zipaquira, Soacha y Chia.

ERERY

Imagen 1 Presencia de la Universidad de Cundinamarca en el Departamento.

Fuente: Unicundi, Oficina de comunicaciones (2014)

Actualmente, la Universidad de Cundinamarca ofrece 19 programas académicos a
nivel de pregrado y cuatro (4) programas académicos de especializacion. Cuenta con
10.000 estudiantes; 800 docentes vinculados en las modalidades de planta, tiempo
completo, hora catedra y hora catedra empleado publico. Las acciones y relaciones de esta
comunidad educativa apoyan los procesos misionales de la Institucion que son: Docencia,
Extension e Investigacion universitaria.

Programa de gobierno 2011-2015

De acuerdo con el plan de gobierno proyectado para el 2011-2015, la Universidad
de Cundinamarca traza el sendero a la excelencia que pretende el logro de la calidad como
cultura institucional y teniendo en cuenta los procesos misionales: docencia, investigacion y
extension. De acuerdo con lo anterior, la agenda estratégica propuesta por el gobierno de la
Universidad, en el eje 1 que corresponde con la construccién de la calidad se menciona la
oferta académica entre otros los relacionados con programas de educacion a distancia en
modalidad virtual, indicando el uso eficiente de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion, en adelante TIC, con el fin de lograr mayor cobertura académica en el pais.

Oficina de Educacién Virtual

Como elemento para lograr el uso eficiente de las TIC y la oferta de programas de
educacion a distancia en modalidad virtual, se crea la Oficina de Educacién Virtual y a
Distancia que de acuerdo a la Resolucion 064 del 03 de mayo de 2012, por la cual se
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determinan las funciones de cada é&rea establecida por el estatuto organico de la
Universidad de Cundinamarca, y segun el art. 27, la oficina de Educacion Virtual y a
Distancia ejercera entre otras las siguientes funciones: propiciar los espacios para ofertar
cursos web, objetos virtuales de aprendizaje, simuladores y repositorios digitales, impulsa la
consolidacion de redes de trabajo entre profesores, tutores y estudiantes, contribuir al
disefio y aplicacién de cursos virtuales y formacién a distancia, elaborar propuestas de
capacitacion a los profesores en herramientas web aplicadas a la educacion, asesorar a las
diferentes facultades en los asuntos de eduCacion virtual, disefio y tecnologia.

Por otra parte, serd asunto de dicha oficina, la administracion académica del
curriculo que incluye la planeacion, el seguimiento y la evaluacién, asi como el manejo y
control de los usuarios de la plataforma de educacion virtual.

Mediante la oficina de educacién virtual y a distancia se pretende fortalecer los
procesos de promocion, integracién y transformacion de los procesos de ensefianza y
aprendizaje haciendo uso critico y practico de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion con el &nimo de impulsar la calidad de los programas y la formacion
académica de la comunidad universitaria. De igual forma, la oficina disefia, coordina e
implementa servicios educativos con calidad y pertinencia, que permitan consolidar la oferta
académica a través del desarrollo y formacion virtual y a distancia.

Los objetivos trazados para la oficina de educacion virtual y a distancia son:

1. Fortalecer los procesos ensefianza y aprendizaje mediante la incorporacién
de TIC.

2. Desarrollar la oferta de programas en modalidad virtual.

Consolidar los procesos de gestion organizacional.

4. Contribuir a la investigacién universitaria a través de la incorporacion de TIC.

w

Oficina de Postgrados

En el mismo sentido del programa de gobierno, la Resolucién 064 del 03 de mayo de
2012, en el art. 22, contempla las funciones de la direccion de postgrados de la siguiente
manera: efectuar y desarrollar estudios tendientes al incremento de la oferta de programas
de postgrado, gestionar y desarrollar programas de postgrados para su aprobacion ante el
MEN, planificar y coordinar los procesos para la oferta y desarrollo de los programas de
postgrados, asesorar y apoyar a las Facultades para el desarrollo de propuestas de
programas de postgrados. Finalmente, coordinar y apoyar la gestion administrativa y
académica de los programas de postgrados.

Por otro lado, el propésito de los programas de postgrados es el de impulsar la
capacidad investigativa, que contribuya a solventar los problemas en el Departamento.

El postgrado "Gestién de Sistemas de Informacién Gerencial"

De manera colaborativa, la oficina de postgrados y la oficina de educacion virtual,
unen esfuerzos interdisciplinares para el desarrollo de programas virtuales como es el caso
de la especializacion, esta conjuga elementos en el curriculo como: la gestion, la
organizacion y los sistemas; componentes que articulados bajo un esquema de aprendizaje,
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pretenden desarrollar habilidades en los profesionales con las cuales pueda lograr ventajas
competitivas para la organizacion en el contexto de los sectores econémicos del pais.

Este postgrado pretende satisfacer las necesidades de formacién de los
profesionales que se encuentran en el sector productivo y preparar lideres que analicen y
comprendan, cuales son las necesidades de informacion en cada area de la organizacion y
gestionen eficientemente los sistemas de informacién con los cuales se administran mas
Optimamente los recursos y los procesos, de tal forma que sea éste un componente
estratégico para una toma de decisiones mas eficaz.

Finalmente, un aspecto importante del postgrado es la contribucién al proceso de
investigativo pues motiva el disefio y desarrollo de proyectos de investigacién con lo que
fortalece la gestion de los sistemas de informacion con el propésito de lograr mejor
competencia global y un mayor desarrollo social.

Estructura del postgrado

Los nucleos tematicos a explorar en el primer semestre son:

Tabla 1Estructura del postgrado

Numero de Modulo Nucleo Tematico Créditos No. Horas
Semestres
Relacion 1:3
Trabajo del Trabajo Total de
docente Independie horas
nte
1 Gestion del Conocimiento y 3 36 108 144
| SEMESTRE

Aprendizaje Organizacional

2 Gestion del Cambio 3 36 108 144
3 Fundamentos de Sistemas de 3 36 108 144
Informacién
4 Investigacion | 2 24 72 96
1 Sistema de Gestion Empresarial 3 36 108 144
1l
(ERP)
SEMESTRE
2 Sistema de Gestion de la 3 361 108 144

Relacion con los Clientes (CRM)

3 Gestién de Proyectos de 3 36 108 144
Tecnologias de la Informacién
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4 Componente Electivo 2 24 72 96
5 Investigacion Il 2 24 72 96
Total Créditos 24

Nucleo tematico: Investigacion |

La siguiente propuesta, se enmarca en el Médulo Tematico Investigacion I. A lo largo
de este moédulo se realiza un recorrido por los sistemas de investigacion a nivel
Internacional, Nacional e Institucional con el objetivo de ubicarlos metodolégicamente en el
marco referencial sobre el cual abordaremos la investigacion a lo largo de la
Especializacion.

De igual forma, y a través de un proceso guiado y con el acompafiamiento
permanente de un tutor experto, realizaremos el anteproyecto que sera nuestro espacio de
crecimiento e iniciacion en los caminos de la investigacion.

Créditos

El Mddulo Investigaciéon |, tiene un peso curricular de 2 créditos académicos que
implican 96 horas de estudio en el cual se contempla la participacibn en espacios de
reflexion, de interacciobn con pares, construccion de documentos, asi como revision y
analisis de cinco lecturas basicas y algunas otras lecturas complementarias.

Competencias previstas

e EIl estudiante identifica y reconoce los sistemas de investigacion internacional,
nacional e institucional.
El estudiante identifica y reconoce la dialéctica en un proceso de investigacion.
El estudiante estructura el anteproyecto de investigacion, para dar soluciéon a un
problema del entorno social local, Regional y/o Nacional.

Actividades de Aprendizaje

A lo largo del Médulo, esté prevista la realizacion de tres actividades de aprendizaje
gue tienen por objetivo apoyar en el proceso de desarrollo de las competencias esperadas.
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Tabla 2 Actividades de aprendizaje

Actividad de Aprendizaje Duracioén Objetivo
Actividad 1:Registro o actualizacién 15 horas Registrarse en el Sistema de Investigacion del pais. Para el
en el Sistema de Investigacion caso de quienes ya estan registrados, el objetivo

corresponde a actualizar los datos correspondientes.

Actividad 2: Identificacion de 20 horas Identificar de dos de los articulos propuesto, los elementos
elementos propios del proceso propios del proceso investigativo.
investigativo.

Actividad 3: Consolidacién del 56 horas Realizar, mediante un proceso guiado y de permanente
proyecto de investigacion. asesoramiento, el proyecto de investigaciéon de cada uno de
los estudiantes.

Foro: Actividad 3- Consolidacion del 5 horas Ofrecer un espacio de apoyo y construccién colectiva de
anteproyecto de investigacion. saberes como herramienta fundamental y valiosa para
alcanzar la definicién del anteproyecto de investigacion de
cada estudiante.

En la conceptualizacion de esta ponencia se centrara en la descripcién de la
Actividad 3:

Consolidacién del proyecto de investigacion, eje articulador de la presente ponencia.
Obijetivo:

Realizar, mediante un proceso guiado y de permanente asesoramiento, el anteproyecto de
investigacion de cada uno de los estudiantes.

Competencia asociada:

Esta actividad esta directamente relacionada con la competencia: "El estudiante estructura
el anteproyecto de investigacion, para dar solucidon a un problema del entorno social local,
regional o nacional".

Descripcién

Las actividades de aprendizaje 1 y 2 le permiten realizar un acercamiento tanto al
Sistema de Investigacion del entorno al cual pertenece asi como una aproximacion a la
dialéctica del proceso investigativo. Lo anterior facilita su familiarizaciéon con el contexto que
subyace al proceso de indagacién y reflexién de la realidad.

Por su parte, la actividad 3 tiene por objetivo permitir que ponga en practica esas
habilidades que estan emergiendo, mediante el disefio de un anteproyecto de investigacion.
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Durante el proceso, su tutor le estara acompafando de manera permanente desde la
definicion del problema de investigacion hasta la construccion de la matriz de marco logico.

El proceso se lleva a cabo utilizando como medio el Material Educativo Digital - MED
"De lo macro a lo micro: un recorrido por la investigacién”. El recurso, que consiste en un
recorrido lineal e intencionado por una serie de casillas que presentan retos diferentes, ira
guiando su proceso de construccion de su proyecto de investigacion. En cada casilla se
guarda la informacion que usted va registrando para ser consultada por el tutor.

Tener en cuenta que el recorrido es diferente para cada estudiante, y depende
fundamentalmente de las opciones que cada uno seleccione. Por lo tanto tendrd algunas
casillas inactivas, a las cuales no podra acceder y otras activas a las debe acceder.

A lo largo del recorrido, el tutor ird revisando sus avances y de acuerdo a criterios
previamente definidos, es probable que:

. Se activen nuevas casillas
. Su recorrido parezca dar marcha atras
. Se bloqueen algunas casillas

. Pueda avanzar en el mismo recorrido

De igual forma, el tutor dejara en diversas casillas comentarios relacionados con
recomendaciones o solicitudes particulares que le permitan complementar o ajustar de
manera paulatina su anteproyecto de investigacién. Por lo tanto, es recomendable que cada
vez que acceda, verifique las alertas activas (es decir, los mensaje registrados por su tutor),
asi como las casillas que estan disponibles para continuar con la navegacion.

Para acceder a este recurso, el tutor asignara un cédigo de acceso que encuentra en
las seccion: Actividades de Aprendizaje: Codigo de Acceso Actividad 3.

Registrese en el MED y continle las indicaciones que en el recurso se dan. Si tiene
dudas frente a este proceso, recurra a la ayuda correspondiente, disponible en la pestafia
Ayuda ubicada al costado derecho del MED.

Como medio para la construccion de su proyecto de investigacion, ademas del
seguimiento permanente del tutor, esta disponible el foro Actividad 3: Consolidacion del
anteproyecto de investigacion.

Ese espacio esta disefiado para que pueda dejar sus aportes, dudas o comentarios a
sus comparferos. El proceso de apoyo y construccion colectiva de saberes es una
herramienta fundamental y valiosa para alcanzar el éxito previsto, por lo anterior se
recomienda hacer uso de esa herramienta.

Una vez finalice el recorrido, el MED "De lo macro a lo micro: un recorrido por la
investigacion" le permite descargar el anteproyecto de investigacién en formato editable.
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Posterior a ello, realice los ajustes tanto de forma como de fondo que su tutor le recomendo.
Guarde el archivo en formato .pdf con su hombre completo y subalo en el espacio Actividad
de Aprendizaje 3: Consolidacion del proyecto de investigacion, para la revision final del tutor
quien tendra en cuenta los criterios que se presentan en la rubrica. (Anexo 1)

3. Aproximacion Pedagodgica

El proceso de consolidacién de estrategias didacticas para el acompafiamiento de
los estudiantes de la Especializacion Gestion de Sistemas de Informacion Gerencial en
Modalidad Virtual se contempla desde su inicio como un espacio de reflexion que permite
tanto a expertos tematicos como a los responsables de la oferta virtual, discutir, analizar y
desarrollar las mejores actividades de aprendizaje, asi como los pretextos conceptuales,
para el desarrollo de las competencias previstas para Médulo. Es alli donde el disefio
pedagdgico juega un papel preponderan porque acompafia, lidera y orienta el disefio,
desarrollo, validacion y puesta en marcha de las actividades de aprendizaje, siempre con
una orientacion pedagégica contemplando diferentes estilos, estableciendo rutas de
aprendizaje y consolidando equipos que interactien de manera arménica para alcanzar los
objetivos propuestos.

Varios autores coinciden en afirmar que al disefio instruccional tuvo a su principal
promotor en la teoria de Skinner; (Seattler, 2004) de donde aun tenemos vestigios como
con son el reforzamiento de las conductas de los estudiantes y el condicionamiento que le
subyace para alcanzar los comportamientos esperados por los docentes o los disefiadores
instruccionales. Aun y cuando el término se quedd anclado en sus origenes conductistas no
lo hizo su estructura ni su definicién que evolucionaron con el paso de los afios.

Son muchas las definiciones que se han abordado del concepto, que si bien es cierto
encuentra sus origenes en los griegos, solo hasta después de la segunda guerra mundial
encuentra una denominacién comun. (Gagné, 1995) la define como las estrategias
instruccionales requeridas para la adquisicion del conocimiento deseado o habilidad,
requeridas para el resultado del aprendizaje eficiente y eficaz. Condiciones que pueden
verificarse a través de evaluaciones Estas estrategias instruccionales (condiciones de
aprendizaje) puede ser verificadas por pruebas empiricas.

Para Dorrego el disefio instruccional "es el proceso sistémico que permite analizar
las necesidades y metas de la ensefianza, se seleccionan y desarrollan las estrategias,
actividades y recursos que facilitan alcanzar las metas fijadas asi como los procedimientos
de evaluacién la instruccién" (Citado por Sarmiento, 2007).

La importancia del disefio instruccional radica en la propuesta de calidad de los
programas y cursos, es ahi donde se disefian las estrategias y recursos que deberan velar
por la calidad en cada una de las fases que reciben denominaciones diferentes
dependiendo del autor. (Heinich, 1999) .

Desde el punto de vista del enfoque pedagdgico, el abordaje se da desde el
constructivismo, teoria que plantea que el aprendizaje es un proceso dindmico que se
genera como fruto de la interaccion entre las experiencias del estudiante, sus conocimiento
previos y el anclaje que se d& entre estos elementos y el contexto en el cual se desarrolla.

Para Piaget, el aprendizaje es fruto de la interaccién social y del andamiaje interno
de cada persona. Su propuesta, el constructivismo, afirma que el conocimiento se da de
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manera diferente en cada individuo, es subjetivo y dificilmente medible porque es una
vivencia particular. Por otro lado, Vigostsky pone especial relevancia en el lenguaje como
instrumento para el desarrollo y el aprendizaje en los seres humanos. A través de él se
aprende la cultura como una mirada Unica de la realidad que nos circunda. Gracias al
lenguaje, el sujeto realiza procesos de internalizacién de su mundo y lo reconstruye a partir
de su propio aprendizaje. En su teoria histérico social, Vigostsky presenta lo que él llama la
Zona de Desarrollo Préximo (ZDP).

Esta es la base de su teoria constructivista, toda persona tiene una ZDP, que
corresponde a una zona que puede desarrollar si tiene el apoyo de otros y que podra ir
perfeccionando con el paso de los dias hasta alcanzar un objetivo determinado. Cuando se
da ese proceso se habla de aprendizaje.

Cuando se aprende, se pasa de una Zona de Desarrollo Potencial a una Zona de
Desarrollo Préxima. La autonomia del aprendizaje se da gracias al apoyo que se recibe
durante el proceso. Bruner llama a ese apoyo el andamiaje propicio para el aprendizaje. El
mejor simil es el andamio que se coloca cuando se esta realizando una construccion. El
andamio se debe colocar un poco més abajo del avance de la obra para moverse libremente
por la misma, esto corresponde a la ZDP, y asi construir un nuevo nivel, que corresponde a
un aprendizaje o un nuevo nivel de desarrollo. Es un proceso ciclico que continta con la
construccién de un nuevo aprendizaje. Al final, el andamio (apoyo) se retira, pero sin su
presencia la obra no se habria realizado. Es decir que el apoyo no es permanente, pero sin
€l no se habria alcanzado aprendizaje. Es asi como cada una de las estrategias didacticas
desarrolladas ofrece a los estudiantes un andamio que los lleva a avanzar en su proceso
individual desde el respeto de su autonomia y su ritmo personal, permitiendo que den pasos
consolidados hasta el desarrollo de las competencias previstas.

El acompafiamiento tanto implicito como explicito se establece desde la relacién
entre los recursos, los colegas y sus tutores, de esa manera se propician por una estructura
de acompafiamiento y colaboracion que garantiza el éxito del proceso.

4. Material Educativo Digital

Herramienta para la construccion y gestion del Conocimiento: Material Educativo
Digital “De lo macro a lo micro un recorrido por la investigacion”

Material Educativo Digital del cual participaron un grupo interdisciplinario conformado
por:

Experta teméatica: Mtra. Olga Lucia Mogollon
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Disefiadora Pedagdgica: Mtra. Helda Yadira Rincon R.
Programador: Ing. Edilson Laverde
Disefiadora Gréfica: Adriana Vargas
Grabaciones: Ana Maria Rey

Descripcion del MED

El Material Educativo Digital, en adelante MED que constituye la herramienta para la
construccién y gestion de conocimiento se aborda desde la propuesta de desarrollar en los
estudiantes la competencia “Estructura un proyecto de investigacion, para dar soluciéon a un
problema del entorno social local, regional y nacional”.

Desde el marco de la vision sistémica, el MED est& conformado por tres moédulos:

Modulo de estudiante: Consiste en un recorrido no lineal e individual que le permite
a cada estudiante, mediante un proceso guiado, la construccibn de su proyecto de
investigacion. El recorrido, conformado por 24 casillas permite, de acuerdo a las elecciones
del estudiante, la construccion de experiencias personalizadas que los lleva a una ruta de
aprendizaje diferente de acuerdo a las decisiones de cada uno. El recorrido lo lleva desde el
cuestionamiento inicial por las situaciones observables del contexto, hasta la consolidacion
del marco légico del mismo.

Imagen 2Interfaz estudiante. Fuente: Oficina de Educacion Virtual
(2014)




En cada casilla, el estudiante encuentra diferentes recursos como: el reto que debe
realizar, videos orientativos, espacios para diligenciar, entre otros. A medida que va
realizando cada uno de los retos, la informacion registrada se almacena en la base de datos
del Médulo de Administracion.

Se ha puesto a pensar que estamos rodeados de miles de Reto: Le proponemos, durante una semana observar con |
oportunidades por aprender? ;Que el acto reflexivo es detenimiento a su alrededor, en el trabajo, en la casa, en
| una oportunidad para cri b, en el supermercado. Identifique alli un problema
H| seres humanos? La refley PO favor recuerde que debe registrar lainformacion |6 con sistemas de informacién al que considere
d : de sus hallazgos en las casilas y en el orden :
griegos, el ocio activo es Tispodie s encontrarle solucién si se le dedica tiempo para a
il estereto. n istre sus dia adfa.
¢Estan listos? Por ejemplo, gran parte de los inventos y
trabajos descritos por Leonardo Da Vinci dan cuenta de
B U habilidad para observar su entorno. La observacién de
8l las aves le permiti6 proponer y detallar la maquina

Por favor dé clic
en elicono para
ver el video

Imagen 3Interfaz casillas. Fuente: Oficina de Educacion Virtual (2014)

El recorrido puede ir cambiando, de acuerdo a las observaciones, comentarios o
recomendaciones del tutor. Por tanto el estudiante debe acceder de manera frecuente a su
recorrido para revisar los cambios propuestos.

En la seccion de alertas, el estudiante encuentra, mediante video o texto, las observaciones

! Notificaciones del tutor
¢ Casilla10

Su tutor acaba de cambiarle la linea de
investigacién “Sistemas de informacién en

S la gestién del conocimiento y aprendizaje

i en el sector ed; ivo de

8 s regiones y Departamentos del pais y
de Cundinamarca” por “ Sistemas de
informacion en la gestion del

\W conocimiento y aprendizaje
MW organizacional en el sector productivo de
las regiones y departamentos del pais®,

Imagen 4 Notificaciones del Tutor. Fuente: Oficina de Educacion Virtual
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Como estrategias para trabajar de manera colaborativa, el MED permite al estudiante
revisar la ubicacion de sus compafieros de grupo, asi como su correo electrénico. De esta
manera, el participante puede consultar sus dudas o inquietudes a los estudiantes que ya
avanzaron en el proceso.

Al finalizar el proceso, el estudiante descarga un archivo editable al cual debe aplicar
los ajustes finales, de forma y fondo, propuestos por su tutor para posteriormente enviarlo
como su proyecto de investigacion, resultado de las gestion y construccion de conocimiento
entre los actores del proceso de educacion virtual: tutor, estudiantes, colegas.

Médulo del tutor: En este espacio, el tutor acompafia de manera permanente el
proceso de construccidon de los proyectos de investigacion de los estudiantes de primer
semestre.

El sistema le permite consultar los avances, por casilla, de cada uno de los
estudiantes. De igual forma, puede descargar en formato .pdf las consultas que requiera.

Titulo: De lo macro a lo micro, un recorrido por la investigacion

O

Introduccion

Bienvenido estimado tutor:

Cursos

A lo largo de este espacio usted podrd de manera el proceso de on de los tos de
Casilla 1 - dentficacion dof investigacién de los estudiantes de primer semestre. E1 sistema le permitira consultar los registros, por casilla, de cada uno de los
estudiantes, tanto en linea como en archivos pdf que puede descargar a su computador. Las observaciones las podsd registrar de dos
maneras: grabando un audio con sus comentarios, promoviendo una comunicacién personalizada y directa con el estudiante o a
través de texto mediante la opcién de comentarios. También podra realizar seguimiento al proceso revisando si el estudiante
modificé o no una casilla sobie la cual se dejé un comentario. Gracias por su valioso acompaiiamiento

16n dol problor

Univarsidad de C 0T

Imagen 5 Interfaz tutor. Fuente: Oficina de Educacion Virtual (2015)

Mediante un sistema de consultas interactivas, puede revisar de manera dinamica los
grupos de estudiante a través de criterios de status como:

Finalizado
En proceso
Sin empezar
Revisado
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De otro lado, y como parte de este Mddulo, el tutor puede enviar las observaciones o
comentarios de manera individual o colectiva, a sus estudiantes a través de dos estrategias:
Mediante video, promoviendo una comunicacion personalizada y directa con el estudiante o
a través de texto mediante la opciéon de comentarios.

Observacion Casilla 2

Nombres

u30 u30

Comentario:

YouTube URL

https//

Activar Casilla

Universidad de Cundinamarca @ 2015

Imagen 6 Interfaz tutor, comentarios. Fuente: Oficina de Educacién Virtual (2015)

Igualmente, puede realizar seguimiento al proceso, activando o desactivando casillas
de acuerdo a los ajustes que requiera cada estudiante, regresarlo en el recorrido o bien
revisar si el estudiante modificé o no una casilla sobre la cual se dej6é un comentario.

Mdédulo de Gestion: En este Modulo se administra tanto el registro de tutores, como
la creacion de grupos y sus respectivos estudiantes. De igual forma, almacena y actualiza la
informacién de doble via que se produce a través del proceso de registro inicial de datos, la
informacién que va consolidando el estudiante y el tutor y el conocimiento que al final
alcanza el estudiante mediante la construccién de su proyecto de investigacion.

Es decir, que como se menciondé al iniciar, el MED cumple con la promesa de
consolidar herramientas para la gestion del conocimiento en los ambientes virtuales, en la
cual administrar y gestionar el conocimiento y los aprendizajes de estudiantes y tutores de
manera tal que oriente la toma de decisiones en la consolidacion de ambientes de
aprendizaje que propendan por la calidad de los procesos de ensefianza, de aprendizaje vy
permitan optimizar la dindmica del proceso.
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Anexo 1

Rubrica: Actividad de Aprendizaje 3

Criterio

Nivel Bajo

Nivel Medio

Nivel Superior

Realizacion de Ajustes

El estudiante omite las
recomendaciones dadas por
el tutor en mas de 70 % de
casillas del recorrido.

El estudiante atiende las
recomendaciones dadas
por el tutor en al menos la
mitad de las casillas del
recurso.

El estudiante atiende
todas las
recomendaciones
proporcionadas por el
tutor.

Oportunidad de ajustes

El estudiante atiende las
recomendaciones del tutor al
final del proceso.

El estudiante atiende las
recomendaciones del tutor
entre una o0 dos semanas
después de registrada la
informacién.

El estudiante atiende en
menos de cuatro dias las
recomendaciones
realizadas por el tutor.

Argumentacién conceptual

complementar su
anteproyecto de
investigacion contemplando
nuevas fuentes de
informacion.

ajuste basicos referidos a
breves inserciones de
texto de fuentes diversas.

Informe final - El estudiante omite el uso de | El estudiante incluye El estudiante conserva la
la estructura propuesta. algunos de los apartados o | estructura del
Estructura subtemas de la estructura anteproyecto propuesta al
propuesta. finalizar el MED.
Informe final - El estudiante olvida Es estudiante realiza El estudiante

complementa su proyecto
de investigacion,
consolidando los
argumentos mediante la
incorporacion de
diferentes fuentes de
informacion.
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Informe final -

Redaccion

El estudiante omite editar el
informe final y entrega el
archivo descargado
directamente de MED.

El estudiante realiza
ajustes al informe final que
descarg6 del MED pero
evidencia algunas
falencias de redaccion.

El estudiante realiza los
ajustes necesarios al
archivo descargado desde
el MED para convertirlo en
un anteproyecto de
investigacion cuidando la
redaccion del mismo.

Informe final-

Normas APA

El estudiante omite el uso de
normas APA para incluir la
bibliografia del anteproyecto
de investigacion.

El estudiante emplea en
algunos apartados las
normas APA pero
descuida en otros el uso
de la norma.

El estudiante hace uso de
las normas APA a lo largo
de todo el anteproyecto.

Informe -

Bibliografia

El estudiante no incluye el
apartado bibliografia.

El estudiante incluye el
apartado bibliografia, pero
omite el orden alfabético
correspondiente.

El estudiante incluye el
apartado bibliografia, en
estricto orden alfabético.
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