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Resumen: En este documento se presenta un ejemplo de la utilizacion de TIC como
instrumento pedagoégico. Asi, se pretende demostrar cémo la aplicacién de opciones TIC, han
colaborado a la transformacion de la practica docente diaria; no sin antes considerar, que su
incorporacioén, ha pasado por una serie de etapas: 1) la sensibilizacion por parte de personas
expertas en el manejo de las TIC al docente y el interés de éstos para mantenerse en procesos
de cualificacion guiado, para adecuar la tecnologia y la informacién en el disefio de
actividades para los estudiantes; 2) la motivacién que los docentes realizan a los estudiantes
para que participen en la propuesta; 3) la colaboracién de personas y grupos en red que ya

tienen experiencia y 4) la aplicacién y evaluacion permanente de la experiencia didactica.

Se resaltan de manera cuantitativa los elementos mas significativos de la experiencia de la
asignatura Cétedra Upetecista, del area general del plan académico de la Universidad
Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia (UPTC), llevada a cabo en la modalidad blended
(presencial — virtual), en el afio 2008 y primer semestre de 2009. Se utilizaron como
instrumentos de valoracion 2 encuestas una inicial para indagar sobre conocimientos
informaticos y una final para valorar aspectos pedagdgicos, metodoldgicos y técnicos del
curso. Ademas, se identificd la percepcion de los estudiantes entorno al desarrollo de
actividades apoyadas con TIC.

Esperamos que la experiencia sirva como ejemplo a otros docentes inquietos y dispuestos a
innovar en el aula; ya que en el futuro mostraran grandes cambios con practicas pedagogicas

mas cercanas a la forma de aprender de los nativos digitales hoy en dia.

Palabras Claves: TIC, modalidad mixta, blended learning.

1. INTRODUCCION

Si bien es cierto que las TIC son utiles como herramientas, por si solas no son instrumentos
pedagdgicos que aporten e induzcan aprendizajes (Fonseca 2000). Su incorporacion requiere
de docentes que lideren y moderen el disefio de actividades para cumplir con su funcion
educativa: la de generar procesos de aprendizaje (Gras, 2005). S6lo de esta manera, la
apropiacion de TIC introduce procesos de transformacion en la practica docente actual. Cabe
sefalar, que estos procesos son largos y paulatinos, donde se deben transformar
pensamientos como el creer que las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) son
especies de computadores que remplazaran la transmisién de conocimientos de manera

tradicional o las deficiencias de la formacion de docentes (Fonseca 2000), a un pensamiento de



renovacion didactica del profesorado, que incorpora elementos que ofrecen las TIC como

innovaciones educativas (Gras, 2005).

Desde el afio 2002, la UPTC ha venido conformando un equipo de trabajo orientado a la
incorporacion de TIC a procesos de ensefianza- aprendizaje, en el afio 2004, la oficina de
Educacion Virtual inicié su consolidacion e independencia de las unidades que inicialmente la
encubaron: la Facultad de Estudios a Distancia y el Grupo de Organizaciéon y Sistemas. En el
afio 2008, el Consejo Académico de la institucidén, delegd a dicha oficina la coordinacién del
curso de Céatedra Upetecista; a partir de este afio se aborda un proceso de investigacion que
dé cuenta de cémo se realiza la incorporaciéon de TIC en la UPTC, que nos permita valorar los
aportes de la tecnologia y su uso en educacién. Se parte de una propuesta que genere
proyectos que aborden aspectos pedagdégicos de ensefianza y aprendizaje en las diferentes
disciplinas y que relacionen en primer lugar, el potencial que las TIC ofrecen a aprendizajes
conceptuales, procedimentales y actitudinales; en segundo lugar, valorar como la incorporacién
de TIC favorece diversos tipos de aprendizaje: colaborativo, cooperativo, autbnomo y en tercer
lugar, valorar si se favorecen con la inclusion de TIC, procesos de pensamiento en los

diferentes contextos disciplinares.

El proceso de incorporacion de TIC a la educacién es paulatino, como punto de partida se hizo
necesario y se reporta en esta ponencia la indagaciéon por los conocimientos informaticos que
posee la comunidad educativa y la percepcion del la inclusiéon de TIC a procesos de Ensefianza
aprendizaje de la asignatura Catedra Upetecista del area general de la UPTC. Inicialmente en
los afios 2005- 2008, Céatedra Upetecista, presento6 la modalidad presencial y fue dirigida a los
estudiantes de primer semestre de todos los programas de la UPTC, por lo tanto se presenté
un alto nimero de cursos y discentes por cada uno de ellos, esto evidencié dificultades desde
la contratacion de un gran niamero de docentes, hasta la infraestructura para atender dicha
poblacion, razén por la cual, se incorporé institucionalmente una nueva modalidad mixta
(presencial-virtual) en el afio 2008, planteandose como propdsitos:
e Desarrollar en el estudiante aptitudes de aprendizaje autbnomo.
e Mejorar el desempeiio actitudinal del estudiante y los docentes frente al uso de TIC.
e Permitir la interacciobn entre docente y estudiantes con herramientas que faciliten
diversos mecanismos de evaluacion y gestion del proceso educativo.
e Aprovechar la infraestructura teleinformética de la institucion dado el alto nimero de
estudiantes por curso.
e Desarrollo habilidades en el uso de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién

en estudiantes y docentes.



Identificar aspectos claves en los conocimientos técnicos de los estudiantes que ingresan a la

universidad.

2. LOS ACTORES QUE INTERVIENEN EN EL PROCESO

“Se definen las TIC como tecnologias y herramientas que las personas usan para compartir,
distribuir y reunir informacion, y comunicarse entre si, o en grupos, por medio de las
computadoras o las redes de computadoras interconectadas. Se trata de medios que utilizan
tanto las telecomunicaciones como las tecnologias de la computacién para transmitir
informacién, se sugiere no excluir los nuevos usos que se le dan a las viejas tecnologias”
http://www.uclm.es/profesorado/ricardo/definicionesnntt.html.

Segun los estandares UNESCO de competencia en TIC para docentes: “Para vivir, aprender y
trabajar con éxito en una sociedad cada vez mas compleja, rica en informacion y basada en el
conocimiento, estudiantes y docentes deben utilizar la tecnologia digital con eficacia. En un
contexto educativo sélido, las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) pueden

ayudar a los estudiantes a adquirir las capacidades necesarias para llegar a ser:

. Competentes para utilizar tecnologias de la informacion;

. Buscadores, analizadores y evaluadores de informacion;

. Solucionadores de problemas y tomadores de decisiones;

. Usuarios creativos y eficaces de herramientas de productividad,;

. Comunicadores, colaboradores, publicadores y productores; y

. Ciudadanos informados, responsables y capaces de contribuir a la sociedad”.

La finalidad de la inclusién de opciones TIC a procesos educativos es la de apoyar y mejorar
procesos de ensefianza aprendizaje, permitiéndole al estudiante avanzar en la construccion de
su conocimiento a partir informacién que le sea (til y de interés, por tanto el modelo de
aprendizaje mediado en el proceso de incorporacion de TIC en la UPTC a la Catedra

Upetecista 2008-2009 esta centrado en el que aprende.

2.1 EL ESTUDIANTE

Debido a que la Céatedra Upetecista, fue disefiada para contribuir con la formacion del
estudiante e indentificar su quehacer en la Educacién Superior, el papel de la Universidad en
el desarrollo del hombre y diversos aspectos de participacion, normativos y de conocimiento de
su Universidad, esta informacion para su transformacion requirié que el docente disefiara

tareas académicas, colocando al estudiante en disposicion de su aprendizaje  “Podemos



afirmar que parte del éxito de los modelos formativos esti en el interés, la motivaciéon y la
constancia del estudiante” Duart y Sangra en [1]:

La metodologia blended, seleccionada para el curso, ofrece mayor flexibilidad para que el
estudiante pueda desarrollar las actividades propuestas en la plataforma, en otros momentos y
conocer las opiniones de sus compafieros, ya que los foros de debate, permiten la participacion
asincrona y facilit6 mayor interaccion, dado el gran nimero de estudiantes por grupo, que en
algunos casos llegaba a 47. Asi, se fomenta la comunicacién en linea y la interaccion entre
docente y estudiantes. (Buring; Gil como se cita en Gras 2005), de este modo la colaboracién,
el dialogo y la discusién contribuyen a mejorar el aprendizaje individual (Perkins,1999;
Vigotsky, 1979; Piaget, 1970). Ademas las intervenciones de los estudiantes sirven como plan
de seguimiento, retroalimentacién o instrumento de evaluacién al plasmar y demostrar lo que
van comprendiendo; asi también, la interaccion permite pedir solucion a sus inquietudes en el
momento que él lo desee, sin requerir de la presencia del profesor y obteniendo una respuesta
pronta. El ejercicio de plantear dudas, colabora también a la reflexiéon que el estudiante realiza

sobre los conocimientos.

No obstante, al iniciar el desarrollo de la metodologia hibrida, la resistencia de algunos
estudiantes no se hizo esperar, y asi comenz6 una fase de transicion para conocer y asimilar
este nuevo modelo. Como ejemplo tenemos que las primeras intervenciones en los foros, son
opiniones de los estudiantes, presentadas en frases cortas e independientes; a medida que se
hacen las correcciones y sugerencias por parte de los profesores se enriquecen los
intercambios en estructuras mas complejas que permiten el debate (Gras, 2005). Asi mismo, el
grado de complejidad de las actividades disefiadas por el docente también aumenta en el
transcurrir de las semanas, esto también motiva al estudiante porque lo asume como un nuevo

reto, que implica la reflexion del conocimiento.

2.2 EL DOCENTE

El rol del docente en el proyecto de catedra upetecista asume los retos del docente virtual, en
donde se disefian ambientes que potencien el proceso de aprendizaje, trabajando de forma
colaborativa con otras disciplinas. No obstante, la parte mas dificil de la utilizacién de las
opciones TIC para el docente esta en pensar en como planificar y elaborar nuevos materiales
para ser utilizados en linea (Gras, 2005). Aqui es donde juega un papel importante el asesor
del docente y la colaboracion en red de otros grupos para disefiar las actividades. Al inici6,
causa cierto temor, porque existe gran cantidad de informacién en Internet y es deber del
docente establecer las herramientas que sirvan al estudiante a buscar informacion, analizarla,

reelaborarla y sobre todo formar criterios para seleccionarla y procesarla (Gras, 2005) de la



filtracion de la informacién y de su utilizacion para generar aprendizajes en el estudiante
dependerd el éxito de la experiencia.

Aqui el papel del docente es fomentar el aprendizaje a través del pensamiento critico sobre de
la evolucién histérica de la UPTC y el estudiante se involucra activamente haciendo
indagaciones, exploracion de informacion, reflexiones, preguntas, construccién de argumentos
y sintesis que lo lleven a niveles de comprensién més elevados del conocimiento, mediante la
interaccion (Gras, 2005).

Al trabajar con estas opciones TIC se debe considerar la eleccién del tema, que el profesor
brinde retroalimentacion constante, motivar a una participacion que aporte evitando las
irrelevancias y mantener el ritmo de los debates y actividades (Gras, 2005). En cuanto a la
retroalimentacién por parte del docente, la idea es que el estudiante desarrolle su actividad y la
envie a la plataforma, el profesor debe revisar las intervenciones de sus estudiantes y dar
solucion en un maximo de 24 horas, en caso de duda, o también puede cuestionar, remitir a
otras fuentes y motivar el analisis y la discusiéon con la finalidad de profundizar en el
conocimiento. Resulta dispendioso este trabajo, pero se puede optar también por revisar los
correos del dia y seleccionar errores significativos del conocimiento para plantearlos a todo el
grupo y asi debatirlos y mantener el ritmo de la discusion.

Una de las dificultades que se presentan en el aula es la participacion de los estudiantes, la
utilizacion de los debates virtuales pretende promover la discusion de forma natural y sin las
presiones sicolégicas que se generan dentro del salon de clase (Gras, 2005). Si bien se ha
observado una mayor participacion en linea, evaluar esta actitud es un proceso complejo,
porque debemos valorar las intervenciones de cada estudiante y la calidad de su aporte; la
plataforma en la que se encuentra el grupo permite determinar el nUmero de participaciones de
cada estudiante, entonces la labor esta en categorizar esas participaciones donde se observe
que el estudiante contribuya a la discusion académica, refute pero argumente y plantee dudas

para que el grupo las reflexione.

2.3 Brecha Generacional

Luego de haber revisado las caracteristicas y roles de los docentes y estudiantes que
intervinieron en el proceso es importante analizar el impacto que la brecha generacional haya
podido tener en la efectividad del proceso; debido a que es innegable el cambio de escenario
al que se vieron sometidos los actores pasando de una metodologia tradicional a una

metodologia blended.

Los procesos de adaptacion constituyeron una parte importante del proyecto; “la docencia y los
procesos de aprendizaje deben adaptarse permanentemente a las caracteristicas de los

individuos que en cada momento la componen” (Garcia 2005). Para el caso en estudio la



brecha generacional se evidencia que no es rigurosa como lo plantea Mark Prensky, en su
ensayo titulado “La Muerte Del Mando y del Control”, en donde define a aquellas personas que
han crecido con la red y rodeados de techologias como “Digital Natives” Nativos Digitales y de
la misma forma llamé Inmigrantes a los que llegarian a las TIC mas tarde. Para este caso y de
acuerdo a la poblacién y al contexto los estudiantes serian inmigrantes con buen nivel de
interaccion con las tecnologias; de acuerdo con las encuestas realizadas; mientras que algunos
docentes tendrian que vivir su proceso de migracion durante el desarrollo del proyecto;
mostrando una diferencia en habilidades del manejo de las herramientas, caracteristica de la
Brecha Generacional. Sin embargo, de acuerdo a esta caracteristica encontrada, se debe tener
en cuenta las apreciaciones de (Garcia 2005), “Los nativos digitales, estudiantes de hoy en dia
y del mafiana, no son los sujetos para los que los sistemas educativos y sus procesos de
aprendizaje fueron disefados”; por tal razén se implementé un modelo de acuerdo con los
caracteristicas de los estudiantes, buscando aprovechar las habilidades tecnolégicas en donde
el estudiante deberia interactuar con OVAS desarrollados por los docentes, tareas de
investigacion y consulta individual en la web, construcciéon de proyectos para consolidar la

informacién y posteriormente una socializacién de proyectos a través de la plataforma.

La brecha generacional se presenté en el proyecto dentro de una interacion de inmigrantes
avanzados a inmigrantes novatos atenuando su impacto con un trabajo intensivo de las dos
generaciones y con la implementaciéon de un modelo que inquietara a los estudiantes,
preparando a los docentes y un apoyo interdisciplinar del grupo de Educacién Virtual para la

parte Técnica y metodolégica en el proyecto.

DISENO DE LA EXPERIENCIA

No es facil comenzar una experiencia partiendo Unicamente de la teoria, en una institucion
donde no se han tenido precedentes con la metodologia; por tal razén se estudiaron otros
casos de incorporacién de TICS en educacién superior, casos como el Instituto Tecnoldgico
De Monterey, la Universidad Oberta De Catalufia y en Colombia la Fundacién Universitaria
Catodlica del Norte, las cuales son instituciones con casos exitosos pero en contextos diferentes
al de la UPTC; sin embargo, coyunturalmente, los gobiernos lanzan varios planes y programas
incentivando la metodologia, desde la UNESCO con “Estandares y competencias TIC
docentes”, la OEI con las metas de educacion 2008 -2021 “TIC Y Educaciéon” y en Colombia,
EL Ministerio de Educacion, y el ministerio de Tecnologias de la Informacién y la comunicacién
con Plan Nacional de Educacién, Plan Nacional de TICS y programa MTIC , entre otros. Todos

estos, lineamientos que orientan y muestran el camino para tomar.



El comienzo se hace con la constitucion de un equipo de trabajo interdisiplinar, estableciendo
objetivos y roles determinados. “Cada uno de los actores tiene un conjunto de prioridades
distinto” Stephenson, sangra 2001.la oficina de Educacion Virtual actuia como dinamizador
con su Director; ademas también aporta al equipo, el soporte técnico, con los Monitores
Practicantes, el disefiador gréfico y disefiador instruccional; los docentes de la asignatura
asumen el roll de expertos y pedagogos. El objetivo del proyecto seria Incorporar las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién a la Asignatura de Catedra Upetecista
optimizando el proceso formativo. Claro el objetivo y constituido el equipo se organiza la
metodologia de trabajo, estableciendo la importancia de trabajar en la construccion de
materiales educativos digitales, buscando la unificacion de tematicas para todas las sedes, y la
retroalimentacién interna del grupo de los procesos desarrollados en las diferentes seccionales
de la UPTC, basados en los diferentes contextos; ademas de acuerdo con Stephenson, sangra
(2001), “EL ingrediente mas importante para que prospere la comunicacion profesional entre
los diferentes actores es una comprensién comudn en los enfoques pedagogicos elegidos para

el programa de ensefianza”

DOCENTES ESTUDIANTES GRUPOS MONITORES
SEM I - 2008 9 2038 47 2
SEM Il - 2008 8 1939 48 2
SEM | - 2009 8 1912 43 1
SEM II - 2009 7 1911 44 1

Tabla 1. Estadisticas de docentes, estudiantes, grupos y monitores en la Catedra

El proyecto se disefié para un promedio de 2000 estudiantes de todos los programas de primer
semestre de la Universidad Pedagogica y Tecnolégica de Colombia, estad centrado en el
montaje de los materiales educativos digitales desarrollado por el equipo y alrededor de éste se
manejan actividades sincronas, asincronas, actividades de grupo, cuestionarios, estudios de
caso los cuales complementan también la actividad presencial de cada docente; ademas se
implementan instrumentos de evaluacion como encuestas para identificar los conocimientos
informéticos y la percepcion de los estudiantes al desarrollo de actividades apoyadas con
Tecnologia como complemento de profundizacién en la asignatura.

Se desarrollaron actividades como:

Elaboracion de Materiales Educativos Digitales

Para la elaboracion de los materiales se desarrollaron las siguientes etapas:




Debate del equipo de expertos para consolidar la informacion pertinente del tema de
acuerdo al objetivo de la asignatura

Elaboracion de un banco de actividades de refuerzo, retroalimentacion y evaluacion de
cada tema

Adaptacién de la informacién recolectada al formato requerido por la institucién

Entrega del material en el formato requerido por la institucién a revisién del disefiador
instruccional

Entrega del material al disefiador grafico

Evaluacion del producto final

Entrega del material terminado a los docentes

Montaje en las respectivas aulas virtuales

De la elaboracion de los materiales digitales se logro:

Una version Interactiva: Documento en donde encuentra diferentes ejemplos y ejercicios
mostrando diferentes imagenes y videos

Version Imprimible: Este documento contiene la misma informacion de la versién
interactiva, sin los ejercidos y ejemplos, esta informacién se puede descargar desde su
propio computador, sin necesidad de estar conectado a Internet.

Recursos Complementarios: Son los documentos descargables o hipervinculos a diferentes

sitios con mayor informacion sobre un tema especifico.

Sesiones de Capacitacion

Se realizaron capacitaciones al equipo docente buscando adquirir habilidades en el manejo de

Moodle; ademas se realizaron las charlas informativas sobre el uso y manejo del Aula Virtual,

en las jornadas de Induccién, en cada sede de la universidad.



Sesiones de trabajo presenciales y virtuales

En las sesiones participaron el equipo de docentes y personal de la oficina de Educacion
virtual; fueron estructuradas para avanzar en 3 puntos: la retroalimentacion de los procesos
formativos desde cada sede, la cual a la vez aporta a la construccion 6 actualizacién de los
materiales educativos digitales y la informacién de novedades administrativas. Fruto del
dialogo interdisciplinar del equipo, se hacen modificaciones a la estructura de las unidades
tematicas, distribuida en nueve items, de acuerdo al desarrollo de los semestres anteriores, lo
cual mejoré la coherencia con el desarrollo de temas, tiempos y actividades. Los documentos

digitales elaborados, se encuentran publicados en http://virtual.uptc.edu.co/catedra
4. RESULTADOS
Al tabular la primera encuesta, que busca identificar aspectos acerca del nivel de

conocimientos y habilidades relacionados con TIC, realizada en el segundo semestre de 2008 y

los dos semestres del 2009, se encontro:

Temas TIC vistos en Tecnologia e
Informatica en el Colegio

Internet y programacién
Office e Internet
52_2009
mS1 2009

Windows y office
Infermatica muy basica

Informatica Teérica m 2008

Nunca vio informatica

0% 10% 20% 30% 40%

Grafico 1. Temas TIC vistos en el colegio

De lo anterior, se puede afirmar que en promedio, menos del 9% manifestaron nunca haber
visto informatica o solo teoria. Y se observa una tendencia en los diferentes semestres, hacia
el manejo basico del computador, programas de ofimatica, Internet y en menor medida

programacion para computadores.
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Gréfico 2. Temas TIC vistos en el colegio

En relacion con el manejo de herramientas TIC, se observa una tendencia, donde en promedio

menos del 8% no habian manejado computadores, programas ofimética o Internet.

Equipo de computacion
disponible

Portatil
10%

Gréfico 3. Equipo de codmputo por estudiante

En relacion con los equipos de computo que poseen los estudiantes, se observé que en
promedio el 35% no tienen computador, mientras cerca del 16% tiene 2 equipos 0 mas, entre

computador de escritorio, portétil y dispositivo movil.

En relacion con el sitio desde el cual se conecta a Internet, cerca del 21.5%, en promedio
manifesto que se conecta desde la casa.

En relacion con la Encuesta final, disefiada para identificar el impacto del proceso, de acuerdo
con los objetivos de la catedra. Este instrumento se aplicé en los dos semestres del afio 2009,

los resultados fueron:
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Gréfico 4. Preferencia en la metodologia para la Catedra

Se destaca, que cerca del 60% prefiere este curso en modalidad mixta, mientras cerca del

20% la prefiere mas presencial o 100% presencial.

Unidad que desperté mayor interés
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Grafico 5. Interés en el desarrollo de las unidades tematicas

Se nota una tendencia, donde la unidad que mas llamo la atencion fue la seis, relacionada con
los Movimientos Sociales Universitarios, seguida de la Universidad mas alla de la academia y

la 3, del Campus Universitario.
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Gréfico 6. Impacto en la formacion del estudiante

La media aritmética acerca del impacto de la Catedra, en la formacion de futuros profesionales,
indica que para mas del 40% la asignatura brindé herramientas importantes para el desarrollo
de su vida universitaria. Adicionalmente, mas del 50% manifesté que Céatedra Upetecista

ayudo a mejorar el sentimiento e interés por la universidad.

Ayudo a mejorar habilidades en usode TICS
’ m1-2009
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Grafico 7. Aporte en el uso de TIC

En relacién con los conocimientos y habilidades en el uso de TIC, mas del 80% de los

estudiantes manifestaron que la Catedra tuvo un aporte significativo para su mejoramiento.

Pertinencia de la Metodologia de Evaluacién
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Graéfico 8. Pertinencia de la metodologia de evaluacion

Sobre la pertinencia de la metodologia de Evaluacion, un gran porcentaje de estudiantes

consideraron que fue apropiada.



6. CONCLUSIONES Y FUTUROS TRABAJOS

6.1. Conclusiones

. La incorporaciéon de TIC en la educacién superior, mas en modalidad presencial, debe
tomarse como un proceso paulatino, sin expectativas de solucibn a toda situacién de
ensefianza; ademas que llegar a transformaciones mediadas por TIC en procesos de
ensefianza — aprendizaje, no se da de manera inmediata se requiere de tiempo, para adquirir
inicialmente habilidades informéticas, seguido del disefio de tareas académicas, la puesta en

marcha de innovaciones y una evaluacion constante que retroalimente el proceso.

En la modalidad presencial la incorporacion de TIC se debe dar de manera natural, sin causar
traumatismos tanto para docentes, como para estudiantes, ademas de tomarse como
complemento a la gestion de informacion y la construccién de aprendizajes, dejando de lado la
exigencia administrativa de cantidad, transformandola en busqueda de calidad; De igual
manera, pensar en la pertinencia de TIC en las diferentes areas, en cuanto al desarrollo de
conceptos, procedimientos y actitudes, que impliquen sobre que procesos de pensamiento del

estudiante en el desempefio de actividades en linea.

Se evidencia en el estudiante la necesidad de nuevas metodologias en los procesos de
ensefianza aprendizaje, especialmente para integrar sus formas de socializacién con los
procesos formativos y de ésta manera mejorar la motivacion, obteniendo mejores resultados en

el afianzamiento del conocimiento.

Los procesos de Trabajo transdisciplinar y de construccién colaborativa por parte del equipo de
expertos elevan los niveles de calidad de los materiales construidos y proporcionalmente la

calidad de los disefios de los ambientes de aprendizaje.

Dentro de la comunicacion transdisciplinar es importante fomentar la conciencia del enfoque
pedagdgico y los objetivos del curso; asi como el proceso de disefio, planeacién, desarrollo ye

valuacion sistemética, lo cual contribuye significativamente en la calidad del proceso educativo.

El desarrollo de procesos educativos con apoyo de TIC, facilita gran cantidad de informacion
que es registrada en el sistema, lo cual se convierte en una fuente de informacion para
investigaciones y el desarrollo de procesos educativos, que en grupos interdisciplinarios

pueden contribuir en nuevas préacticas y modelos para la educacion a distancia y virtual.



El uso educativo de TIC, es un camino, que a pesar de las diversas experiencias locales e
internacionales, se abre como una gran posibilidad en la busqueda de mejorar aprendizajes
flexibles y autbnomos, que requieren aun de muchos estudios e investigacion para generar
practicas eficaces, donde cada &rea del conocimiento es particular, por lo cual no puede
utilizarse una metodologia como una receta magica, por lo cual la practica, investigacion y

evaluaciéon permitird mejorar y ofrecer nuevas pautas en esta direccion.

6.2. Futuros trabajos

Se propone, la realizacion de otros pilotos con grupos y poblaciones diferentes, donde las TIC
son un medio para el trabajo colectivo y de encuentro entre docentes, expertos en pedagogia
con apoyo de Tecnologia Yy un equipo técnico, genera sinergias encaminadas al desarrollo de
ambientes de aprendizaje robustos y herramientas de autoestudio hechas a la medida.
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