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Resumen

Este trabajo describe una experiencia de asesoramiento a docentes en TIC
(Tecnologias de Informacién y Comunicacion). Dicho asesoramiento consistido en la
reestructuracion y organizacién didactica del sitio Web http://www.dmd.fvet.edu.uy del
Departamento de Morfologia y Desarrollo (DMD), de la Facultad de Veterinaria
(FVET), Universidad de la Republica (UdelaR). EIl DMD engloba a las areas de
Anatomia e Histologia. Dichas areas dictan cursos curriculares en el primer afio de la
carrera de grado en la Facultad de Veterinaria en Montevideo, Uruguay. El sitio incluye
materiales didacticos realizados con TIC. Se incluyé ademas en el sitio clases tedricas
y tedrico-practicas, ejercicios de auto evaluacion, imagenes anatomicas e histoldgicas,
listado de trabajos de investigacion y otros links de interés. Se realizaron reuniones de
trabajo en forma periédica con el equipo docente involucrado en la ejecucion del
proyecto del sitio Web. Ademas se pudo evaluar el uso por parte de los estudiantes del
sitio a través de la plataforma Web mediante programa Webalizer, siendo esta una
herramienta de valoracion de entradas al sitio. Los materiales generados apuntan a
favorecer el aprendizaje de los estudiantes y a mejorar su desempefo durante los
cursos del DMD. Los resultados mostraron el desarrollo de competencias para el
trabajo en entornos virtuales, asi como el uso de las herramientas informaticas en los
procesos de ensefanza y de aprendizaje.
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Abstract

This work describes an experience of educational advising in TIC (Technologies of
Information and Communication). This advice consisted in reconstruction and didactic
organization of the Web site http://www.dmd.fvet.edu.uy of the Department of
Morphology and Development (DMD), of the Faculty of Veterinary (FVET), University of
the Republic (UdelaR). The DMD includes to the Areas of Anatomy and Histology.
These areas have curricular courses in the first year of the Faculty of Veterinary
medicine in Montevideo, Uruguay. The site includes didactic materials made with TIC.
In addition in these site included theoretical classes and theoretical-practices,
exercises of self evaluation, anatomical and histological images, research works list
and others links of interest. Work meetings were made in periodic form with the
educational team involved in the execution of the project of the Web site. In addition
the usage of the Web site was evaluated through the platform with Webalizer
programme, being this programme an evaluation tool from entrances to the site. The
aim of materials generated focus in learning of the students and improvement of their
performance during the courses of the DMD. The results showed the development of
abilities in virtual surroundings, as well as the use of the computer science tools in the
learning and education processes.
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Introduccion

El Departamento de Morfologia y Desarrollo de la Facultad de Veterinaria, cre6 en el
afio 2002 el sitio Web www.dmd.fvet.edu.uy a partir de un proyecto “Métodos
Alternativos de Aprendizaje” (MEAAP) del Departamento de Educacién Veterinaria
(DEV). Desde ese entonces se comenz6 a estructurar un sitio Web pensado para
ofrecerles a los estudiantes herramientas motivadoras para facilitar el estudio de los
cursos de Anatomia e Histologia.

La utilizacion de los sistemas multimedia en la educaciéon responde a una nueva
concepcién de la ensefianza como un proceso no lineal, y a la integracion de texto,
imagenes y sonido, habitualmente bajo el control de un ordenador. Desde un punto de
vista educativo, lo fundamental del multimedia es que ofrece una red de conocimiento
interconectado que permite al estudiante moverse por rutas o itinerarios no
secuenciales, y de este modo suscitar un aprendizaje "incidental". En oposicion al
aprendizaje dirigido por una serie de 6rdenes sobre tareas a realizar, se propone
aprender por descubrimiento personal basado en la experiencia de explorar
("navegar") a través del programa. Existe cierto consenso en admitir que la
presentacion de un material mediante un sistema multimedia aumenta la motivacion de
los alumnos. El software suele tener muchos elementos que se encargan de mantener
la atencion y el interés de los estudiantes. Su flexibilidad permite un aprendizaje
autoguiado.

Los ejercicios de autoevaluacién son utilizados como forma de examinar individual o
colectivamente el desarrollo del proceso de ensenanza-aprendizaje. Se buscan
elementos motivadores para los alumnos. La autoevaluacidon involucra que los
estudiantes tomen la responsabilidad de monitorearse a si mismos y hacer juicios
acerca de los aspectos de su propio aprendizaje. Una autoevaluacion constructiva
requiere que los estudiantes reflexionen acerca de lo que ellos estan aprendiendo en
una gran variedad de formas. Asimismo, los estudiantes pueden reconocer sus
fortalezas y debilidades y ser capaces de hacer planes para un mejoramiento futuro.
También implica que los alumnos se responsabilicen de mejorar su propio proceso al
ser conscientes de su propio aprendizaje. El uso de las TIC como elementos
motivadores tiene gran importancia. La motivacion es uno de los grandes motores del
aprendizaje y un buen antidoto contra el fracaso escolar, donde, como sabemos,
converge la falta de aprendizajes y de habitos de trabajo con las limitaciones en los
campos actitudinal y motivacional.

El objetivo del presente trabajo fue asesorar a un equipo docente en la generacion de
materiales multimedia interactivos motivadores para el estudio de la morfologia. Se
busco reestructurar un sitio Web ya existente y reorganizar y brindar a los docentes
bibliografia concerniente a organizacion pedagégica y didactica de un sitio Web. De
esta manera se pretendié construir un sitio Web dinamico para el estudio de la
Morfologia (Anatomia e Histologia) Veterinaria para estudiantes de la carrera de
Veterinaria en el Uruguay.

En la actualidad la evaluacién cualitativa de estos materiales debe formar parte de un
proceso que nos permita conocer su impacto y retroalimente la produccién. En un
proceso evaluativo es importante considerar que en “a diversificacion y la
complementacion de procedimientos y fuentes de recogida de informacion, la
evaluacion de los usuarios, basicamente la voz de los estudiantes y egresados sigue
siendo un elemento clave y la fuente mas habitual en la evaluacién universitaria’
(Escudero Escorza, 2002).

El Departamento de Educacion Veterinaria (DEV) de la Facultad de Veterinaria de la
Universidad de la Republica — Uruguay comenz6é a realizar encuestas a los
estudiantes para conocer su opinion sobre los materiales que estan a su disposicion.



En particular este trabajo pretende compartir los resultados de este estudio, tomando
en cuenta la modificacion y adecuacién de la web del DMD.

Metodologia de la investigacion

El asesoramiento ofrecido por el DEV consistié en la organizacién didactica del sitio
Web del DMD. El disefio del sitio incluye materiales didacticos realizados con nuevas
tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC), incluyendo clases tedricas y
tedrico-practicas, ejercicios de auto evaluacion, imagenes anatémicas e histologicas.

Se mantuvieron reuniones de trabajo en forma peridédica con el equipo docente
involucrado en la ejecucion del proyecto, asesorando en la elaboracion de los
ejercicios de autoevaluacion, mediante programa Hot potatoes a ser incorporados
como materiales didacticos en clases tedricas, CD ROM vy sitio Web del Area de
Histologia y Embriologia. La materia prima es el cédigo HTML, este marco tecnolégico
permite hacer sitios Web de forma interactiva para el estudiante.

Los docentes involucrados en el proyecto participaron ademas en cursos sobre uso de
TIC y elaboracién de materiales didacticos, aprendiendo a utilizar distintos software
para el manejo de imagenes, diagramacion y disefo.

Como primera actividad se plantedé una reorganizacién del sitio Web que venia
funcionando desde el 2002, estableciendo un disefio mas intuitivo y mas facilidad en la
navegacion entre las distintas secciones.

Bloques tematicos en los que fue re-estructurado el sitio Web

Introduccién
Informacion
Area Anatomia Normal Ensenanza
Investigacion
Informacion
Ensefianza Cursos
Material disponible
Area de Histologia y Teoricos
Embriologia Teorico-practicos
Ejercicios de
autoevaluacioén
Investigacion
Contacto
Ubicacién
Usuarios

A la encuesta que realiza periddicamente el DEV a los estudiantes recabando su
opinién sobre los cursos se le agregd algunas preguntas para que evaluen los
materiales didacticos elaborados por los docentes de la Facultad, en este caso la
pagina web del Departamento de Morfologia y Desarrollo. Las preguntas pretendieron
conocer si el estudiante tuvo acceso a la pagina, si su contenido y organizacion fueron
adecuados; si la tecnologia usada facilitoé su utilizacion, y si el estudiante recomendé la
web a sus compafieros.

1. ¢ Tuvo oportunidad de consultar la pagina web?

2. ¢En que medida el contenido de la pagina fue suficiente para el conocimiento
de la Asignatura, Tema o Moédulo?

3. ¢En que medida la organizacion de la pagina facilitd la comprension de los
Temas?



4. ¢La tecnologia empleada facilito el uso del material (ej: encontrar informacion,
acceso a links, etc.?
5. ¢Ha recomendado el uso de la pagina a otros estudiantes?

También se preguntaba las razones por las que no se habia consultado el material (en
los casos que contestaban negativo a la pregunta 1) y se solicitaron opiniones de
¢;coémo se podria mejorar el material?

Se pretendié abarcar a todos los estudiantes de esa generacion.

Las respuestas de los estudiantes podian ser Si o No para las preguntas cuando se
consultaba sobre el acceso a las paginas y si fue recomendado a sus companeros;
mientras que para las otras preguntas los estudiantes utilizaron una escala de 1 a 6,
donde 1 representa en menor grado de conformismo y el 6 el grado mas alto. Para
facilitar el analisis se han agrupado las respuestas menos favorables a las
calificaciones 1 y 2 como nivel Bajo, nivel Medio a las calificaciones 3 y 4 y nivel Alto a
las calificaciones 5 y 6.

Analisis y Discusion

El contenido del sitio Web http://www.dmd.fvet.edu.uy se estructur6 empleando una
serie de recursos didacticos caracteristicos de los materiales multimedia como son el
uso de hipertexto, la interactividad, una interfaz amigable y sencilla y la integracion de
los temas con materiales de apoyo en distintos formatos (texto, fotos, esquemas, etc.).

En el sitio Web se utilizaron bifurcaciones que permiten seguir diferentes itinerarios
pedagdgicos a los alumnos y que facilitaron la eleccién de los temas y de las
actividades, y el retorno a los sitios rapidamente. La determinacién de estos recorridos
se busca que sea por libre decisién de los alumnos, que disponen de posibilidades de
control directo sobre la navegacion del sitio.

Se cuenta con contrasena para el ingreso a los contenidos de materiales didacticos. El
sitio Web cuenta ademas con un programa de evaluacién de uso del servidor por parte
de los usuarios. El uso por parte de los estudiantes del sitio puede ser evaluado a
través de la plataforma Web que cuenta con un soporte de evaluacién de entradas al
sitio. Dado que los materiales didacticos estan bajo contrasefia dada solo a
estudiantes activos es posible hacer un conteo del uso por parte de los estudiantes de
la facultad.

Gréfica 1 - Ingreso a la Web durante el ano 2008
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En la grafica 1 se puede visualizar que la mayor utilizacion del sitio Web del DMD se
concentra en el segundo semestre del afio, donde se dictan los cursos de Anatomia y
de Histologia.

Grafica 2 — Sitios mas visitados durante setiembre de 2008
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En la grafica 2 se muestran que lugares dentro del DMD son los mas utilizados por los
visitantes, durante el mes donde se registraron mas visitas al sitio. Se puede apreciar
que los sitios de descarga de materiales, fundamentalmente de los tedricos, son los
que los estudiantes mas utilizan.

Con respecto a las evaluaciones realizadas por los estudiantes sobre el uso de la
pagina web del Departamento codmo material didactico, se obtuvieron los siguientes
resultados:

Cuadro 1. Respuesta de los estudiantes sobre el acceso a las paginas.

Web — area de la carrera Si No

Morfologia y Desarrollo area Il 57,1 42,9

Cuadro 2. Respuestas de los estudiantes sobre el contenido de las paginas.
Web — area de la carrera Bajo Medio Alto
Morfologia y Desarrollo area Il 1% 53,8% 45,2%
Cuadro 3. Respuestas de los estudiantes sobre la organizacién de las paginas.
Web — area de la carrera Bajo Medio Alto
Morfologia y Desarrollo area Il 1% 53,8% 45,2%
Cuadro 4. Respuestas de los estudiantes sobre el uso de la tecnologia.

Web — area de la carrera Bajo Medio Alto
Morfologia y Desarrollo area |l 6,6% 40% 53,4%
Cuadro 5. Respuestas de los estudiantes sobre la recomendacién de las paginas.

Web — area de la carrera Si No

Morfologia y Desarrollo area 55,9 44 1

Entre las sugerencias se observa que la mayoria de los estudiantes que dijeron no
haber consultado la pagina web de la asignatura, argumentaron no conocer la
existencia de la misma, no tener acceso a internet o no haber visto la necesidad de
ingresar por considerar que los materiales del curso eran suficientes.



Los estudiantes que respondieron que si habian ingresado a la web, en general
catalogaron como muy util la informacion existente en las paginas y muy bien
organizada.

Las sugerencias apuntaron a que se colocaran mas desarrollos tedricos de las clases
ademas de las presentaciones power point y fotografias, y que las paginas fueran
actualizadas con regularidad.

Conclusiones

El sitio Web del DMD generé un impacto directo en la organizacion de los temas
morfoldgicos a abordar por parte de los docentes encargados de la organizacién del
mismo.

Por otra parte la elaboracion de algunos ejercicios de auto evaluacién colabora con
focalizar en aspectos motivacionales para el estudio de la morfologia.

Los materiales didacticos incluidos en el sitio cuentan ademas con la posibilidad de ser
vistos on-line o ser bajados a un disco local, y su uso queda demostrado por las visitas
frecuentes que se contabilizan en el servidor.

Las visitas a la Web del DMD se pueden observar durante todo el afio, pero se
concentran mucho mas en el segundo semestre del afio, durante el periodo de clases
de las dos materias que dicta el DMD.

De las encuestas realizadas a los estudiantes, se destaca que solo algo mas de la
mitad de los mismos acceden habitualmente a la web del DMD, pero los estudiantes
que consultan estos materiales evaluan que su contenido y organizacion son
adecuados y que la tecnologia usada no es una dificultad para su utilizacién; aunque
un numero importante de estudiantes no recomienda su utilizaciéon a sus compaferos.

Otro punto a destacar es que una de las causas del poco acceso explicitada por los
estudiantes, es el desconocimiento de la existencia de ese material de apoyo al curso.
Esto nos obliga a pensar sobre la importancia de la realizacién de una buena difusién
de los materiales didacticos generados por los docentes y la utilizacion didactica real
qgue se hace de ellos, como apoyo a las clases presenciales.

El proceso de diagramacion y adecuacion de los materiales para colocar en el sitio
Web es continuo, y se realiza durante todo el afio por parte de los docentes de cada
una de las materias del DMD, contando en forma permanente con el asesoramiento
que brinda el DEV.

Estos resultados y la creciente preocupacion de los docentes por incorporar la
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion en la Educacién lleva al DEV a
planificar actividades de formacion de los docentes para que puedan transformar los
materiales didacticos innovadores en verdaderos instrumentos de mejora del
aprendizaje y que las paginas web sean elaboradas con objetivos educativos y no solo
informativos.
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