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COMUNICACION INTERACTIVA LA EDUCACION A DISTANCIA: EL CASO DE
LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE TAMAULIPAS.

Dr. Mauricio Hernandez Ramirez
Mtra. Ana Berta Garcia Isla

Mtra. Maria Garcia Leal

1.0 INTRODUCCION

La pertinencia para el disefio, desarrollo y aplicacidn de las nuevas tecnologias o de los entornos
multimedia en la educacién nos remite por fuerzas a las bases teéricas de la pedagogia, a las
politicas de modernizacion de la educacién y a las implicaciones ideoldgicas y practicas del
contexto social y productivo, imbricados en las instituciones de ensefianza. Al respecto Sierrra
(1999) comenta que es necesario “conocer la naturaleza de los discursos que esgrimen cada una
de las experiencias en nuevas tecnologias de la informacién y analizar las implicaciones
ideolégicas y practicas del uso de los nuevos medios en el contexto histérico-cultural de aplicacion
concreto es pues una tarea prioritaria que no puede ser soslayada en las politicas de
modernizacion educativa”. Por tanto, es imperante redimensionar el proceso educativo dentro de
los lineamientos de la filosofia educativa y dentro del desarrollo antropolégico, psicoldgico y
evolutivo del alumno que permitan dar direccién a su formacion para integrarlo al trabajo productivo
y contribuya con ello al bienestar econémico de sus regiones. De esto se deduce que, la educacion
es un proceso que humaniza y sensibiliza al educando para captar sus potencialidades y, al mismo
tiempo, construir el proceder practico e intelectual dentro de sus intereses.

La concentracion de esas potencialidades se hace posible si se conjugan las caracteristicas del
modelo educativo, sus recursos y los tipos de tecnologia con las necesidades de formacién y las
necesidades de aprendizaje, es decir, entre que se desea que se sepa y haga ( metas
institucionales); y reconocer que quieren saber y experimentar los alumnos; cuando esto logra
integrarse, el marco en el que podra conducirse el educando involucra un constructo innovador de
la realidad que él tiene que resolver. Lo anterior tiene que ver directamente con las estrategias que
se van a considerar para valorar los estilos cognitivos o las formas en como se aprende; Sternberg
citado por Queirel (2000), hace hincapié en reconocer el qué y el como el alumno puede resolver
las tareas por si mismo. Con todo esto podemos sefialar que el conjunto de elementos que
intervienen en un sistema educativo tecnologico son los que dan prioridad a las necesidades del
alumno y se pueden encadenar de la siguiente manera:

Desarrollo »| Cultura »| Educacion
T A 4
Aprendizaje |¢ Alumno |¢ Institucion

Aqui la institucién tiene la responsabilidad de concretar los factores del desarrollo cientifico y
tecnoldgico fundamentales para el crecimiento econdémico y productivo con la parte de la
sensibilidad y la creacion humana como valores universales en este caso la cultura; con la
intencion de filtrarlos, reproducirlos y reconvertirlos en el proceso educativo pero acorde con las
prioridades y requerimientos de los grupos destinatarios que se van a formar ( alumnos) y solo asi
podra alcanzarse una conciencia plena sobre las estrategias que permiten resolver e innovar la
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practica que enfrentard el alumno; el marco para todo lo anterior, parte de una revolucion
Copérnica que centra toda su sistematizacion en los intereses del educando (1992); en cambio, el
modelo tradicional fijaba sus necesidades en base a las politicas que se le marcaban y se
desligaba de dos factores: de las necesidades del mercado laboral y productivo, por un lado; y, el
mas importante, sélo reproducia el conocimiento y dejaba al alumno fuera de la participacion y la
actividad como principios insoslayables de un aprendizaje significativo. Habra que recordar la
definiciéon que toma Lapalma del Dr. Howard Gardner de la Universidad de Harvard sobre la
inteligencia: “capacidad para resolver problemas cotidianos, para generar nuevos problemas y para
crear productos o para ofrecer servicios dentro del propio ambito cultural”

Dentro de estos entornos sobre los nuevos procesos que debe cumplir la ciencia pedagdgica; la
Universidad Autonoma de Tamaulipas como institucion formadora principal en el Estado de
Tamaulipas, ha dispuesto generar un modelo de educacion a distancia que fortalezca los principios
que ha venido promoviendo a lo largo de poco mas de tres década:

e Reconversion continua del conocimiento y de la aplicacion cientifica.
¢ Ampliacion de la cobertura de educacion con la mejor calidad.
e Una gestion cooperativa y de intercambio regional, nacional e internacional.

¢ Mantener una vanguardia ante los avances de la ciencia y la tecnologia que contribuyan a
nuevos procesos educativos y,

e Una innovacion permanente en todos los &mbitos.

El modelo de educacion a distancia para diversificar la educacién superior en la universidad ha
sido denominado “Unidades Académicas de Educacién a Distancia” (UNAED); que seran la
instancia responsable de una formacion profesional acorde con los nuevos tiempos y con las
necesidades de aquellas regiones donde la universidad no tiene presencia para contribuir a su
desarrollo sustentable; pero, y sobre todo, una instancia con caracter humanista que busca
incorporar a los sectores sociales mas desprotegidos y con menos oportunidades de ingresar a la
educacion superior. Con ello se responde a las politicas del Plan Nacional y Estatal de Desarrollo y
a lo propuesto en la Conferencia Mundial sobre Educacién Superior, realizada en Paris: la
"Declaracién Mundial sobre la Educacién Superior en el siglo XXI: Vision y Acciéon" donde se
sefiala expresamente la importancia de la educacién abierta y a distancia... remarcando que las
instituciones educativas velen por la calidad y mantengan niveles elevados en las practicas y los
resultados de la educacién con un espiritu de apertura, equidad y cooperacion internacional,
utilizando para ello diversos medios, entre los que destaca la creaciébn de nuevos entornos
pedagogicos Sanchez (1998).

En este marco la universidad busca lograr una equidad social, una igualdad de oportunidades e
integrar con una formacién intelectual y participativa a sus egresados, impulsados por una
modalidad a distancia que planifica de forma adecuada y con la mediacion responsable de las
nuevas tecnologias de la informacion. A este respecto Ortega Y vallejo (1991) sefialan que La
responsabilidad de la escuela se finca en dos ambitos: “en superar el desajuste secular entre el
sistema educativo y el mundo de la produccion; y por otra parte, que ofrezca cauces adecuados
para la promocion de ciudadanos en los valores de la libertad, la tolerancia y la responsabilidad. No
podemos partir de fetichismos, modas o idolatrar las nuevas herramientas como una forma de
resolver los grandes desafios que plantea la educacién hoy en dia”.
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1.1 BASES LEGALES DE LAS UNIDADES ACADEMICAS DE EDUCACION A ISTANCIA
(UNAED).

El 29 de junio del 2000, la Honorable Asamblea Universitaria aprob6 las Bases Generales de los
Alumnos del Régimen Mision XXI, en el rubro “de las Inscripciones” la BASE 23, en su tercer
parrafo sefiala: “Cuando la Universidad esté en posibilidades de abrir centros de ensefianza en las
ciudades donde no tiene Unidades Académicas o Facultades para ofrecer, en la modalidad de
educacion a distancia, estudios de licenciatura, solo ofertara las asignaturas comunes del Nucleo
de Formacién Basica Universitaria y eventualmente algunas de las del Nicleo de Formacién
Disciplinaria. En todos los casos el alumno quedara inscrito desde un principio en la Unidad
Académica o Facultad donde cursara el resto de la licenciatura”.

1.2 LA INFRAESTRUCTURA.

Actualmente la Universidad Autébnoma de Tamaulipas cuenta con la Red Integral de
Telecomunicaciones (RIT), con versatilidades e infraestructura tecnoldgica que le permiten instalar
salas de videoconferencias interactiva en tiempo real, conexiéon a la Internet, con todos los
servicios globales y bibliotecas virtual institucional en sitios remotos donde no se cuenta con
campus.

Ademas de la red cada UNAED de acuerdo con el “Presupuesto y Modelo de Operaciones
2001" cuenta con el siguiente equipo:

Videoconferencia

Equipo de videoconferencia Tandberg 2500 y 500 (proyeccién de video)

Sistema de Audio Tandberg

Sistema Ambiental de Micréfonos

Televisores de 52 Pulgadas

Convertidor de Vga a TV

Sala de Redes y Computo

60 Computadoras pentium || 800mhz 20g hdd 128 ram

Cableado de Datos Categoria 5

Ruteador Cisco y Catalyst 3548 x|

Esto abre la posibilidad de cursar estudios de licenciatura en sus primeros tramos a jovenes que
por factores geograficos y econémicos quedan marginados de esta oportunidad.
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1.3 INICIO DE OPERACIONES.
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Con este fundamento legal, el 28 de Agosto y el 6 de Septiembre del 2000 se firmaron los
convenios entre el Gobierno del Estado, los Presidentes Municipales y la Rectoria para fundar las
Unidades Académicas de Educacion a Distancia de San Fernando y Valle Hermoso
respectivamente. Las clases dieron inicio para el periodo escolar de Otofio, el 11 de septiembre del
mismo afio. En el afio del 2001 se incorporan las sedes de Jiménez y Gonzélez y, un afio mas
tarde, las de Camargo, Soto la Marina y Tula para llegar a un total de siete sedes distribuidas en

forma estratégica por todo el estado.

ESTADOS UNIDOS
DE AMERICA

SAMN LUIS

GOLFO DE
MEXICO

L ELE LA VERACRUZ

Cuatro de las siete sedes abarcan otros municipios que contribuyen con demanda educativa de
nivel medio superior a la UNAED; siendo Camargo y San Fernando quienes mayor poblaciéon
tienen. El sistema UNAED barca un total de dieciséis municipios que comprenden 8266 alumnos.

Sedes que abarcan méas de un Municipio con
Demanda para la UNAED

Municipios

Diaz Ordaz, Miguel Aleman y Mier,

Camargo
Gonzalez Aldama
Jiménez Abasolo

Tula

Jaumave, Palmillas, Bustamante y Miquihuana
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SEDES UNAED Poblacién de Educacion Media Superior

Camargo 1683

Gonzélez 1425

Jiménez 709

San Fernando 1502

Soto la Marina 360

Valle Hermoso 1472

Tula 1115

Total de Poblacién 8266

1.4 EL MODELO DE LAS UNIDADES ACADEMICAS DE EDUCACION A DISTANCIA.

El modelo esta en plena correspondencia con las estrategias del Plan Nacional de Desarrollo
2001- 2006 donde se resalta que la educacién es el instrumento mas importante para aumentar la
inteligencia de la sociedad y con ello lograr la emancipacion de las personas, ademas, hace
hincapié en que las instituciones de educacién superior deben responder con oportunidad y con
niveles crecientes de calidad a las demandas del desarrollo nacional, por un lado, y, por el otro,
proponer programas integrales de fortalecimiento institucional. Ambos aspectos, impulsan a una
mejora en la calidad de los programas educativos, en los servicios que se ofrecen y permite
diversificar y flexibilizar la oferta de educacion dentro del contexto de las necesidades de
aprendizaje del alumno y de los requerimientos laborales. Bajo esta misma linea, el Plan impulsa
programas hacia la implementacién de nuevos enfoques educativos resaltando: la flexibles
educativa centrada en el aprendizaje de los alumnos, ampliacién de la cobertura, implicacion en los
procesos de ensefianza-aprendizaje de las nuevas tecnologias de la informacion y a la busqueda
de una atencién personalizada individual o grupal mediante la implementacién de programas de
tutorias, asi como que el profesorado se encamine hacia una actualizacion, capacitacion y
habilitacién en estrategias que correspondan a una educacion continua. Se destaca, que las
instituciones de educacion superior deben buscar mecanismos con una vision humanista que
permitan lograr equidad, igualdad y apertura para todos los sectores de la poblacion, ya que
existen enormes diferencias regionales en cuanto a la operacién, aplicacion y desarrollo de
conocimientos para el mejoramiento general de la poblacion. Ante esto la Universidad Auténoma
de Tamaulipas mediante sus politicas en el Plan Millenium Il (2003) ha puesto en marcha una
practica educativa de calidad que se caracteriza por la pertinencia social a través de una
coherencia entre los objetivos y perfiles con los cambios cualitativos en el mercado de trabajo o
con los proyectos de desarrollo social, a su vez, ha impulsado la participaciéon colegiada, los
modelos de organizacion académica flexible que permiten atender a los individuos de cualquier
sector 0 en cualquier etapa de su vida social, mediante una diversidad de opciones, niveles y
modalidades educativas, asi como aplicar las nuevas tecnologias para que contribuyan a la
actualizacion, al desarrollo de capacidades y destrezas, al trabajo académico y a la interaccion
para el trabajo en grupo, generando con ello, una formacioén interdisciplinar y polivalente que le
permita al alumno adaptarse a las constantes transformaciones de sus regiones y del estado. De
esta manera, es una prioridad reforzar los procesos académicos e introducir a todos los niveles las
modalidades de educacidon abierta y a distancia con el uso de la Red Integral de
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Telecomunicaciones posibilitando una mayor diversificacion y ampliacién de la oferta educativa e
incorporando a la vida profesional a todos los sectores de la poblacion. Solo asi, la Universidad
podra revitalizarse y responder de forma dinamica e innovadora a los nuevos tiempos.

El modelo de Unidades Académicas de Educacidn a Distancia parte de una pedagogia activa y
dindmica que centra su atencion en las necesidades del alumno y en sus actitudes interiores. El
aprendizaje depende del desarrollo biolégico y psicoldgico, resulta de un proceso de equilibrado
que logra sus fines cuando se respeta la libertad regulada por la disciplina y la armonia; la
espontaneidad y el poder creador que tiene el alumno. Ademas, el cultivo de los valores y el
encauzamiento de la personalidad son condiciones irreductibles que constituyen elementos
positivos de la sociedad y que permiten actuar dentro de la observancia de las hormas, progresar y
desenvolverse con plena realizacion para el logro de una formacion integral. Lo anterior no pudiera
ser posible sin la correspondencia con la realidad. La transformacion de esta dltima sélo puede
concretarse mediante la construccién y reconstruccién, comprendida y realizada por el alumno, de
todo el conocimiento que ella genera. El proceso que se sigue para transformar el conocimiento
parte de una actividad real y constructiva de la inteligencia, de la voluntad y de la personalidad de
quien se educa para generar una creatividad continua que no se circunscribe a una simple
memorizacién, transferencia o recepcidn, sino a un conocimiento que es organizado, aplicado,
analizado, sintetizado y evaluado a través de la actividad y la participacion del alumno, es decir, del
desarrollo de habilidades para el trabajo independiente y el autoestudio. Por eso, la funciéon del
docente es la de guiar u orientar al alumno para que actie como investigador, para que se
desenvuelva con una conducta inteligente y le permita direccionar su aprendizaje.

El proposito fundamental del modelo es un conocimiento derivado de la accion donde conocer
conlleva a una apropiacion, a un actuar sobre el objeto de conocimiento valorando sus
mecanismos en relacion con los procesos del intelecto que realiza el alumno. De ahi que la
propuesta es planear y combinar un conjunto de contenidos significativos, de métodos o
estrategias activas de ensefianza con un heterodidactismo de recursos didacticos basados en las
nuevas tecnologias que le permitan al alumno apropiarse, manipular, reconvertir y adaptarse al
avance del conocimiento y a la dindmica de la realidad social con una formacion critica y humana
que se formaliza en una educacidn genuina, ella provee de contenidos o situaciones sociales
prioritarias y proporciona los procedimiento académicos necesarios que son de su dominio para
tratarlos.

1.4.1 EL PRINCIPIO DE LA ACTIVIDAD.

El Sistema de las Unidades Académicas de Educacion a Distancia esta basado en el principio de la
actividad: tanto el aprendizaje como la ensefianza sélo se dan en el contexto del hacer y del
indagar (Rodriguez,). Asi el alumno debe aprender directa e intencionalmente con el objeto de que
su conducta sea autoregulada por la satisfaccion del reconocimiento propio y del grupo social al
que pertenece, que implica necesariamente un proceso de su propio perfeccionamiento.

El profesor, por su parte, debe ejercer un estilo de ensefianza permisivo que estimule y de
confianza por medio de la explicacion y las instrucciones. Esta actitud ante los alumnos y la materia
debe promover la autonomia y la autogestion, con el objeto de lograr aprendizajes significativos
gue lleven a la asimilacion y transferencia del conocimiento; fomentado, a la vez, la iniciativa y la
creatividad.
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1.4.2 EL PRINCIPIO PARTICIPATIVO.

El Principio Participativo privilegia la comunicacién de doble via, con el propdsito de una mayor
presencia del Principio de la Actividad, sin perder de vista que el objetivo de la participacion esta
en satisfacer la necesidad de saber buscar para transferir el conocimiento en la practica o en la
teoria. De esta manera la clase se establece por medio de sesiones donde los canales de
comunicacion promueven el estudio individual, se otorga tutoria tanto en tiempo real como diferido
y se fomentan las relaciones de grupo e intergrupales.

1.4.3 LA TEORIA DE LA COMUNICACION Y LA INTERACCION.

Desde la dptica de los fundamentos teéricos y practicos de la educacion a distancia el modelo se
sustenta en la “Teoria de la Comunicacién y la Interaccion” que estimula procesos afectivos,
motivacionales y de comprensién o empaticos hacia las necesidades del alumno que estudia de
forma independiente; para ello, es fundamental que la calidad de una buena educacién a distancia
es llevar a cabo el “Método de la Conversacion Didactica Guiada”, es decir, que el proceso de
ensefianza-aprendizaje se asume con un estilo guiado de buena conversacion que tiene como
proposito lograr metas de aprendizaje. La comunicacion y la interaccion sélo son posibles cuando
la institucion, los maestros, los programas, los materiales y la tecnologia entran en un sistema que
esta debidamente planificado y que de forma conjunta proporcionan sentimientos adecuados para
la relacién docente-alumno, en la produccién de los materiales para la autoinstruccién y que bajo
una forma funcional y estructural adecuada estimulan el placer en el estudio, la motivaciéon y la
comunicacién a distancia. Al mismo tiempo, el desarrollo de un ambiente propicio y de las
potencialidades del lenguaje conducen a wuna conversacibn favorable que inducen,
independientemente de los recursos techoldgicos, a una retroalimentacion de los procesos de
aprendizaje realizados por el alumno; inducidos por el método de una conversacion amigable,
guiada y automotivante.

La recepcion de los mensajes bajo una forma de dialogo y con el uso de las potencialidades de los
medios se concretan en resultados de una mayor comprension y recuerdo. Ademas, que una
eficiente conversacién didactica guiada incita a un sentido de pertenencia por parte del alumno
hacia la institucion, a la sensacion de apoyo y a que existe la intencién de convertir o tratar los
contenidos de forma relevante. Lo anterior, que es fundamental, hace sentir en el alumno la
importancia de su participacion personal en los contenidos de estudio, que es autodidacta y
percibe un sentido humano por parte de la institucion que ofrece una modalidad a distancia; todo
con el objeto de impulsar la motivacién, la afectividad y la comprensién de las necesidades que el
alumno tiene en cuanto a su aprendizaje.

1.4.4 PLANIFICACION FORMATIVA A DISTANCIAEI modelo para la planificacion tecnoldgica a
distancia proviene de una propuesta realizada por el Dr. Lorenzo Garcia Aretio (1994); y tiene
como principios fundamentales partir de las necesidades, iniciativas y capacidades del alumno, asi
como respetar su movilidad, integracion y participacion en los cambios o transformaciones de la
realidad cotidiana, con la intencién de que pueda combinar el conocimiento tedrico con la practica
para concretarlo en aportes al desarrollo de su realidad. Esto, dentro de un modelo realista,
flexible, coherente e imaginativo que permita la retroalimentacién en todas sus fases para
reconvertirlas de acuerdo con las prioridades del alumno, es decir, que es adaptable a los intereses
de los destinatarios. El enfoque sistémico del modelo, implica un seguimiento sistematico,
secuencial y organizado de todas las fases y componentes para alcanzar una organizacién



e

e

-

7y
00

- J/1mm-= L = virtual
§ [ {Educacion ' educa
: Superior " 2005

“ Uk 3503
Del 20 ol 24 de junia
Palacio de Mineria
Ciudad de México

]

eficiente y eficaz que permita plantear resultados 6ptimos y, a su vez, dejar constancia para
ratificar o rectificar modelos futuros.

PLANIFICACION FORMATIVA A
DISTANCIA

DISENO —M8M Conductas
i Diagnéstico - Prioridades
Contexto Objetivos
Soluciones Contenidos
Temporalizacion
Motivacion
PRODUCCION APLICACION EVALUACION
Recursos

M étodos
DESARROLLO —— EVALUACION Actividades

Evaluacién

Tres grandes ejes caracterizan el modelo: el Disefio que contempla dos apartados la
fundamentacién que se sustenta en una clara interdependencia entre las necesidades,
carateristicas y situacién del grupo con su contexto para lograr una pertinencia entre su perfil y el
mundo del desarrollo, para de ahi determinar las soluciones o alternativas educativas que les
permitan su integracion. El segundo es la especificacion, que determina las expectativas y
experiencias personales del alumno para integrarlas con la planificacion de la asignatura: los
objetivos, contenidos, motivaciones, métodos, recursos, actividades, tiempos para las actividades y
la evaluacion, con la intencidn de favorecer y facilitar el autoaprendizaje del alumno.

El eje del Desrrollo implica la produccién y la aplicacion. La produccion establece una minuciosa
interrelacion y coherencia entre el disefio de las asignaturas con el tipo de recursos tecnoldgicos
con el que se va a efectuar el proceso de ensefianza —aprendizaje. La integracion de ambos,
permite marcar de manera detallada cuando deben iniciar, conluir y evaluarse cada una de las
fases para la produccion: presentacion, temporalizacion, interrelacion/coherencia, deserrollo de
materiales, disefio y desarrollo de instrumentos de evaluacion y la produccion final. La planificacion
minuciosa de todo ello, permite reacomodar o reconvertir las fases de produccién de acuerdo con
los requerimientos que exiga el modelo a distancia, cuyo eje central es el alumno y su quehacer.
La aplicacién define la pertinencia y adecuacion de lo producido, pero ya dentro del proceso
educativo; delimita indicadores para valorar la eficacia en la entrega de los materiales y
comprender si se satisface con los intereses, capacidades y niveles de instruccidon que se han
establecido previamente. Si los materiales responden a una motivacion para el aprendizaje, si son
facilitadores del mismo y dan seguimiento.

El ultimo eje de la Evaluacion que dentro de su planificacion debe recoger una valoracién de cada
una de las fases y elementos que intervienen en el modelo de formacién a distancia para
determinar que procesos requieren ser ajustados para su optimizacion.
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Con todo esto, las Unidades Académicas de Educacion a Distancia definen a esta modalidad en
base a las caracteristicas de su modelo como:

“un sistema basado en el enfoque tecnologico donde la comunicacion entre docente y
alumno esta caracterizada por una separacion, y donde la interaccion puede ser
bidireccional o multidireccional en un entorno virtual; que presenta una planeacion
sistematica del apoyo tutorial y de los recursos didacticos, para generar actividades
individuales y de colaboracion que logran un aprendizaje significativo, independiente o
autodidacta en el alumno” Hernandez (2003).

1.5 EL PROCESO DE APRENDIZAJE EN LA UNAED

El proceso tiene como eje activar la participacion y la motivacién del alumno para que sea
orientado a la realizacion y construccion innovadora del conocimiento mediante un conjunto de
apoyos que lo inducen a la autoresponsabilidad y al autoestudio. Para ello el alumno es orientado
en la construccion del conocimiento por:

1. Los Docentes. Tres son los apoyos con los que cuenta el alumno para contribuir a su
formacion:

a)

b)

El docente responsable de elaborar los contenidos. Es elegido con un perfil
determinado, en base a una experiencia y tiene la obligacién de seguir la metodologia de la
“Guia para Especificacion Didactica’ que son una serie de formatos ordenados de manera
sistematica y objetiva que indican el tipo de requerimientos para la estructura y el disefio
del contenido para cada una de las asignaturas. Su base se ubica en alguna de las otras
Unidades Académicas de la Universidad.

El docente responsable de transmitir la asignatura. Es quien mediante la intervencion
de la videoconferencia y una multitud de recursos tecnolégicos, induce el contenido
mediante una actitud comprensiva, motivadora, participativa y orientadora sustentada en
los mecanismos de una didactica guiada. Es responsable de la elaboracion de las
evaluaciones y de determinar la calificacion final del alumno. Puede proveer también
tutoria a través del medio que el alumno desee.

El docente facilitador. Es el personal que se encuentra en cada una de las siete sedes y
tiene dos funciones: Académica; donde orienta, motiva, asesora y evalla el desempefio
del alumno; esta Ultima funcion, es determinada por una valoracién procesal que considera
el conjunto de las actitudes y actividades que desempefia el alumno a lo largo de un
periodo escolar y éstas son entregadas a los docentes responsables de la asignatura para
emitir una evaluacion final. Administrativa; llevar el control del sistema en los aspectos de
tramitacion escolar, ingreso y permanencia de estudiantes, promocién de actividades para
la actualizaciéon de informacién y materiales de autoaprendizaje, evaluar y supervisar las
unidades tanto académicamente como en su infraestructura y mantenimiento.

2. El Contenido. Es seleccionado por cada uno de los docentes competentes en el area y dentro
de los programas que marca la Direccion de Planeacion. Su disefio se establece mediante las
reglas para el material impreso que establece la educacion a distancia y por cada uno de los
formatos que integran la “Especificacion Didactica” de la UNAED; en ello se establecen las normas
para definir los objetivos, la estructura y seguimiento del contenido, los métodos, los recursos
didacticos para presentacion del mismo y los pardmetros para la evaluaciéon que se fundamentan
en el “Marco Normativo par la Evaluacién”(2002).
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Recursos Didacticos. Cuatro productos permiten apoyar el aprendizaje:

La videoconferencia. Es el recurso principal donde se lleva a cabo el proceso de
ensefianza-aprendizaje; la interaccion es tiempo real entre los distintos actores y les
proporciona la oportunidad de establecer distintos métodos que los induce a una
participacion dinamica, creativa e innovadora y a la intervencion de varias tecnologia como:
la cAmara de documentos, el lapiz 6ptico, videocasetera y la computadora; que potencia la
actividad del docente.

El libro de texto. La Universidad y la UNAED elaboran y producen sus propios libros de
texto que introducen, en el nivel inicial, al alumno y les brinda las herramientas para una
formacién esencial que es fundamental para la modalidad a distancia.

Los Mdédulos de Apoyo Virtual-Interactivos (MAVI). Que son una sistematizacion de
unidades didacticas por asignatura que permiten apoyar y dimensionar el autoaprendizaje.
Estos se elaboran con un conjunto de software que integrados a la objetividad del
contenido se presentan de forma multimedia y muy didactica para orientar y motivar el
autoestudio.

Los Cd Room interactivos. Es la presentacion global de cada asignatura con un disefio
visual estimulante y profesional que involucra caracteristicas multimedia para el
autoaprendizaje.

de estos parametros, la Universidad Autébnoma de Tamaulipas aborda con responsabilidad

académica la modalidad a distancia y construye bajo las necesidades de su contexto un modelo
que le permite abrir nuevas oportunidades de formacién a aquellas comunidades que se
encuentran al margen de la sociedad. Interpretando lo anterior, como una postmodernidad que
exige de un desarrollo centrado en las prioridades de sus regiones y de la poblacién, es decir, una
institucion que se fortalece con la verdad y brida la belleza del conocimiento.
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