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Resumen:

Crear un dialogo entre los investigadores y actores de la educacion en México, asi
como difundir el conocimiento desde el modelo educativo basado en competencias a
través del uso de las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacién (TIC's) es una de
las finalidades de este trabajo. La Universidad Tecnologica del Valle del Mezquital
(UTVM) es una instituciébn publica, que promueve el desarrollo sustentable,
comprometida con la formacion de sujetos con sentido de identidad y valores, de
acuerdo con la planeacion y desarrollo de las politicas publicas.

La UTVM fue creada en 1996, en el afio 2002 obtuvo la certificacion en la norma ISO
9001:2000, en 2006 el nivel 1 de los CIEES y acreditacion de programas educativos
por COPAES, en 2010 la certificacion en la norma ISO 9001:20 favoreciendo
estandares institucionales en todo el proceso educativo. Para fortalecer la practica
educativa a través de las competencias desde la dimensién pedagdgica, curricular y
administrativa, nos dimos a la tarea de innovar un sistema digital basado en
competencias, mediante instrumentos de evaluacion y portafolio de evidencias del
docente, que incluyera a estudiantes, docentes, tutores y directores, para diagnosticar
Sus respectivas competencias, mediante un Sistema Innovador de gestion integral del

proceso educativo.

Palabras clave:
Educacion superior, docencia, competencia, evaluacion, tecnologia.

Area temaética:

Una escuela para el futuro
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Sistemas innovadores de gestion integral del proceso educativo.



Presentacion

El presente trabajo tiene la finalidad de compartir un proyecto de evaluaciéon
académico y digital mediante un sistema Innovador de gestion integral del proceso
educativo, desde el &mbito de la innovacion aplicada a la educacion y a la formacién
llevado a cabo en la Universidad Tecnolégica del Valle del Mezquital (UTVM). Esta
institucion da inicio en septiembre de 1996, mediante la transferencia a México de un
modelo educativo del Instituto Universitario de Tecnologia de Francia (IUT). La UTVM
se caracteriza por estar inmersa en una zona en donde predomina la cultura Otomi,
alta marginacion y migracion; por lo que la principal finalidad ha sido la vinculacién
entre la educacion universitaria con las necesidades del sector productivo en relacion
con el entorno.

El crecimiento de ésta institucién, durante su trayectoria ha vivido transformaciones
significativas que dan respuesta a las politica publicas nacionales, a fin de garantizar
una calidad educativa en los servicios educativos; siendo necesario implementar un
Sistema de Gestion de la Calidad (SGC) y acreditar ante organismos externos todos
los programas educativos que se imparten. La UTVM se ha certificado en la norma
ISO 9001:2000 y actualmente por la norma ISO 9001:2008. El alcance de esta
certificacion ha sido en el desarrollo y provision de servicios educativos para los
programas de titulacion del Técnico Superior Universitario (TSU).

En busca de la mejora continua el SGC en conjunto con el cumplimiento a la normativa
de Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES) y
el Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior (COPAES) ha optimizado
diferentes recursos que han permitido una mayor dindmica, transparencia y fluidez de
la informacion. Ademas de estructurar y documentar procesos y procedimientos con el
fin de mejorarlos; generar confianza adicional a la sociedad; fomentar una cultura de
calidad en la institucién; involucrar a la organizacion en un proceso ciclico de mejora,
gue evalla la eficiencia de los procesos; fijar objetivos en el corto, mediano y largo
plazo, y efectuar un seguimiento de los mismos; conocer y escuchar la voz de los
participantes para orientar los servicios a la satisfaccién de sus necesidades y mejorar
la coordinacion interna entre las areas fomentando el trabajo en equipo.

Por lo anterior ha obtenido reconocimientos a nivel federal por contar con el 100% de
su matricula en Programas Educativos de buena calidad, de acuerdo al Sistema
Nacional de Evaluacion y Acreditacién. Reconocimiento a la Innovacion y Calidad que
otorga el gobierno del estado a través de la oficina de Modernidad e Innovacién

Gubernamental, por el desarrollo de la practica: Implementacion de sistemas



innovadores de gestion integral del proceso educativo, herramientas digitales para la
evaluacion, seguimiento y mejora del SGC. Ganadora del premio Iberoamericano a la
Excelencia Educativa en reconocimiento a sus practicas de innovacion educativa en el
pais.

Los factores clave que han permitido mantener la calidad del servicio educativo en la
Universidad ha sido el desarrollo de nuevas tecnologias para la aplicacion en los
diversos procesos, visualizar la calidad como una actividad cotidiana; monitorear el
cumplimiento de las metas de los distintos procesos y tomar acciones cuando ha sido
necesario. Lo anterior sirve de referente para otras instituciones de nivel superior que
buscan la calidad educativa.

Para fortalecer la practica educativa en la institucidon que no tuviera sélo énfasis en los
procesos administrativos, se considera conveniente continuar con un trabajo de
innovacion en el que se atendiera practica educativa de manera integral. Esto a través
de un Sistema de Evaluacion Académico desde el Enfoque Basado en Competencias
(SEA-EBC), que involucra no sélo al docente sino a tutores y directores, se ha
complementado con el portafolio de evidencias del docente, para que la innovaciéon no
sblo sea de corte cuantitativo, sino también cualitativo, ya que este permite ver la
construccién que realizan los docentes en su practica educativa cotidiana.

Tenemos asi una vision de una escuela para el futuro que ponga énfasis en un
sistema integral innovador mediante el uso de las tecnologias de la informacion vy
comunicacion para la evaluacion, en el que participan docentes y personal

administrativo.

Objetivo general

Dar a conocer un Sistema de Evaluacién Académico digital, desde la Ensefianza
Basada en Competencias (SEA-EBC) en el que participan estudiantes, profesores,
directores, administrativos y profesional especializado, para fortalecer una cultura de
evaluacion integral e investigacion colectiva mediante el uso de las Tecnologias de la

Informacion y Comunicacion.

Objetivos especificos

a) Impulsar el ejercicio de la practica de la evaluacibn académica basada en
competencias, que conduzca a identificar necesidades y areas de oportunidad con la

finalidad de fortalecer la practica educativa.



b) Promover el desarrollo sustentable, mediante el uso de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciéon que permita la eficiencia en relaciébn a los insumos
necesarios para la evaluacion académica.

b) Desarrollar procesos reflexivos y de participacién conjunta, que conduzcan al
dialogo y a la elaboracion de propuestas alternas de mejora en relacion con los
docentes, tutores y directores.

c¢) Implementar formas complementarias de evaluacién académica, como el portafolio
de evidencias digital mediante la intervencién de los docentes, personal especializado
en el area psicopedagogica y los estudiantes, para mostrar las evidencias del
desempefio de cada docente.

d) Hacer uso de los resultados de la evaluacion como fuentes de informacion para la
toma de decisiones y establecer lineas de accion pertinentes cuya finalidad sea

ofrecer un servicio educativo de calidad.

Justificacion

La realizacion de dicha investigacion ha tenido su origen desde una dimension
curricular, pedagogica y administrativa. Desde la dimension curricular, hemos
vivido la transicién hacia un modelo Educativo Basado en Competencias (EBC) que ha
hecho necesario repensar la practica educativa de los actores del proceso de
ensefanza y aprendizaje; desde lo pedagoégico ha sido necesario tomar en cuenta las
competencias de los docentes; desde lo administrativo se hizo necesario hacer una
transformacion al sistema de evaluacién para hacer mas eficiente la entrega de
resultados derivados de la evaluacion, a través de una plataforma digital y asi facilitar
el andlisis de los resultados y la toma de decisiones.

En el 2009 se incorpord el modelo EBC, mismo que implicé cambios en la practica
educativa pues éste pone énfasis en una educacion centrada en el aprendizaje y en el
desarrollo de competencias profesionales, mas alla de las competencias técnicas con
un enfoque global, contextual y situado; en donde se integra el saber, saber hacer,
saber ser y saber estar; con ello se hace énfasis en los conocimientos, procedimientos
y actitudes, que propician el aprendizaje, la responsabilidad y la autonomia para el

desempefio integral, polivalente y plurifuncional.

Ante este panorama una serie de interrogantes surgieron ¢Qué competencias deberia
tener el docente? ¢(COomo usar un sistema de evaluacion integral y digital que

involucrara a otros actores del proceso educativo?¢Cual era el estado en que se



encontraba la practica educativa en esos momentos de transiciéon? ¢Como minimizar
los costos de insumos que se tenian con tanta informacion impresa que necesitaba ser
fotocopiada? El sistema de evaluacion permiti6 conocer el estado en que se
encontraba la préactica de los docentes y con ello la toma de decisiones mediante

lineas pertinentes, asi como reducir a cero el uso de impresiones y fotocopias.

Nos dimos cuenta que el sistema de evaluacion docente usado no era funcional dentro
del nuevo modelo educativo. Se tenia un sélo instrumento de evaluacién en el que
participaban estudiantes y directores cuyos criterios no estaban bien definidos y claros,
ademdas de que los resultados eran meramente cuantitativos. También no era eficiente
la forma de integrar los resultados y emitirlos a las areas correspondientes dado el
costo que generaba, ahora gracias al uso de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion se han reducido costos y se ha hecho eficiente la entrega de informes y
reporte pues se cuenta con un sistema innovador de gestion integral del proceso

educativo.

También esta forma de evaluacion tenia limitaciones, porque consideraba aspectos
parciales; la segmentaba en un conjunto de elementos basados en un solo referente
dejando fuera el punto de vista del docente. Problemas como éstos llevaron a
implementar un sistema institucional para una evaluacién integral e innovadora en la
gue los mismos docentes fueran también participes, asi como un trabajo colectivo,
para que no sélo se viera a la evaluaciébn como la obtencién de resultados o el

enjuiciamiento de la practica docente.

Durante el periodo mayo- agosto y septiembre-enero 2010, se aplicé el instrumento
de evaluacién basado en competencias, éste permitié conocer las competencias de los
docentes y directores tanto en los aspectos cuantitativos, como cualitativos. Las
competencias que evalian al docente son: Planeacion y Organizacion; Actividad
Didactica; Creacion de Ambientes de Aprendizaje; Actitud Laboral y Evaluacion del
Aprendizaje. A los tutores se les evalla: Organizacion y Planeacion de Tutoria;
Orientacion Académica; Fortalecimiento del Proyecto Personal del Estudiante y Actitud
Frente al Grupo. A los directores se les evalla: Planeacion y Organizacion;
Compromiso Institucional; Comunicacion Interpersonal; Actitud Laboral; Trabajo en
Equipo y Visidbn Emprendedora. Estas competencias estan registradas en un sistema
de evaluacion digital, que contiene formatos, reportes e informes, ya no hay la

necesidad de hacer uso de impresiones o fotocopias.



Se trata de fortalecer la docencia universitaria en la dimensién curricular, pedagégica,
tecnolégica, administrativa e institucional, mediante procesos formativos e innovadores

en el que se haga uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion.

Referentes tedricos

La integracion de un nuevo modelo educativo desde el enfoque basado en
competencias, demanda la incorporacién de un sistema de evaluacion académico
congruente con esta modalidad, lo que implica fomentar una cultura evaluativa,
mediante un ejercicio de corresponsabilidad, un proyecto en conjunto, en donde los
involucrados en la practica educativa, docentes, estudiantes, directores vy
administrativos participen. La concepcién de evaluacién que subyace en este sistema
de acuerdo con Mateo (2000, p.31) es “un proceso sistematico de recogida de
informacion, que implica la reflexion sisteméatica orientado a la mejora de calidad de las
acciones de los sujetos, de las intervenciones de los profesionales, del funcionamiento
institucional, o de las aplicaciones a la realidad de los sistemas ligados a la actividad
educativa.”

En este sentido, la evaluacién sirve como herramienta pedagogica para el crecimiento
y formacién profesional, asi como de reflexion y transformacién de la practica
educativa. Es esta una evaluacion plagada de compromiso y participacién, que orienta
la toma de decisiones para la mejora continua a través de los indicadores
institucionales, que garantizan una educacion de calidad.

Las consecuencias que se corren al continuar con practicas tradicionales de
evaluacion segun Fullan (2000, p.81) “privan de la realimentacion acerca del valor y
eficacia de lo que hacemos, mantienen el aislamiento en escenarios de aprendizaje
empobrecido, el conservadurismo educativo. Continuar con las mismas practicas de
ensefanza afo tras afio, que retrasan el progreso, hacen de la docencia una practica
insatisfactoria y permite que siga arraigada siempre bajo las mismas condiciones”. Por
lo anterior la evaluacibn al docente debe instituirse como un ejercicio de
corresponsabilidad compartida implica que el sujeto (docente, tutor y director)
participen mediante la identificacion de las oportunidades de mejora, para implementar
acciones que fortalezcan su proceso de formacion, de acuerdo con Cesar Coll (1990,
p.106) “el sujeto participa activamente en la construccion de la realidad y del
aprendizaje, ésto supone una verdadera actividad constructiva, en la que hay
asimilacién, apropiacion y atribucién de significado a lo que hace cotidianamente,

contrario a convertirse en un simple receptor pasivo.”



Con ello se trata de pensar en una concepcion de evaluacion como una practica que
implica un proceso que toma en cuenta la heterogeneidad del contexto, la
intersubjetividad de los sujetos en una realidad compleja e indisoluble, en la que se
ven involucrados todos los protagonistas evaluados y evaluadores en una relacién no
asimétrica o desigual, es decir, tiende a una valoracién compartida y apropiada por un
grupo o un colectivo.

La evaluacion académica en el ambito universitario requiere de incorporar un concepto
de competencia docente que se refleja en la forma de actuar y afrontar circunstancias
de la vida cotidiana y profesional, de acuerdo con Frola ( 2011, p.20 ) “Frente a una
necesidad del contexto educativo, es importante la capacidad del docente para dar
una respuesta integrada, movilizando elementos conceptuales, procedimentales y
actitudinales en exhibiciones reales que la resuelva en términos de criterios de calidad
0 exigencia y que pueden manifestarse a través de indicadores evaluables.” De ahi
gue fue necesario considerar las competencias de los docentes.

Desde la politica educativa se impulsa una cultura de evaluacién, misma que se
expresa en el Programa Sectorial de Educacion 2007-2012; en su objetivo 1.16, se
manifiesta la finalidad de contribuir a extender y arraigar una cultura de la planeacion,
de la evaluacion y de la mejora continua de la calidad educativa en las instituciones de
educacion superior, para ello, se considera pertinente fomentar las practicas de
evaluacion del desempefio de los académicos, de tal forma que se aproveche la
funcién pedagdgica de la evaluacion para incidir en la superacion del personal
académico, en el aprendizaje de los estudiantes y en el mejoramiento de los
programas.

De acuerdo con la UNESCO (2004) Las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TICs) son un factor de vital importancia en la transformacién de la
nueva economia global y en los rapidos cambios que estan tomando lugar en la
sociedad. Esto demanda que las instituciones de educacion superior como la nuestra
no quede limitada al uso de las TICs, sino que toma la iniciativa de disefiar un sistema
de evaluacion integral e innovador mediante una plataforma digital que facilita la
evaluacion, la emision de resultados y la contribucién al proceso formativo de

docentes, tutores y directores.

Metodologia

El procedimiento que se llevé a cabo para la aplicacién y andlisis de los resultados, fue
el desarrollo de un sistema digital para facilitar la obtencién de la informacion (Figura
1).



Los participantes en el proceso de evaluacion son: estudiantes, docentes, directores,
tutores y personal adscrito al area, quienes evaltan al final de cada cuatrimestre. Cada
instrumento esta integrado por competencias que se han mencionado con
anterioridad, la escala de evaluacién esta estructurada por dominios: Aceptable,
Satisfactorio, Regular y Minimo Aceptable. Se generan concentrados de comentarios
de los estudiantes al docente que fortalecen el analisis de acuerdo a las recurrencias
encontradas (Figura 2). En el sistema se genera el reporte para cada participante
(Figura 3). Se presentan informes a las areas correspondientes (Figura 4). Cabe
sefalar que ésta forma de evaluar no es la Unica dado que el portafolio de evidencias
digital del docente complementa la evaluacion y genera resultados que evidencian el

desempefio (Figura 5).

El portafolio de evidencia digital como una forma de evaluacion docente

El portafolio digital es un instrumento de evaluacion cualitativo y constructivo para el
desempefio docente. Este le ayuda en la autorreflexién para mejorar la calidad de su
docencia ya que le sirve de evidencia acerca de la actividad cotidiana que lleva a cabo
en su practica docente. El portafolio digital, ademas le permite compartir con sus
colegas sobre las tareas comunes que forman parte de una misma institucion, con un
determinado modelo educativo. Con el portafolio, el docente da cuenta acerca de
cobmo y por qué estructura y disefia el proceso de ensefianza y aprendizaje de
determinada manera y de los resultados de la misma desde una mirada critica y
constructiva integrando con ello evidencias de la practica docente.

Se trata de que sea el mismo profesor quien tome conciencia de los aspectos que
debe cambiar para mejorar su desempefio, de compartir sus evidencias de él y de sus
colegas. Se orienta hacia una cultura que privilegie la transformacion autonoma del
docente como medio de evaluacion. En esta logica es el profesor el que interpreta sus
acciones, y es capaz de mediar sus alcances, de fortalecer sus areas de oportunidad,
de identificar aquellos factores que impiden un mejor proceso de ensefianza, las
estrategias que desarrolla, las soluciones viables para el mejoramiento de su practica.

La retroalimentacién y la busqueda de la transformacion seran realizadas por él mismo
y entre pares desde su contexto. Implica el autodesarrollo y codesarrollo como un
habito normal y deseable. Los profesores estan instados a investigar sus propias
experiencias, las de sus estudiantes, a participar en el desarrollo de la carrera en la
gue estan inscritos, a disefiar nuevos textos y materiales didacticos a experimentar
con métodos y formas alternativas de ensefianza. Se procura ver con este instrumento

de evaluaciéon docente una oportunidad de crecimiento y creacién conjunta.



Los elementos que conforman el portafolio digital de evidencias del docente estan
vinculados con las competencias que se incluyen en los cuestionarios del sistema de

evaluacién académico.

Conclusiones
La implementacion del Sistema de Evaluacion Académico, vinculado al SGC ha
permitido ir mas alla de un proceso meramente administrativo y cuantitativo para
fortalecer la dimension curricular en relacién al modelo EBC, ya que se han
identificado aquellas competencias que tiene cada actor que forma parte de la

comunidad universitaria: docentes, tutores y directores.

Las fortalezas mas recurrentes consisten en que los profesores:

e Establecen buena comunicacion,
e Escuchan a los estudiantes,

e 5Son respetuosos,

e Son exigentes,

e Promueven la disciplina.

Las demandas que exigen los estudiantes a los profesores consisten en:

Implementar diversas formas de evaluacion,

e Llegar con la clase (secuencia didactica) preparada, de manera que se muestre
la organizacion y estructura de la clase y no la improvisacion,

e Explicar claramente las clases,

e Relacionar la teoria con la practica asi como con la realidad,

e Utilizar recursos didacticos,

e Trabajo en equipo entre los profesores (interdisciplinario) para elaborar

proyecto,

e Implementar varias actividades de aprendizaje dentro y fuera del aula.

Cabe sefialar que éstos fueron los resultados con respecto a la primera evaluacion
con el SEA-EBC, pues en los resultados de la segunda, disminuyeron las demandas
de los estudiantes. Consideramos que esto se debié al uso del portafolio de evidencias
digital del docente ya que en él los profesores aprendieron a crear estrategias de

evaluacion, planeaciones, uso de recursos didacticos, trabajo en equipo,
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implementacién de actividades que ellos han construido, asi como un autoanalisis de

su préctica docente.

Por lo anterior se ha avanzado fomentando asi la investigacion — accién de cada
docente en su practica educativa universitaria, pues son ellos quienes construyen e
investigan, en y sobre su practica y por ende la transformacion, para generar
conocimientos pedagdgicos aplicado a la mejora de su desempefio mediante el uso de
las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion.

Se ha optimizado el proceso administrativo, dado que se redujo la entrega de
documentacién a cada area, se agilizd la entrega de informes mediante el sistema
digital cumpliendo asi con la sustentabilidad.

Con ello se procura superar paradigmas tradicionales, y trascender hacia una
educacioén centrada en la persona y el desarrollo de competencias.

Creemos que esta es una aportacion al conocimiento dado que es un sistema de
Evaluacién Académico desde el Enfoque Basado en Competencias estructurado
desde el uso 6ptimo de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion, a partir de
un trabajo de responsabilidad compartida entre docentes, especialistas,
administrativos y estudiantes con enfoque en la investigacion y construccion de

elementos que fortalezcan la practica educativa.
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Figura 1. Plataforma digital del Sistema de Evaluacion Académico.
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plataforma digital, por ello, es importante contar con la participacion honesta y veridica
con el compromiso y seguridad de que esta informacion sera anénima y confidencial;
Unicamente servira para identificar las forfalezas y debilidades asi como las
oporiunidades de mejora con la finalidad de forialecer el desempefio de los docentes en
beneficio del aprendizaje de los estudiantes.
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Figura 2. Concentrado de comentarios a los docentes por parte de los estudiantes.
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PROYECTOS mas lento ya que no es tan fasil la materia!

ADMINISTRACION Y " :
EVALUACION DE INGLES | 1A Es un profesor muy amigable y nos explica bien los temas hasta

PROYECTOS que comprendamos

ADMINISTRACICN
EVALUACION DE INGLES | 1-A sitine muchas fortalezas he is a very teacher
PROYECTOS
ADMINISTRACICN
EVALUACION DE INGLES | 1-A tener un poco mas de tolerancia
PROYECTOS
ADMINISTRACICN
EVALUACION DE INGLES | 1-A si en nada es muy maestro
PROYECTOS
ADMINISTRACION fad p— -
EVALUACION DE INGLES | 1-B nos EF!EN& e una manera muy dinamica y ayuda alos
EravEisd estudiantes a aprender muy rapido

Hacer mas dinamica la clase

es un buen profesor

ADMINISTRACION i . N P
EVALUACION DE INGLES | 1-B explica muy bien y tiene paciencia con los alumnos a los que se

PROYECTOS les dificulta la materia
ADM\NISTR'AC\GN Y
EVALUACION DE INGLES | 1-C muy sociable, muy responsable y onesto
PROYECTOS

ADM\NISTR'AC\GN Y
EVALUACION DE INGLES | 1-C tiene gue ser aseccible con los estudiantes
PROYECTOS

ADMINISTRACICN ¥ = (e o tenderi
S TRACIO! NGLES | . s un exelente profesor ya que siempre nos ayuda a sntenderie

PROYECTOS bien a la claze.

Figura 2a

Reporte Individual de Evaluacion Realizada por el Estudiante

PERIODO: ENE_ABR_2011 FECHA: Viernes 29 de Abril de 2011

NOMBRE DEL DOCENTE: PROF. JOSE LUIS ORTEGA LUCIO PROGRAMA EDUCATIVO: COORDINACION DE IDIOMAS

IDIOMA EXTRANJERO

Asignat DIOMA EXTRANJERD PAAD IDIOMA EXTRANJES IDIOMA EXTRANJERD I IDIOMA EXTRANJERD W
ignatura IO 0 P/AD! IO Lz 0 o oy PARA INGENIEROS |
Programs Educativo TUR c c PROCALI
COMPETENCIA VARIABLES (CRITERIOS)
REFERENCIAL . ol
Funtuslidad sl inicio y término de la clase
Define caramente lsscompetendas sl nico|,, |45 |a7 g ez |5 |5 |5 |l |e7 s . : s s & o 5 las |5 s
el curso i : -
Prepatay arganiza de manea sistemationy |, |,y s la |5 |5 lsa |ss |e7 s 5 5 5 e |4 |5 5 5 5 s
fundsmentads el proceso didéctice. - -
Relscions ol tems rusve con el snterior. (41 |65 |43 |48 |4 s |5 [ez |es [es |5 5 5 s es 2 |5 5 |8 |5 |ee
Plancaciony |Capta a alenciin y el inferés de los 44 |45 |43 |5 4 5 48 |43 |48 (45 5 5 5 FERN Y I 7Y 5 5 5 5 5
i |estudisntes
Ofrec retroslimentacién mediante &l
resumen, ls sintesis 0 snalisisscbre el ema (44 (45 |5 |48 |4 5|5 45 jsm |45 |5 5 5 5 I PR P N
visto
Rt ATl Ee =S |y s [B 5 3 |5 5 48 [sg |47 |5 5 5 5 FER P FER 5 5 48
secuencias dididticas.
PRl serfEe g =S |y i e ke |k 5 5 45 |48 |a5 |5 5 5 5 28 |4 5 5 5 5 5
pendiente. - - -
T tal imientos previ
OMASNGEN GsofOSTENS RS a5 45 |43 [s a5 s 5 45 (44 |47 |5 5 5 5 FER ] 5 5 5 5 5
2 el proceso de ensefienzs
Permite la geacion de estiategisspiopiss |y, 145 |5 |sg faa |5 |5 |45 |es |45 s 5 5 5 5 |+ s 5 5 |48 |5
pera solucianar ejercicics y problemss
e el SN NIRRT 33 (48 |5 [e5 |s8 |47 |5 5 5 5 5 |+ s 5 5 5 |48
I3 canduceién de los sstlos de sprendizae
Utiliza recursos didéctices a4 |25 |4 s | s |5 [e5  |sz |sz |5 5 5 5 s ¢ = g g |5 |
glica hemamisntas tecnolégicas pars
apoyar ol proceso de snsefianza y 48 |45 |4 5 | N 5 5 5 es f& |5 5 |5 |se s
aprendizsie.
Frasanta sihiarinnas mim adtimiien )
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Figura 2b

Reporte Individual de Evaluacion Realizada por el Estudiante

FECHA: Viernes 29 de Abrilde
HOMERE DEL DOCENTE: PROGRAMA EDUCATIVO: CODRDINAC

: : g : 0 : g
- - g B 0 B g
0 0 g 0 0 0 5 g
- - 5 - - - 5 5
- - 5 - 0 - 5 5
T BT 0 g EEN R T g - g g 0 - 0 g -
ECR TR A - g EER T T g : A R : s g =
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EFI TR P R n EFT T SR n - g R - 0 n -
e ey CEN T R T 0 EE R O - B 0 £ 0 B 0 R
N R A E = T R I S g B 8 3 0 B 5 g =
[E—— R (R 0 3 0 3 = R 3 . 0 3 0 . 5 3 B
R TR : 3 0 g M R g 0 : R 0 5 s
I TR : R g M R g 0 : s 0 FER 0
e s e e e R : 3 - g = R g - : R - 5 g =
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Figura 3 Reportes individuales de docentes, tutores y directores.

Reporte Individual de Evaluacion Realizada por el Estudiante y el Director al Docente

Universidad Tocnoidgics PERIODO: SEP_DIC_2010 Fecha: Miércoles 16 de Marzo de 2011
Ry OMBRE DEL DOCENTE: LIC. MARIA DEL ROSARIO RAMIREZ TORQUEMADA PROGRAMA EDUCATIVO: MECANICA

B) Grafico
Lan 139 139 139 139 139
(COMPETENCIAS (] T
EE | ED EE ED
Planeacién y Organizacién 47 |a2 |oew  [s4m wE
Actividad Didadica 45 |42 |e2%  [zam
50 50
Creacién de Ambientes de Aprendizaje 47 4% 97 99
84 107
Actitud Labors! a7 |a3  |sen  [zem
Evaluacion del Aprendizaje a8 26%
56
Compromiso Institucional 45 0%
Creatividad  Innovacién 22 4%
28
Totales 47 |428  |s4%  |85.6%
C. Nivel de Dominio Obtenido
o
A : R A ~ » cas - =
Evaluacién por el Estudiante (EE) x W MinimoAceptablefE B ReqularEE W SatisfactorioEE
W AcaptableEE
Evaluscién por el Director (D) X

Definicion de Siglas:
AL= Actitud Laboral CEl= Creatividad e Innovacién
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Figura 3b

$:_ Reporte Individual de Evualuacion Realizada al Director

Periodo Actual: ENE_ABR_2011 Fecha: Viernes 29 de Abril de 2011
Nembre del director: LIC. SANDRA MUROZ ORTEGA Programa Educativo:
A. Resultados de Evaluacion por competencias B. Grafica
COMPETENCIA Puntzje s
4.7 4.7 4.7 ~
A 4.6 ~ S
Planeacién y Organizacién 46 2%
Compromiso Institucianal a7 24% N
Comunicaién Interpersonal 48 52%
3
Adtitud Laboral &7 4% 4 33 p 3.9 F 4.1
Trabsjo en Equipo 47 54% .
Vision Emprendedora 48 8%
Puntaje Total 47 94% 1 ) L
5 9 A 7
7
C. Nivel de Dominio Obtenido I |
0
. " " PO CINS CINT AL TE VE
Nivel B MinimoAcaptable M Reqular M Satisfactorio M Acaptsble ‘

Definicion de Siglas:
PO= Planeacion y Organizacién Comunicacién Interpersonal TE=Trahajo en Equipo

(CINS= Compromiso Institucional AL= Actitud Laboral VE= Vision Emprendedora

A= Aceptable R=Regular

finimo Aceptable

Figura 3c

C ado Indivi de ion Reali al Director

Periodo Actual: ENE_ABR_2011 Fecha: Viernes 29 de Abril de 2011

Nombre del director: M. A. ALDRIN TREJO MONTUFAR ADSCRIPCION: ENERGIAS RENOVABLES.

Involucra & los actores en |a farmulacian de planes y proyedos.

Da & conocer un plan de trabajo antes de iniciar &l custrimestre.

Organiza adecuadamente |as juntas de trabajo.

Establece acuerdos esaitos u orales y da seguimiento a los mismos.

Planescién y Organizacién El plan de actividades esta con el

Asigna actividages de Scuerdo al 1iempo ssignsds en horsris definidos.

| 2quipo de trabajo de SCUEMdD S SUS COMPETENCiss.

Toma decisiones debidsmente fundamentadas,

Propone las 1a formacién, ony 4n del personal, a lss instanciss conespondientes.

Musstra capacidad para reslizar |ss funciones 8 su cargo.

Solicits n tiempo y forma & apoyo requeido por & &rea

Se asegura del los SGCy maners colectiva mejora.

| Gompromiso Institucional ~
Procura que las adiividsdes administrativas asignadas no interfiesan en la inteupcién de las clases

Los resultsdos del rabajo tienen impacto 8 nivel institucional y al exterior.

Desanclla conel cargo.

Ex claro y preciso al emitir slgin comunicado

Conoce y orienta pars [ splicacin del enfoque del EBC.

Vigila y aplica a normatividad institucienal

|Comunicacin Interpersanal Retroslimenta el trsbsjo que ssigna para la mejora.

Favorece un dlima de comunicadién interpersonal

Da a conocer el impacto que tienen lss actividedes que delegs

Reconocs =l irsbajo que resliza &l personal = su cargo.

Sus acciones son congruentes con la misién. visién y valores de la institucién

Maneja de manera discreta ls informacién que se le confia

DOEEEEE G EEEE

Se mantiene ecusnime ante las diversas contingencias,
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Figura 3d

Reporte Cuatrimestral de Evaluacion al Tuter por el Programa Educativo

riodo: ENE_ABR_2011 Fecha: Viernes 29 de Abril de 2011

A. Resultados de Evaluacion

Nimero MECANICA

Nombre del Profesor

Empleado PO 0A FPP AFG PT % Dominio
E485 ING. JOSE LUIS PEREZ VARGAS 49 49 49 4.1 a7 4% Aceptable

E509 ING. FIDEL ALEJANDRO MARISCAL NAVARRO 44 45 44 38 42 855% Satisfactorio

334 ING. JAIME BERISTAIN RAMOS: 48 47 47 35 45 50.5% Aceptable

E861 ING. DHULIA JIMENA HERNANDEZ TIERRAFRIA 23 43 49 21 47 4% Aceptable

E419 ING. JULIO MARTIN BERNALDEZ 48 48 48 EX:] 44 885% Satisfactorio

3.9
/
or oA FPR AFG
Puntaje EE
Figura 3e
Reporte Individual de Evualuacion Realizada al Tutor
d%b
Periodo Actual: ENE_ABR_2011 Fecha: Viernes 29 de Abril de 2011
PROGRAMA EDUCATIVO: TURISMO NOMBRE DEL DOCENTE: LIC. MELISSA ACEVEDO JAGUEY
A. Resultados de Evaluacién por competencias B. Gréfica
(COMPETENCIAS Puntaje Porcentaje 5.5
Planeacién y Organizacién 5 100%
Orientacién Académica 5 100% 4.2
Fortalecimiento del Froyecto Personal 5 100%
Actitud Frente a Grupo 42 24%
Totales 48 96%
C. Nivel de Dominio Obtenido
/
A 5 R MA PO QA FPP AFG
i X Puntaje EE

Definicion de Siglas:
A= Aceptable MA= Minimo Aceptable 0A= Orientacion Académica

§= Satisfactorio FPP= Fortalecimiento del Proyecto Personal

R=Regular OP= Organizacién y Planeacidn AFG= Actitud Frente al Grupo

F-DA-08

16



Figura 3f

dg?’. Concentrado de Comentarios de la Evaluacién Docente
Universided Tacacldgica PERIODO: ENE_ABR 2011 Fecha: Viernes 29 de Abril de 2011
har NOMBRE DEL DOCENTE: ING. JOSF LUIS PEREZ VARGAS CATEGORIA:

ot Nt ek
e

FORTALEZ EL TUTOR DEBE MEJORAR EN:
MECANICA 24 s preocupa por los problemas de sus alumnos y busca posibles soluciones

K |
—— - cuanto a que nos da para mejorar en varios aspectos

scademices y nos ayuda a tener un mejor desempefio

MECANICA 2A e presta pars atender a sus slumncs
MECANICA 24 nolose: noda
ADMINISTRACION ¥ EVALUACION DE - eaue £l o e mi tuior sisie
PROYECTOS il L]

ADMINISTRACION ¥ EVALUACION DE sh ES INTELIGENTE COMUNICACION CON LOS DOCENTES PARA SABER LAS CATIVIDADES ¥ COMUNUICARLAS AL
PROYECTOS GRUPO TUTORADO, MOSTRAR MAS INTERES

ADMINISTRACION ¥ EVALUACION DE = . -
EROVECTOS nadaass en todocoooooo

Figura 4. Informe Institucional del sistema de evaluacién en plataforma digital

"% %% SISTEMA DE EVALUACION ACADEMICO DESDE LA ENSENANZA BASADA EN COMPETENCIAS
“ DIRECCION DE DESARROLLO ACADEMICA Y CALIDAD EDUCATIVA.
LIC. EVELIA RUPERTO VELAZQUEZ CERRAR SESION

Selecciona el periodo a Revisar

“ ENE_ABR_2010 MAY_AGO_2010 @ sepoicamn

A un <4 b HE & &

]

[ »

Sistema de Evaluacion Basada en Competencias SEA-EBC

INFORME GENERAL INSTITUCIONAL

- Septiembre-diciembre de 2010

Rectoria

Direccion Académica
Recursos Humanos
Planeacion y Evaluacion
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Figura 5. El portafolio de evidencias digital del docente desde enfoque basado en

competencias.

SISTEMA DE EVALUACION ACADEMICA DESDE EL ENFOQUE BASADO EN COMPETENCIAS (SEA-EBC]

. o) Portafolio de Evidencias del Docente “Aprender .
EW COORDINACION DE IDIOMAS E
B = DOC JOSE LUIS ORTEGA LUCIO Emprender
i ﬁ%% @3] Actuglizacionas | K Cerrar Sesién | Transfo rmar" i
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