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Whatever the technology, however, learning is the vital element.
(Ballantyne, 2007)

MARCO TEORICO
La Orientacion Educativa
Dentro del sistema educativo, la orientacién juega un papel fundamental, al menos asi
fueplantean a partir del surgimiento de las teorias constructivistas. Es tomado en cuenta a partir de
entonces, como un elemento imprescindible para el logro de la calidad educativa.Sanchez y Valdés
(2003), brindan una vision mas amplia de lo que la orientacién puede abordar:
La orientacion se pude definir como el conjunto de métodos y técnicas, para estudiar las
capacidades, valores y motivaciones del individuo vy los factores del ambiente que son

importantes para éste en la toma de decisiones relacionadas con el estudio, el trabajo y otras
actividades a lo largo de su vida.; asi como el conjunto de teorias para explicar este proceso

(p.2).

El Programa Preventivo de Orientaciébn Educativa expuesto en este proyecto, es una
propuesta para un modelo tecnolégico de orientacion, el cual permite englobar aquellas
orientaciones con base en el uso de herramientas tecnoldgicas. Las caracteristicas del modelo
incluyen al medio tecnolégico como intermediario entre el agente de la intervencion y la persona
objeto de la accién orientadora. El papel del orientador entonces, se concentra en disefiar y/o
asesorar en la relacidon que se produce, mientras que las aportaciones tecnoldgicas influirdn en las
caracteristicas del medio donde se llevé a cabo la intervencion, y éste a su vez en el proceso
orientador. Los programas de intervencion desde este modelo, van dirigidos preferentemente hacia
la prevencion y desarrollo, y a diferencia de modelos que van enfocados hacia un individuo o un

grupo especificos, éste puede llegar a grandes grupos de forma simultanea (Grafieras et al., 2009).

! Tesis presentada para obtener el grado de Maestria en Educacién con acentuacién en Procesos de
Ensefianza-Aprendizaje, en el Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey.



Objetos de Aprendizaje

Los Objetos de Aprendizaje (en adelante sélo OA) son una estrategia de ensefianza que
presentan las propiedades de flexibilidad y modularidad, promueven la autonomia vy
responsabilidad, todos ellas caracteristicas necesarias para una orientacion dentro del modelo
tecnolégico.

Una propuesta surgida en México para la definicion de los OA, es la que hace la
Corporacion Universitaria para el Desarrollo de Internet (CUDI): “Un OA es una entidad informativa
digital desarrollada para la generacién de conocimiento, habilidades y actitudes, que tiene sentido
en funcion de las necesidades del sujeto y que corresponde con una realidad concreta” (Ramirez,
2007, p. 360).

Ballantyne (2007), identifica cuatro diferentes niveles para los objetos de aprendizaje, en
una clasificacién funcional que hace de los mismos: en el Nivel 1, es el mas especifico, y por lo
tanto mas corto, se trata de fragmentos. El Nivel 2 es una coleccién de OAs del nivel 1, es decir,
una leccion. El Nivel 3 se trata de una coleccion de OAs del nivel 2, es decir un curso. Finalmente
el Nivel 4 es el mas largo, y se trata de un conjunto de cursos disefiados para obtener un certificado
en un tema.

Por otra parte, Castillo (2009) plantea tres escenarios de vida de un OA que incluyen por
una parte el disefio y produccion, en donde se aborda el disefio instruccional y el disefio didactico.
Considera también el almacenamiento, relacionado a los repositorios de OA o bibliotecas digitales,
y finalmente la presentaciéon, que se relaciona con el ambiente virtual en el que sera publicado,
considerando al OA como producto, como contenido o como recurso de aprendizaje.

La idea fundamental detras de los OA es que los disefiadores puedan construir pequefios
componentes instruccionales para ser utilizados en diversas ocasiones (Ballantyne, 2007), que
tengan presente el tipo de aprendizaje que deseen alcanzar a través de los componentes
instruccionales (Ramirez, 2007), y tomar en cuenta al posible usuario y el contexto en que puede
ser aplicado (Ballantyne, 2007; Ramirez, 2007; Velasquez y Sosa, 2009), y considerar que ademas

puede ser aplicado en distintos contextos (Ramirez et al., 2005). Una vez identificados estos



factores, se pueden tener mas elementos para estructurar la forma en que se construira la interfaz,

con base en las necesidades de aprendizaje y la metodologia didactica.

Estrategias de aprendizaje

En la actualidad, los alumnos de educacidon superior, tienen frente a la clase nuevas
expectativas, que incluyen una mayor participacion y practicidad (Dirr, 2006), es decir, la exigencia
de un modelo educativo con mayor flexibilidad, capaz de adaptarse a sus necesidades.

Valenzuela (2008) menciona que para que el alumno pudiera efectuar multiples operaciones
gue le permitieran cumplir con las exigencias escolares, requeria un pensamiento de buena calidad
qgue implicaba el pensamiento critico, el pensamiento creativo y el pensamiento metacognitivo.

Desde el punto de vista del campo de le educacion, la metacognicion se relaciona con el
aprender a aprender, es decir, que el alumno se percate de los mecanismos del aprendizaje
intelectual y transferir ese dominio conceptual, operativo y conductual hacia otros escenarios y
situaciones problematicas (Villarruel, 2009).

Ellis (2007), explica que la metacognicién incluye una de serie de conocimientos y
habilidades, haciendo consideracion del uso de estrategias de aprendizaje. Afirma que se requiere
en un principio saber qué estrategias de aprendizaje son efectivas y cudles no, realizar una
planificacion para su adecuada aplicacion, supervisar el propio estado de conocimiento actual y
finalmente, utilizar otras estrategias que permitan recuperar eficientemente la informacion
previamente almacenada.

El concepto de estrategia de aprendizaje se incorpora recientemente a la psicologia del
aprendizaje y la educacion, como resultado de la influencia que la psicologia cognitiva. Dentro de la
investigacion psicoldgica en el campo educativo entonces, se ha posibilitado el arraigo de las ideas
constructivistas y las estrategias de aprendizaje como elementos determinantes en el proceso de
ensefianza-aprendizaje (Pérez, 2007).

Ellis (2007) considera que el término estrategias de aprendizaje, se trata del “uso intencional

de uno o mas procesos cognitivos para realizar una terea de aprendizaje concreta” (p.372). Esta



Ultima definicion, resulta simple y concreta, lo que facilita la comprension de las estrategias de
aprendizaje, por lo cual serd tomada como base.

Para Esteban y Zapata (2008), el concepto de estrategia implica una connotacion finalista e
intencional, puesto que implica un plan de accién ante la tarea, donde se requiere una actividad
cognitiva y se obtiene finalmente un aprendizaje. Para los autores no se trata Unicamente de aplicar
una técnica, sino de la implicacion de habilidades y destrezas. El aspecto intencional por otra parte,
esta dado por la conciencia del alumno sobre la situacién, la informacion disponible, la estrategia a
utilizar, y los resultados que se desean obtener.

Existe una clasificacion muy completa y especifica de estrategias de aprendizaje, realizada
por Roman y Gallego (1994) para la construccion de una escala de evaluacion para estas
estrategias, ACRA. La clasificacién que proponen plantea cuatro tipos de estrategias:

e Estrategias de adquisicién de informacion: el proceso de adquisicion se lleva a
través de la atencion, que se encarga de seleccionar, transformar y transportar la
informacion. También intervienen los procesos de repeticién que interactidan con los

atencionales desde el registro sensorial, a la memoria a corto plazo (Tabla 1).

Tabla 1.1
Estrategias de adquisicion de informacion
FIOTEsoE Estrategias de aprendizaje Técticas de adquisicion
cognitivos
Exploracién Exploracion
: Subrayado lineal
Atencionales Subrayado idiosincratico
Adquisicion Fragmentacion Epigrafiado
Repaso en voz alta
Repeticiéon Repeticion Repaso mental
Repaso reiterado

e Estrategias de codificacion de informacion: son las que permiten el paso de la

memoria a corto plazo a la memoria a largo plazo. Para los autores, codificar



significa traducir a un cédigo o de un cdodigo. Esto promueve la aproximacion a la

comprensioén, al significado (Tabla 2.

Tabla 1.2
Estrategias de codificacion de informacion
FliDTEss Estrategias de aprendizaje Técticas de adquisicion
cognitivos
Acrénimos
Acrosticos
Rimas
L , Muletillas
Nemotecnizacion | Nemotecnias LoCi
Palabras clave
Repaso en voz alta
Relaciones Repaso mental
Repaso reiterado
Imagenes Imagenes
Elaboracion Metaforas Metaforas
Aplicaciones Aplicaciones
Codificacion Autopreguntas Autopreguntas
Inferencias
Parafraseado Parafraseado
Logicas
Agrupamientos Temporales
Organizacion Ldgicas
Secuencias Temporales
Mapas Mapas conceptuales
Diagramas Matrices cartesianas
9 Diagramas V
Iconografiados




e Estrategias de recuperacion de informacién: aquellas que favorecen la busqueda de
informacién en la memoria a largo plazo, generando una respuesta, a través de la

manipulacién de los procesos cognitivos de recuperacion o recuerdo (Tabla 3).

Tabla 1.3
Estrategias de Recuperacion o evocacion

Procesos

cognitivos Estrategias de aprendizaje Tacticas de adquisicion
Nemotecnias
Busaueda Metaforas
decc?dificaciones Mapas
Matrices
. ncias, etc.
De biisqueda Secuencias, etc
Claves
L , o Conjuntos
rI?ecuperamo Busqueda de indicios Estados
Planificacion de Libre asociacion
Ordenacion, etc.
- respuestas
De generacion de
respuesta
Respuesta escrita Redactar o decir
P Hacer
Aplicar / transferir
o Estrategias de apoyo al procesamiento: son aquellas que apoyan el proceso de
adquisicion, codificacion y recuperacion, a través de procesos metacognitivos y no-
cognitivos, que el alumno necesita aprender a controlar (Tabla 4).
Tabla 1.4

Estrategias de Apoyo al Procesamiento de la Informacion

Procesos Estrategias de aprendizaje Técticas de adquisicion
cognitivos
Del “qué” y del “como”
Autoconocimiento Del “cuando” y del “por
Apoyo Metacognitivas qué
Automanejo Planificacion
Regulacién / evaluacion




Autoinstruccines

Afectivas Autocontrol
Contradistractoras
Sociales Interacciones sociales
Metacognitivas - -
9 Matrices cartesianas
Diagramas Diagramas V

Iconografiados

Motivacion intrinseca
Motivacion extrinseca
Motivacion de escape

Motivacionales

Como se mencion6 anteriormente, esta clasificacion se realizé con la finalidad de crear una
escala que permitiera la evaluacion del uso de las estrategias de aprendizaje en los estudiantes. Es

este precisamente el primer paso para poder realizar cualquier tipo de intervencion.

MARCO METODOLOGICO

La presente investigacion se realiza en torno a la temética principal de crear un
Programa Preventivo de Orientacién Educativa, a través de objetos de aprendizaje, que promueva el
desarrollo de habilidades cognitivas en estudiantes de nivel superior. El principal interés fue realizar
una investigacion encaminada a la creacion de este programa, reside en que los estudiantes
dispongan de una herramienta flexible que apoye su formacién profesional.

Se desarrolla en una universidad particular del estado de Oaxaca, la Universidad José
Vasconcelos de Oaxaca (UNIVAS), dentro de la Licenciatura de Psicologia. La escuela cuenta con la
infraestructura suficiente para albergar a 800 estudiantes de diferentes licenciaturas, salon de medios,
dos centros de computo, Internet, biblioteca, teatro al aire libre, laboratorio de radio y television,
canchas deportivas y cafeteria.

La UNIVAS se ha reconocido en la ciudad de Oaxaca por ser una institucién que ha marcado

una pauta de vanguardia en la educacién universitaria en este Estado. Esto lo ha logrado con la



creacion de la UNIVAS Virtual y de Oaxapedia, pues constituyen dos proyectos sin precedentes
entre las universidades oaxaquefias.

El proyecto se realizd con todos los estudiantes de la Licenciatura en Psicologia, la cual por ser
de reciente creacion cuenta hasta el momento, en el ciclo escolar Agosto-enero 2010, con dos grupos,
que corresponden al primer y al tercer semestre de la misma. La primera generacion inicio en el
curso Agosto- enero 2009. En el primer semestre se encuentran 26 estudiantes, y en el tercer
semestre 11 estudiantes.

Las edades de los estudiantes participantes oscilan entre los 18 y 20 afios, todos ellos
provenientes de la ciudad de Oaxaca correspondiente a la region politico-cultural de los Valles
Centrales, lo cual indica homogeneidad cultural en el alumnado.

Para llevarla a cabo, se utilizé un método cualitativo, dado el proceso inductivo de
seguimiento, donde inicialmente hubo una exploracién y descripcién, para posteriormente generar
perspectivas tedricas (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2008). El disefio utilizado es el de
investigacion-accion, pues tiene como propésito el poder aportar la informacion suficiente,
necesaria para emprender un programa de orientacion en jévenes universitarios.

Para el proceso de recoleccion de datos, acerca de las estrategias utilizadas por los
estudiantes de psicologia, se utilizé6 una escala estandarizada para a evaluacién de estrategias de
aprendizaje, la cual se evalué Unicamente de forma cualitativa. La Escala de Estrategias de
Aprendizaje (ACRA) fue creada en la Universidad de Valladolid en 1994 (Roman y Gallego, 1994).
Puede ser aplicado en un rango que va desde los 12 afios en el inicio de la secundaria, hasta
alumnos universitarios.

No tiene un tiempo limitado para su aplicacion, pero suele durar alrededor de 50 minutos el
terminar de responderla completamente.

ACRA cuenta con cuatro escalas: adquisicion, codificacion, recuperacion y apoyo,
evaluando el uso que habitualmente hacen los estudiantes de las estrategias que corresponden a

cada una.



ANALISIS DE LOS RESULTADOS
Estrategias utilizadas por los estudiantes

En este rubro se encuentran dos tipos de resultados obtenidos de las escalas ACRA, uno
relativo a la escala que obtuvo un mayor puntaje de utilizacion entre los estudiantes. Por otro lado,
se obtuvieron los puntajes de cada pregunta, lo que permitié apreciar cudles eran las tacticas de
mayor presencia.

La escala lll, correspondiente a las estrategias de recuperacion de informacion, es la mas
recurrida por parte de los estudiantes, al obtener 48.6 de los 72 puntos posibles. Se obtuvo un
promedio de 2.7 puntos en las respuestas escalares, puntuaciébn que no alcanza el puntaje 3
correspondiente a la respuesta “Bastantes veces” (Tabla 3.1). Es decir, no puede considerarse su
uso como significativamente frecuente. Desde esta perspectiva, ninguna de las estrategias es

realmente utilizada con frecuencia.

Tabla 3.1
Puntajes promedio, totales y escalares de ambos grupos
Promedio puntajes Puntaje posible Promedio puntaje
totales escalar
ESCALA |
Adquisicién 49.6 80 2.4
ESCALA I
Codificacion 103.4 184 2.3
ESCALA Il
Recuperacion 48.6 72 2.7
ESCALA IV
Apoyo 93.6 140 2.6

Por otra parte, en cuanto los resultados obtenidos en cada pregunta, es importante sefialar
que ninguna de las estrategias obtuvo una puntuacién de 4, equivalente a “Siempre o casi
siempre”. El conocimiento de la dispersion de los puntajes por preguntas, contribuye a conocer
cudles son las estrategias especificas utilizadas por los estudiantes.

En este sentido, la primero que puede observarse es que ninguna estrategia es utilizada

“Siempre o casi siempre”, hecho que coincide con las conclusiones de Massone y Gonzalez



(2003), quienes contaron realmente con nulos resultados donde los adolescentes contestaran que
utilizaban siempre una estrategia en especial. Se puede afirmar entonces que no hay regularidad
en el uso de estrategias de aprendizaje que puedan regular su aprendizaje.

Se encontrd que los estudiantes utilizan mas frecuentemente las siguientes estrategias
divididas en cada escala, las cuales son descritas de acuerdo a los autores y presentadas en la

Tabla 3.2 (Roman y Gallegos, 1994).

Tabla 3.2
Estrategias de estudio mas utilizadas
Escala Clasificacion Estrategias mas
frecuentes
Estrategias
Escala | B Subrayado lineal
Adquisicion .
Estra_te_glas de Repaso en voz alta
repeticion .
Repaso reiterado
Escq[a L L Estrategl_a}s e Parafraseado
Codificacion elaboracion
Estra‘Eeglas Busqueda de
de busqueda i~
codificaciones
Escala Ill
Recuperacion Estrategias de
generacién de Planificacion de la
respuesta respuesta
Estrategla_s. Autoconocimiento
Metacognitivas :
Automanejo
Escala IV
Apoyo Estrategias . L
Socioafectivas AUtQ'nSt.r,UC?'Or,"
Motivacion intrinseca y
extrinseca

Puede observarse que la Escala Il: Codificacion, tiene una menor frecuencia en el uso de
estrategias, lo que puede indicar la utilizacion de estrategias que no implican profundidad en el
andlisis, utilizando operaciones basicas y elementales, al no establecer relaciones entre elementos
de la informacién ni con aprendizajes previos (Esteban, 2003).

Las estrategias que corresponden a la escala de Recuperacion, son de las utilizadas con

mas frecuencia por los estudiantes, después de la escala de Apoyo. Este tipo de estrategias son



las necesarias para poder recuperar informacién de la memoria a largo plazo, generando una
respuesta, como lo que sucede en una situacion de examen.

Con relacion a la situacién de examen, Salim y Lotti (2010) encontraron que la mayor parte
de los estudiantes presenta interés por sacar buenas notas y casi la mitad de los estudiantes de su
investigacion, sefialé aprender mecanicamente, repitiendo la informacion hasta memorizarla.

El interés de los estudiantes de psicologia participantes en la presente investigacion, por la
utilizacion de estrategias de Recuperacion, y la poca utilizacion de estrategias de Codificacion, y
por lo tanto de relaciones entre contenidos de la informacion y de conocimientos previos, implica un
aprendizaje mecénico y memoristico con poca elaboracion.

Una vez analizadas las estrategias que los jovenes oaxaquefios universitarios, estudiantes
de psicologia en la Universidad José Vasconcelos, utilizan con mayor frecuencia, se presentaran
los resultados correspondientes a aquellas estrategias que son menos utilizadas.

Se consideraron dos aspectos, en primer lugar, la escala en la que se obtuvo menor
puntaje, sefialando el conjunto de estrategias que es utilizada en menor grado, y especificando a
gué corresponde cada una de ellas. En este caso, en general, las estrategias menos recurridas se
encuentran en la Escala Il de Estrategias de Codificacion.

Este resultado indica que los alumnos invierten menos esfuerzos en la codificacion de la
informacién, que segin Roméan y Gallegos (1994) se relaciona con la aproximacion a la
comprensién de la informacion a través de la conexién con conocimientos previos.

Las estrategias que obtuvieron la menor puntuacion se enlistan a continuacion en la Tabla
3.3, con la intencién de comprender las implicaciones técnicas que cada una de ellas conlleva, de
acuerdo a Roméan y Gallegos (1994). De esta forma, se puede analizar posteriormente las posibles

implicaciones en el aprendizaje de los estudiantes.



Tabla 3.3

Estrategias de estudio menos utilizadas

e Estrategias menos
Escala Clasificacion utilizadas
Estrategias
Escala | B Epigrafiado
ARISEET Estrategias de
P Repaso mental
repeticion
Repaso verbal
Estrategla_s def, Nemotécnias
nemotecnizacion
Relaciones
Escala Il intracontenido
Codificacion Estrategias de Relaciones
elaboracion compartidas
Aplicaciones
Autopreguntas
Estrategias de Diagramas
organizacion
Escala Ill Estrategias ,
., . Busqueda de
Recuperacion de busqueda i
codificaciones
Escala IV
Apoyo Ninguna Ninguna

Como se puede observar hasta el momento, los alumnos de la Licenciatura en Psicologia
de la Universidad José Vasconcelos, cuentan con una diversidad de estrategias de aprendizaje,
qgue les permiten brindar buenos resultados académicos. Sin embargo, carecen del uso de
estrategias de codificacion, indispensables para que se presente el aprendizaje significativo. Es
decir, los alumnos que participaron en la investigacién no cuentan con las habilidades cognitivas
necesarias para poder tener una comprension mas profunda de los temas, que les permita tener un
aprendizaje de calidad.

Es importante recalcar el hecho de que ninguna de las estrategias obtuvo puntajes de 4, lo
gue puede llegar a indicar un uso limitado en general, de estrategias de aprendizaje.

Otro punto de mucho interés es el hecho de que las habilidades metacognitivas y no-
cognitivas, como la socializacion, estan presentes de forma importante en los estudiantes, lo que

puede constituir un aspecto positivo para el desarrollo de habilidades cognitivas.



Construccién del objeto de aprendizaje

Como se plante6 desde un principio, el objetivo final de la investigacion es la creacion de un
OA que se fundamentara en las necesidades de los estudiantes. Este OA constituye una
herramienta al servicio de la orientacion educativa, en este caso, desde un punto de vista
preventivo. Para lograr tal fin, se planteé una metodologia especifica, en la que se incluy6é un
analisis de necesidades, la justificacion del disefio de aprendizaje, los objetivos del modulo y el

disefio instruccional (Ver en Apéndice F). A continuacién se especifican.

Analisis de necesidades.

La escala ACRA, pudo brindar un diagndstico confiable que permitiera la creacion de una
estrategia de intervencion. Es clara la reduccion en la utilizacion de estrategias de codificacion, por
lo que el OA se dirigié hacia este rubro. Se eligié una granularidad de médulo para poder cumplir
con los objetivos planteados, ya que de esta forma, podria abarcarse mas de una estrategia. Las
estrategias que se desarrollaron a través del OA son: Relaciones, Aplicaciones, Autopreguntas,
Nemotécnias y Diagramas, correspondientes a las puntuaciones mas bajas obtenidas de la escala.

En el caso de relaciones, aplicaciones y autopreguntas, se tratan de estrategias que pueden
ser utilizadas en cualquier tipo de lectura, por lo que se decidid reunirlos en una sola técnica: el

esquema ARA.

Justificacion del disefio de aprendizaje.

En general, resulta de gran relevancia el poder desarrollar recursos dirigidos al aprendizaje de
estrategias de codificacion, pues constituyen una parte importancia de este proceso, que llevara a
los alumnos de un aprendizaje mecanizado a un aprendizaje significativo. El disefio entonces,
contribuye a la creacién de herramientas de instruccién con base tecnoldgica, que no Unicamente
constituye una opcién para los alumnos, sino también para los docentes, quienes pueden

implementarlas en sus clases.



En cuanto al tamafio, y de acuerdo a la clasificacion del IEEE (2002, citado en Ballantyne,
2007), se trata de un OA de nivel 2, es decir, un curso que esta compuesto en este caso, por tres

lecciones.

Objetivos del Médulo.

Para el modulo de desarrollo de estrategias de estudio en estudiantes universitarios se planteo
como objetivo general de aprendizaje el siguiente: los alumnos conoceran y aplicaran
adecuadamente, nuevas estrategias de aprendizaje, que les permitird comprender mejor el tema
de estudio y relacionarlo con conocimientos previos, generando las condiciones para un

aprendizaje significativo.

Disefio instruccional.

Para la elaboracién del disefio instruccional se inicid6 considerando aquellos metadatos que
constituyen la guia inicial del usuario. Se consideraron los elementos que proporciona Ramirez
(2007), en los que se incluye el nivel educativo, objetivo general, idioma, afilo de creacién,
granularidad, autoria, requisitos tecnoldgicos y el tiempo estimado para completar completamente
el modulo de estudio.

Una vez determinados los metadatos, se redact6 una introduccion, en la cual se especifican los
objetivos del moédulo de aprendizaje y se habla acerca de los beneficios que puede traer para los
estudiantes el conocimiento y utilizacién de estas estrategias.

Se formularon también las instrucciones para la utilizacion del OA, en las cuales se especifican
los pasos a seguir para poder hacer uso del recurso. También se explican cada uno de los menuds
habilitados en cada estrategia y que son explicados en este informe, mas adelante.

Una vez establecidas las bases para el aprendizaje, se construyeron las estrategias que
lograrian el cumplimiento de los objetivos. En primer lugar se encontraban las estrategias de
autopreguntas, relaciones intra y extra contenido, y aplicaciones. Con la finalidad de desarrollarlas
a través de una estrategia integradora, se cred un esquema que las pudiera considerar de forma

conjunta, y fue llamado esquema ARA (Autopreguntas, Relaciones, Aplicaciones). Consiste en una



tabla de tres columnas en la que se contestan una serie de preguntas que guian al estudiante a

través de la comprensiéon profunda del texto, de sus relaciones y aplicaciones (Tabla 3.4).

Tabla 3.4
Contenidos del Esquema ARA (Sumano, 2010)
Autopreguntas Relaciones Aplicaciones
-Preguntas que surgen -¢,Qué relacién guarda la - ¢,Como se aplica a mi vida
antes y a lo largo de le idea principal de la diaria?
lectura, y su respectiva pregunta, con otras - ¢,Como se aplica a mi
respuesta. ideas principales del campo laboral?
texto? - ¢, Qué aplicacion social
-¢,Qué relacion guarda la puede tener?
idea principal, con - ¢ Qué ejercicios puedo
contenidos de otras hacer para aplicar este
materias? concepto?

Por su parte, para el abordaje de la nemotécnias, fueron consideradas tres de las mas
significativas: acrésticos, rimas y loci (Figura 3.1), las cuales ademas son sugeridas por Roman y

Gallego (1994) en el manual de las Escalas de Estrategias de Aprendizaje (ACRA).

OrientAte

——

Inicio Esquema ARA Memotécnias  Diagrama UVE
Inicio
- .
Nemotécnias £Qué s Nematécria?

. . éCudndo =& aplica
éQué es? Memotécnia?

Una nemotécnia es aquella técnica que puedes utilizar con la finalidad de agfnrg?éi:i::?"ca la

mejorar la retencion de un contenido tematico, es decir, mejorar tu :

memoria. Ejemplo de Nemotécnia

Existen muchas de estas técnicas, algunas de ellas son las siguientes:
Ejercicios Nemotécnia

1. Acrosticos

2. Rimas
3. Lod, o método del viaje

Figura 3.1 Vista de la estrategia Nemotécnias en el sitio (Sumano, 2010)



El diagrama UVE, constituyé una propuesta de esquema que los universitarios pueden

utilizar para el andlisis de textos. Consiste en una uve donde se escriben aspectos esenciales de la

lectura, que llevan al alumno a la reflexion a través de un andlisis profundo (ver Figura 3.2).

DIAGRAMA UVE

TEORICA/CONCEPTUAL PREGUNTA CENTRAL:

Inician la actividad entre los
dos campos, y se incluyen en

) las teorias 0 son generados
= Filosofia por ellas.

- Teoria

- Conceptos
- Principios

- Constructos

Acontecimientos / Objetos

Figura 3.2 Contenidos del diagrama UVE (Sumano, 2010)

METODOLOGIA

Juicios de valor
Afirmaciones sobre
conocimientos
Transformaciones
Registros
Resultados

Hechos

Con la finalidad de abarcar un conocimiento completo en cada una de las estrategias

propuestas, y su aplicacion practica, se habilitaron cinco menus para cada una de ellas, en los

cuales se abarcaron todos los aspectos necesarios para la apropiacién de la técnica.

- En el mend ¢(Qué es?, se encuentran las generalidades y objetivos de la estrategia en

cuestion.

- En el menu ¢Cuando se aplica?, se especifican las situaciones en las que se puede aplicar

la estrategia y pueda ser mas eficaz.

- El'menu ¢Como se aplica?, estan los pasos que se siguen para la adecuada aplicacion de

la técnica.



- En el mend Ejemplo, se encuentra una imagen que indica la forma en que puede ser
aplicada la técnica, a través de un ejemplo practico.

- Finalmente, en el menu Ejercicio, el alumno tiene la oportunidad de ponerla en practica,
después de cada ejercicio se puede consultar una propuesta de solucién que podran

comparar con la propia.

En los menus Ejemplo y Ejercicio, se encuentran fragmentos de textos extraidos de
materiales relacionados con la psicologia, sobre los que se aplican las estrategias. Se
seleccionaron de forma tal que en cada una de las estrategias se abordara una tematica particular.
Asi en el esquema ARA se habla acerca de los tipos de memoria, en las Nemotécnias acerca del
desarrollo emocional, y en el diagrama UVE sobre psicologia clinica. Todos los textos fueron
seleccionados con el objetivo de que sean del interés del alumno, e incrementar de esta forma el
interés en el aprendizaje de las estrategias propuestas.

En los ejercicios se procuré un modelo interactivo, que no permitiera Unicamente al
estudiante dar respuesta al ejercicio planteado, sino que ademas tuviera la oportunidad de
comparar la misma con una propuesta de respuesta. Esta respuesta fue colocada en una ventana
pop-up, que puede ubicarse en una posiciobn favorable para comparar directamente con su

respuesta.

Ejercicio ARA ¢Cuando se aplica ARA?
Instruccion 1: Lee el siguiente texto, procurando identificar las ideas ST T2 AR A

principales. Ejemplo de ARA

Memorias episédicas (de eventos) y memorias semanticas (de
hechos)

La memoria episddica es la memoria de un evento autibiografico
especifico, incluye informacién acerca del contexto espacial y temporal,
es decir, dénde y cugndo ocl alsuenta masma amin

por otro lado, son memorias iR =l=] = |
del mundo que estd muy relaf ©) wuw.espaciosoax.com.mu macstria/solucionARA php
a diferencia de ellas la memo|
espacio, como el saber las ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

fecha de la independencia. = —
Una diferencia es que, por def Solucién Ejercicio ARA

en una sola exhibicidn: el L
memorias semanticas tamy Autopreguntas Relaciones Aplicaciones 3
exposicion, en particular si
importante. Pero la informa
necesita unas cuantas exposi
completo.

Ejercicios ARA

B i Qué es la memoria * Tienen similitudes y * Yo tengo memorias
Texto extraido completament: R 7 A BT
episédica? diferencias. episddicas: mi fiesta de
Gluck, Mercado y Myers (2008 .s de relac lead 5
comportamiento. México: Mc Esl g & pue .ar acionar con cump Ea_ms’ mt
s lamemoria de un evento la materia de desarrollo graduacién, .
Instruccion 2: Escribe en cad | autibiogrdfico especifico. humano, pues se tratan * Enpsicologia es
con lo que sabes hasta ahora || inchiye informacién acerca del de aquellas vivencias que importante saber cémo
contexto espacial y temporal, un sujeto puede recordar fimciona esta memoria,
es decir, dénde y cuando & influir en su relacion con porque es de lo que los
Autopreguntas ocurtié ¢l evento. el medio. pacientes generalmente
hablan_
< [; i 4

Figura 3.3 Vista de Ventana pop-up en el ejercicio de ARA (Sumano, 2010)



De esta forma se hace una propuesta para un aprendizaje constructivista, que de acuerdo
con Varas (2003) es aquel en que el hombre construye sus conocimientos desde estructuras
conceptuales, metodoldgicas y mentales en inseparable unidad con la cultura.

Finalmente se calculé el tiempo en el que el alumno podria realizar un recorrido de
aprendizaje a lo largo del médulo, y el tiempo en el que completaria los contenidos para cada una
de las estrategias. Se calculé una hora y 40 minutos, para poder completar el médulo, mientras que

cada estrategia podria ser completada en 30 minutos aproximadamente.

CONCLUSIONES

Las conclusiones que se obtuvieron de la investigacion, pueden ser presentadas de forma

resumida en los siguientes puntos:

e Los estudiantes de psicologia tienen limitadas opciones para la adquisicion de la
informacion, lo que los coloca en un papel pasivo frente a la situacion de aprendizaje.

e Las estrategias de codificacion son limitadas, lo que puede estar indicando una deficiencia
en la forma en que los estudiantes comprenden y por lo tanto transfieren el dominio
conceptual. Asi mismo, no hay una buena comprension de las relaciones intracontenido, lo
gue apoya la idea de un manejo superficial de informacién.

e La interaccion entre los resultados de las escalas de adquisicién, codificacion y
recuperacion, indican que en los alumnos participantes en la investigacién, no hay una
adecuada obtencion de informacién, y no utilizan recursos suficientes para la comprension
de la misma, entonces Unicamente puede memorizar y evocar la informacion en una
situacion de examen.

e Los estudiantes de psicologia de la Universidad José Vasconcelos de Oaxaca, cuentan con
la capacidad para poder autorregularse, y con la motivacién necesaria en su proceso de
aprendizaje. La importancia de estos resultados reside en que todos son elementos

metacognitivos que impulsan el aprendizaje constructivo.



e Como producto de esta investigacion se cred un OA, el cual constituye en si mismo una
estrategia para aplicar un Programa Preventivo de Orientacién Educativa, dirigido a
desarrollar estrategias de aprendizaje.

o Se hace la propuesta de una nueva estrategia, el esquema ARA, que puede constituir una
herramienta importante no sélo para los estudiantes universitarios del area de psicologia,
sino puede extenderse su uso a otras licenciaturas y niveles educativos.

e El producto final de esta investigacion constituye una propuesta innovadora para el
desarrollo de programas de orientacién educativa, y que compagina con la propuesta
vanguardista de la Universidad José Vasconcelos de Oaxaca a la educacién universitaria en

el estado.
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