LASPRUEBASDE EVALUACION Y LA TECNOLOGIA.

SISTEMA DE EVALUACION A TRAVES DE INTERNET.

Esta comunicacion analiza € proceso de implementacion de las pruebas de evaluacion a

través de Internet y los beneficios que ha aportado tanto a los alumnos en el proceso de

ensefianza — aprendizaje, como al centro formativo en la gestion. Por tanto, el desarrollo

de este andlisis se estructurara a partir detres gjes:

1- Lafilosofia de la evaluacion en la ensefianza a distancia y en CEAC.

2- El desarrollo tecnoldgico de las pruebas de evaluacion por Internet.

3- Beneficios aportados al alumno y a la gestion tras la puesta en marcha y consolidacion
de esta estrategia de e-learning.

1- FILOSOFIA DE LA EVALUACION EN CEAC.

El sistema de evaluacién en Centro de Estudios CEAC se basa en |os tres grandes objetivos
gue forman parte de todo curso, y de todo proceso evaluativo: objetivos de conocimiento,
objetivos de competenciay objetivos actitudinales.

Atendiendo a esta estructura formativa la tipologia eval uativa de los cursos CEAC se basa
en dos acciones:

- Laautoevaluacion, que corresponde a las unidades minimas de aprendizaje que se
desarrollan en los contenidos del curso, y cuyo resultado corresponde al alumno
realizar y comprobar.

- Laheteroevaluacion, concebida como un conjunto de unidades minimas de
aprendizaje que constituyen una unidad didacticay que corresponde a profesorado
certificar la consecucion por parte del alumno de |os objetivos propuestos en esta
unidad.

A partir de esta estructura es como se configura el disefio y la disposicion de un curso, y
por tanto latipologia de las pruebas de evaluacién que ayudaran a alumno a conseguir los
objetivos de aprendizaje. La evaluacion del alumno se realiza en tres fases:

1- Evaluacion inicial, al principio de curso, tras la comunicacion con € tutor y la
interiorizacion de los objetivos del mismo. Todo alumno matriculado recibe una
comunicacién del tutor con el que seinicia una exploracién y un didlogo sobre las
necesidades formativas del alumno, sus conocimientos previos, la presentacion de
objetivos y las estrategias para conseguirlos.

2- Evaluacion deprocesoy sumativa, alo largo de las diferentes unidades que
conforman el curso. Todas las unidades didacticas cuentan con gercicios de
autoevaluacion alo largo de las unidades minimas de contenido, y con evaluaciones
parciales remitidas a centro que forman parte de laevolucion del procesoy por
tanto del expediente académico del alumno.




3- Evaluacion final, como certificacion de la consecucion de los objetivos del curso.
Finalmente & proceso de evaluacion culmina con una prueba final generamente
préctica, que certifica el éxito del alumno en funcién de la asuncion de los objetivos
planteados en €l curso.

Para conseguir unasimbiosis entre los estadios evaluativos y procurar y certificar que el
alumno ha adquirido los objetivos planteados en un curso las pruebas de evaluacion se
conforman a partir de tres tipologias:

1- Preguntas Objetivas, ya sean de aternativa, de asociacion o de ordenamiento, que
pretenden comprobar |os conocimientos de terminologia, de hechos especificos, etc.
Desarrollan estrategias de aprendizaje de tipo tedrico y fomentan las técnicas
memoristicas.

2- Preguntas Abiertas que pretenden conocer la relacion que se establece entre
contenidos y actitudes. Favorecen estrategias de aprendizge reflexivas, que
potencian la sintesis de los conocimientos adquiridos.

3- Preguntas Practicasy de Ensayo que buscan la aplicacién de los conocimientos
en situaciones simuladas. Potencian estrategias de aprendizaje pragmaticas, es decir,
de puesta en funcionamiento de todos los elementos que han intervenido en la
construccién del conocimiento de launidad y del curso.

2- DESARROLLO TECNOLOGICO DE LA EVALUACION A TRAVES DE
INTERNET.

Ceac ha aplicado su filosofia evaluativa a distancia al desarrollo tecnoldgico através de la
implementacion de un motor que emula las pruebas de evaluacion fisicas atraves de
Internet. De esta forma se ha creado una interface por la que el alumno, CEAC y e profesor
disponen de un entorno virtual de comunicacion y de aprendizaje através de la evaluacion
por Internet.

El entorno del alumno.

El alumno matriculado a un curso y que decide utilizar Internet como parte de su proceso
de aprendizaje, se descarga las diferentes pruebas de evaluacion. Guardan la misma
estructura que las pruebas fisicas que ya posee, es decir: preguntas de alternativa, abiertas,
0 practicas.
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Rodee con un circulo, de entre fas que aparecen a la derecha, la lefra que
corresponda a la alternativa que considera mas adecuada. Slo una op-
cion es valida.

1. Afin de facilitar la aplicacion de las diferentes ramas de la Ergono-
mia y sus técnicas asociadas en el ambito laboral, se definen tres ni-

veles complementarios de intervencion, a saber: el consfituido por el
puesto de trabajo, el relativo al centro laboral y el nivel que analiza
|a organizacion de las tareas. El campo de analisis de este ultimo ni-
vel se refiere a:

a) La distribucion y ordenacion de los medios y Utiles de trabajo que
el empleado precisa para efectuar su area del modo mas sequ-
o posible.

b) La organizacion de los circuitos de recorrido de los materiales y
personas por el centro de frabajo para evitar el maximo de inter-
ferencias y pérdidas de productividad.

c) La forma de definir las tareas que se deben efectuar y como se
distribuyen las mismas entre los diferentes departamentos y em-
pleados de la empresa.
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Asimismo pararealizar |las pruebas de evaluacion el alumno cuenta, segun e curso, con una

serie de herramientas graficas que facilitan la ediciéon de algunos de los gercicios que
plantea |la prueba:

Tablas

Galeriade dibujos
Galeria de formatos y textos
Archivo de sonidos

Etc.
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Ayuda Otras preguntas (formularies, graficos...)
Introduccion
Lista de prushas Exizten gjercicios gque varian respecto 8 los comentados anteriormente, porgue cortienen

formularios, herramientaz de calculo o de dibujo... En todoz ellos, podra encontrar ayuda

Estructura de las adicional que le permitira resolver correctamente la pregunta.

pruehas
Conzsultas al tutar
Pruebas corregidas

Evaluacion

BALANCE DE PARLAT, 5.L.
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Atternativa multiple

Respuesta ahietta

Cago practico

Hras preguntas
{formularios,
arificos...)

TOTAL ACTIVO TOTAL PASIVO ﬂ

Cerrar

L as pruebas contienen también opcidn de consultar a profesor dudas sobre el curso, y en
todos los casos un mena de ayuda contextual, y la opcion de impresion.

El entorno del profesor.

El profesor recibe la misma prueba que el alumno ha enviado através del servidor de Ceac
para ser evaluaday para contestar las a dudas planteadas por los alumnos, excepto las
preguntas de aternativa, que son autocorregibles.

El profesor anota los comentarios pertinentes en cada uno de los tipos de pruebas, incluso
en las que son autocorregibles, e incluso puede realizar un comentario motivador como
evaluacion global de la prueba en un espacio destinado para ello.
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Para efectuar la evaluacion y los comentarios pertinentes el profesor cuenta con nuevas
herramientas de edicion:

- Herramientas de dibujo pararesatar indicacionesy correcciones

- Notasinformativas a pie de pregunta y respuesta del alumno

- Galeriade imagenes

- Campos de observaciones de texto

- Etc
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Ayuda Caja de Herramientas
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| | Caja de Herramientas.

Cerrar |Haga clic sobre kss herramientas pars conocer su funcionamisnto

Finalmente existe un campo através del icono de evaluacién donde el profesor/tutor
introduce tanto notas como comentarios en el expediente del alumno como elemento final
de la evaluacion cuantitativa de proceso.

3- BENEFICIOS DE LAS PRUEBAS DE EVALUACION A TRAVESDE
INTERNET.

Para el alumno:

1- Posibilidad de combinacion en €l envio de pruebas fisicas o a través de Internet. El
servidor de Ceac através del expediente del alumno permite dicha combinacién en
funcion de los usos 'y disponibilidad del alumno.

2- Rapidez de respuesta eval uativa.

3- El uso de herramientas de edicion facilita la adquisicion de nuevas destrezas y
estrategias de aprendizaje.

4- Motivacion: la evaluacion esta planteada como una forma més de adquirir
conocimientos, como un elemento mas del proceso de aprendizaje. Por tanto la
comunicacion con el profesor/tutor que llevaimplicita la prueba, unida a la rapidez
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de respuesta que nos brinda la tecnologia, favorece la motivacion del alumno a
seguir aprendiendo y a aumentar el ritmo de estudio.

Fomento de la comunicacién con € centro y con e profesor/tutor que posibilita
nuevas estrategias de orientacion y planificacion en e proceso de ensefianza —

aprendizaje del alumno.

Para el Centro de Estudios.

1-

2-

Conocimiento de los usos de Internet del alumno para implementar nuevas
soluciones y servicios de e-learning.
Mejora en la evaluacion de la calidad de servicio del centro. Uno de los temas més
importantes para CEAC es establecer un sistema de evaluacion cuditativay
cuantitava del servicio de ensefianza que ofrece como institucion formativa. La
fisolosofia de servicio tiene que aunar las motivaciones 'y objetivos del alumno con
la eficiencia ala hora de dar respuesta ala singularidad del método a distancia
facilitando y apoyando al alumno para que no abandone (uno de los problemas del
modelo pedagdgico a distancia) y consiga diplomarse/titularse.
Por tanto la evaluacion del servicio debe tener un aspecto cuantitativo que debe ser
una mejora continua en €l nimero de alumnos diplomados. En este sentido la puesta
en marcha de un sistema de evaluacion de Internet ha mostrado:
1- Aumento de las pruebas 120% entre 1998 y € 2001
2- S e tiempo medio de diplomarse es de 14 meses en cursos de 300 horasy
de entre 10-12 unidades didéacticas, |os aumnos que utilizan como medio
Internet para enviar sus pruebas es de 10 meses y sus tasas de iniciacion,
continuidad y abandono menores.

Tiempo de envio er

Tiempos medios de envio de pruebas

16
14
12
10

OPruebas fisicas
B Pruebas Internet

meses

oON D OO

1 prueba mitad de curso  final de curso

Numero de pruebas




Porcentaje de alumnos diplomados

O Pruebas fisicas

B Pruebas por Internet
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Resuelva los ejercicios o conteste a las preguntas siguientes.
1. Defina las diferencias principales existentes entre los botones rotativos y los selectores rotativos.

R: Los botones se emplean preferentemente cuando se precisa hacer crecer una variable en va-

lores multiples; son capaces de ordenar valores discretos y continuos. Los hay de reglaje con-
tinuo y de reglaje con escala. Los de reglaje continuo son eficaces para ajustes precisos so-
bre una amplia gama de posibles posiciones; los de reglaje con escala se regulan mediante un
indice de referencia y ofrecen una muy aceptable rapidez y precisién.
Los selectores rotativos son aconsejables en aguellas opciones donde se precisen entre dos y
diez posibles opciones de funcionamiento. Deben presentar una cierta resistencia para pasar
de una posicion a otra. Es aconsejable evitar formas circulares para asegurar un empleo cé-
modo para el operador. Mejoran la rapidez y precision de los botones rotativos.
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1. Debe vigilarse el funcionamiento de un proceso de fabricacién en continuo desde un puesto de trabajo
centralizado donde un operador controla las variables del proceso mediante un panel de control con dis-
positivos de informacion y sus correspondientes mandos de control. La detencion del proceso de fabri-
cacian significaria una pérdida econémica sensible. En el proceso se mezclan una serie de sustancias en
una tolva de entrada, pasando posteriormente a un reactor, siendo fundamentales para la calidad del pro-
ducto final la temperatura en el reactor, la proporcion de dos de las sustancias que componen el produc-
to (la componente A3h y la FE7) y el tanto por ciento de la humedad de la mezcla en la tolva de entra-
da, variando este (ltimo valor con la proporcion de las dos componentes citadas.

Las caracteristicas del proceso se resumen en los siguientes puntos:

— La temperatura del reactor puede subir bruscamente. Es critico que sobrepase el valor T, porque po-
dria provocar un accidente con dafios personales, ademas de inutilizar el producto y todo ello en un
tiempo breve.

— El tanto por ciento de la humedad de la mezcla en la tolva de entrada, dependiente de la proporcion
de las dos componentes principales, tiene variaciones de valor muy lentas. Las condiciones definidas
para el control del proceso permiten una variacion entre dos valores del grado de humedad muy pro-
ximos (intervalo muy estrecho) y definidos con mucha precision. Si sobrepasara estos valores en un
sentido u otro se produciria una inutilizacion casi inmediata del producto.

— La proporcion de las componentes A3h y FG7 debe mantenerse con gran exactitud aungue, debido al

disefio un tanto primario de los sistemas reguladores de alimentacion de la tolva que contiene la mez-

cla, es posible que dichas proporciones varien sensiblemente de un modo rapido, lo cual no es exce-

sivamente grave (siempre que, en la respuesta, se corrija con una cierta agilidad), ya que el tiempo
1 ok ol
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