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Resumen.

Hace ya cinco afios que en México surgid el sistema de educacion superior a
distancia, donde la presencialidad se elimin6 y hubo entonces la necesidad de generar
cambios a niveles didacticos, tecnoldgicos, administrativos y directivos que no se
habian contemplado ni siquiera de manera semejante. Mas aun, el mantenimiento de
este sistema comenzd a presentar una tendencia que se vuelve necesaria explicar a
fin de generar nuevas lineas de accién sobre un sistema que estd en crecimiento
acelerado no solo en nuestro pais, sino en todo contexto latinoamericano. El presente
estudio corresponde a la presentacion de una propuesta que pudiera permitir dar una
explicacion detallada de las condiciones de aprendizaje a partir de lo que parece ser el
punto clave: el aprendizaje autorregulado. La adecuacién se propone en un sistema de
educacion superior de largo plazo en la licenciatura de psicologia e involucra el
analisis de factores diversos para la generacion de datos empiricos que brinden un
panorama explicativo del proceso de autorregulacién y sus efectos en los indicadores
de aprobacién, permanencia y dominio en esta licenciatura. Se discuten los
planteamientos expuestos y los posibles resultados.
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Introduccion:

La educacion a distancia es una alternativa de formacién que ha sido ya plenamente
desarrollada desde hace mucho tiempo a nivel mundial, desde lo que existié como
mecanismos de instruccion entre los paises dominantes y sus colonias en el siglo XVIII
a través de envios de mensajerias y hasta lo que actualmente es bajo el apoyo de las
tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC'S) con base a sistemas
automatizados de respuestas e interaccidn; sin antes haber pasado por la instruccion
postal, por frecuencia de radio, television o computadoras. De tal forma que tenemos
una historia de educacion a distancia que algunos autores (véase a Berge, 1995 o a
Taylor, 2003) han divido ya en cinco generaciones.

El impacto de la educacion a distancia a nivel internacional ha sido identificado por
distintos autores (Garcia, 2006), para el caso de nuestro pais, son pocos los estudios
que determinan la naturaleza de desarrollo didactico y tecnolégico que subyacen a su
expansion. Es asi como se puede asegurar que existe una necesidad de ampliar el
conocimiento acerca de la naturaleza de los procesos de aprendizaje en la modalidad



a distancia en el hecho del aumento de esta modalidad en México (ECOESAD, 2009);
un aumento que frecuentemente obedece a intenciones politicas e ideas de expansion
acelerada de la formacion educativa, sin considerar plenamente las variables de los
estudiantes como agentes que intervienen en su propio proceso de aprendizaje y
motivacion, muchas veces sin una base solida para esta accion.

En el caso particular de la ensefianza profesional de la psicologia bajo una modalidad
a distancia, es aun mas escaso hallar datos empiricos que demuestren un impacto
generado por las acciones educativas especificas. Algunos estudios (DeBord,
Aruguete y Muhlig, 2004; Suarez y Nieto, 2004; Pefialoza, 2007; Hove y Corcoran,
2008) llegan a comparar algunos efectos de estrategias tradicionales de ensefanza,
basicamente presencial vs cursos en linea; habiendo resultados que explican
particularidades que involucran mas el uso de recursos tecnoldgicos que estrategias
de aprendizaje psicopedagdgicas.

La razon primordial de esta situacidn podria ser el hecho de que no se han establecido
operacionalmente los posibles factores que afectan el rendimiento de los alumnos,
sobretodo en contextos donde ellos mismos son agentes autonomos. Algunos autores
sefialan que hay caracteristicas propias de los estudiantes que podrian pronosticar un
desempefio favorable en la formacion. Pintrichs (2000) sugiere que la diferencia entre
estudiantes exitosos y no exitosos puede explicarse en términos del uso de estrategias
de autorregulacion, lo cual conlleva al dominio de habilidades de prevision, control
voluntario y autoreflexién.

Para Castafieda (2004) resulta claro que en los multiples campos de conocimiento los
estudiantes no solo cuentan con dominio especifico sino ademas, este dominio esta
relacionado con estrategias cognitivas y autorregulatorias, metacognitivas y
metamotivacionales que conllevan a ejecuciones exitosas.

Es posible entonces considerar que la importancia que tienen estos elementos en el
éxito de los alumnos debiera de ser incluida en la estructura curricular y en el
desarrollo de materiales de aprendizaje, con el fin de posibilitar aun mas el éxito.
Desde luego esto a su vez requiere de un disefio instruccional que permita el
desarrollo y evaluacion del desempeio del estudiante en términos de sus habilidades
y no solo de su dominio de contenido.

Es por eso que es necesario generar o adecuar teorias que se ajusten a las nuevas
posibilidades de interaccidn, disefio instruccional y concepciones de aprendizaje.
(Garrison, 2000) Esto se vuelve necesario en los entornos de aprendizaje en linea.
(Pefaloza, 2007) y aun mas determinante en un sistema de educacion superior a
distancia en la formacién de psicélogos.

Las investigaciones pueden girar en varias lineas, principalmente en la adecuacion de
recursos tecnoldgicos, en la innovacidén de nuevos estilos de disefio instruccional o en
la incorporacién y habilitacion de estrategias autorregulatorias bajo un sustento
cognoscitivo. Uno de los elementos que es necesario indagar, corresponde a la
necesaria evaluacion de las interacciones, experiencias de aprendizaje y procesos de
construccion de conocimiento en ambientes mediados por computadoras.
(Gunawardena, Lowe y Anderson, 1997) Desde luego que en el caso de la ensefianza



de la psicologia, esta investigacion se concretaria a las condiciones especificas que se
dan en el proceso.

A su vez, al momento de dirigir la investigacion educativa al ambito de la educacién
superior a distancia, debe ser considerado un mecanismo de intervencion que procure
conducir sus acciones al analisis y desarrollo de los elementos descriptivos de esta
modalidad. Para Castafieda y Martinez (1999) la intervencién cognitiva se ha
enfocado, en el campo educativo, al fomento de procesos, estructuras y estrategias
cognitivas que favorezcan el pensamiento, la toma de decision fundamentada, la
solucion de problemas, asi como la estructuracion adecuada de la base de
conocimientos que los soporta. Por lo que la labor psicologica ha requerido entonces
de una serie de cambios que van desde los enfoques en los que opera, las formas de
acercamiento al ambito laboral y la habilitacion de nuevas estrategias que fomenten el
logro de tales premisas.

En este trabajo, se propone una metodologia de estudio que nos permita identificar las
principales variables que interactuan en el desarrollo de un proceso de aprendizaje en
una modalidad a distancia, aunque evidentemente esto implica una primera definicion
de las variables latentes y observadas que subyacen a un mecanismo de
autorregulacion. La posible aportacion metodologica del presente estudio se ubica en
el contexto de la identificacion de estas variables a fin de ser estudiadas a distintos
plazos; a partir de ser expuestas en un modelo de generacidén de conocimiento que se
vincula a los subprocesos que se dan en el aprendizaje en linea.

Abordando explicitamente al proceso de autorregulacion como principal fenémeno de
estudio, debemos partir de los modelos explicativos que han brindado una panoramica
general. Entre los principales modelos a destacar se pueden considerar:

e La perspectiva social cognitiva de autorregulacion: la autorregulacion puede ser
descrita como ciclica porque la retroalimentacion del funcionamiento previo es
usada durante esfuerzos corrientes para lograr la adaptacién. Tales ajustes son
necesarios porque los factores personales, conductual y factores exégenos se
encuentran en constante cambio durante el curso del aprendizaje y
funcionamiento. Desde esta perspectiva, el proceso de autorregulacion y las
creencias que le acompafian caen dentro de tres fases ciclicas: prevision,
funcionamiento o control voluntario y autoreflexion (Zeidner, Boekaerts y Pintrich;
2000)

e Modelo de balance entre metas de aprendizaje y autogeneracion de metas:
Boekaerts (1996) introdujo el término “episodio de aprendizaje” y lo ha definido
como una situaciébn en la que cada persona es invitada, entrenada o
convencida para mostrar el contexto - especifico, el objetivo — dirigido a la
conducta aprendida. Si quien aprende acepta la invitacién, se revelan los
tiempos de aprendizaje bajo una de las siguientes metas o condiciones: (1) las
metas de aprendizaje que han sido organizadas por episodios de aprendizaje
son logradas, (2) las metas de aprendizaje que son logradas solo parcialmente,
pero el estado de error es aceptado por quien aprende, (3) las metas de
aprendizaje son revaloradas inalcanzables, poco atractivas o irrelevantes o, (4)
se prefieren otras metas de aprendizaje. Las condiciones oOptimas para el



desarrollo de la autorregulacion se dan cuando los estudiantes han elaborado
cambios y se proponen metas diferentes de manera personal, apropiandose a
su propio sistema de metas, las metas generales de aprendizaje.

e La perspectiva cognoscitiva de aprendizaje autorregulado de Zimmerman
(2000) sefiala que las estrategias de autorregulacién en el aprendizaje
optimizan la utilizacion de las operaciones de tipo cognitivo efectuadas durante
el aprendizaje de distintas materias, asi como las estrategias de caracter
motivacional-afectivo en los alumnos. Este enfoque supone una nueva
concepcién de los procesos de ensefianza - aprendizaje, donde el alumno es
capaz de mejorar gradualmente la conciencia cognitiva y sus habilidades
autorregulatorias cuando estan aprendiendo.

Considerando las propuestas, podremos proponer una descripcion y analisis del
proceso autorregulatorio en ambientes virtuales que considere los siguientes
elementos:

1. Los elementos del contexto, donde participa la accion directa de los recursos
didacticos, con un uso directo de las tecnologias de la informatica y de la
comunicacion.

2. Los elementos de la conducta, que se describen principalmente en las
estrategias moduladoras de los estudiantes que promueven el proceso de
adaptacién a un sistema auténomo.

3. Los elementos cognitivos, caracterizados principalmente en las estrategias
cognitivas que favorecen la incorporacion a los sistemas de educacién a
distancia.

4. Los elementos motivacionales, vinculados directamente con la
esquematizacidn de objetivos y metas a distintos plazos, con apropiacién a
objetivos personales.

En un sistema de educacion superior en una modalidad a distancia, donde el principal
recurso de aprendizaje es en linea, se vuelve necesario buscar las caracteristicas
fundamentales que expliquen la adaptacion y el desarrollo de habilidades
autorregulatorias de los estudiantes y que se vean reflejadas en los indicadores
generales.

Educacién a distancia en México:
Algunos indicadores de la licenciatura en psicologia.

Tras cinco afos de haberse iniciado el desarrollo de programas de formacion
académica universitaria en México, con la modalidad de educacion a distancia; es
posible comenzar a establecer lineas de investigacion que nos brinden datos
empiricos de la accién educativa.

Para el caso particular de la carrera de psicologia, ésta se imparte en la Universidad
Nacional Autonoma de México y cuenta actualmente con una matricula de 717
estudiantes residentes en mas de 15 estados de la Republica Mexicana. Ademas
existen registrados 51 docentes de los cuales una tercera parte son profesionales con



estudios de posgrado y/o pertenecientes a academias de investigacién asi como al
Sistema Nacional de Investigacion. La estructura tecnolégica se basa principalmente
en el uso de plataformas virtuales que ofrece Moodle y que son administradas por la
misma universidad.

El Sistema de Universidad Abierta y Educacion a Distancia (SUAED) de la carrera de
Psicologia abre su convocatoria cada afio y el proceso de seleccidn y admision es el
mismo que para cualquier carrera que oferta la UNAM, adicionalmente que los
aspirantes deben acreditar un curso propedéutico en linea antes de iniciar su
formacion profesional.

Cuando los aspirantes acreditan todos los requisitos académicos y se vuelven
alumnos de la UNAM, automaticamente son acreedores a los principales recursos que
cualquier otro alumno, sin ningun tipo de restriccién, con la ventaja de que no tienen
que trasladarse hasta el campus central en la Ciudad de México (la Facultad de
Estudios Superiores Iztacala), sino que tienen la opcion de asistir si acaso a cualquiera
de las sedes mas cercanas a sus entidades. Entre los principales beneficios que los
alumnos del SUAED Psicologia actualmente tienen, se pueden citar:

e Acceso a la Biblioteca Digital de la UNAM

e Posibilidad de tramite y obtencion de una beca que se oferta por parte de la
UNAM y del Gobierno Federal.

e Seguro de Salud para estudiantes en sus propias entidades.

e Prestaciones de recursos tecnolégicos y bibliograficos en sus sedes o en el
campus central.

e Tramites administrativos y examenes en linea.

o Oferta de acciones académicas extracurriculares

e Servicio Social intrinseco y supervisado.

Estas acciones han sido incorporadas gradualmente y han tenido un impacto positivo
proporcionalmente a partir de su incorporacién, sobre los indices de permanencia y
aprobacion.

La mera inclusion de estos y otros recursos de apoyo a los alumnos de la UNAM es en
si un aliciente en sus motivaciones; considerando que las entidades en las cuales se
hace una mayor oferta, son aquellas en las que la poblaciéon no cuenta con muchas
posibilidades de superacién por medio de una formacion en la UNAM. Aunque
actualmente se ofertan distintas carreras dentro del sistema a distancia, la matricula
de las mismas incluye a alumnos del SUAED asi como del sistema abierto semi
presencial.



Matricula SUAED 2008

Psicologia

Enfermeriay obstetricia
Pedagogia

Trabajo Social
Enseiianzalengua extrangera
Economia

Derecho 2417

Informatica
Administracion
Contaduria

Sociologia

Relaciones internacionales

Ciencias de la comunicacion

Ciencias Politicas y adm.

1 T T T T 1

0 500 1000 1500 2000 2500

Figura 1. Matricula de las carreras que existen en la UNAM con la modalidad a
distancia y sistema abierto. (Fuente: Agenda Estadistica de la UNAM 2008)

Vale decir que estos indicadores corresponden a una matricula que describe la
sumatoria de alumnos del SUAED y del sistema abierto donde aun existe la
presencialidad aunque no con la misma frecuencia que los sistemas escolarizados;
con excepcion de psicologia que todos los alumnos son bajo un sistema
completamente a distancia, donde no se practica la presencialidad. De igual modo,
esta matricula se ve afectada a partir de agosto de 2009 donde todas las carreras
generaron un proceso de admision adicional a nivel nacional, de tal forma que todas
las matriculas aumentaron. Asi por ejemplo, de una matricula que SUAED Psicologia
tenia de 258 estudiantes, pasa a ser de 717 que hay actualmente.

De la matricula actual, la distribucidon de los alumnos en los semestres es la siguiente:

Semestre Matricula

1° 398
2° 181
3° 51
4° 52
5° 6
6° 16
7° 3
8° 8
9° 2

Tabla 1. Matricula especifica SUAED Psicologia 2009. Fuente: Sistema Integral de
Control Escolar (SICE), FES Iztacala UNAM

Una de las preocupaciones que se vuelve referente incluso para los alumnos de los
semestres mas avanzados (de 7° en adelante), es que la disminucién en la matricula
es amplia. Considerando que estos alumnos son principalmente de las primeras



generaciones en ingresar a un sistema de educacion a distancia, donde la poblacion
mexicana en si misma no tenia una definicion clara de lo que eso significaba,
responde a una desercidén alta y poca adhesion a un sistema que exige capacidad
autorregulada, establecimiento de metas y ademas con una fuerte imagen social que
causaba escepticismo en sus primeros afos.

Tras la incorporacién de estrategias metodoldgicas, administrativas y didacticas; el
escepticismo disminuyo y la adhesion e impacto del sistema aumento; de tal forma que
historicamente se tiene lo siguiente:
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Figura 2. Indicador histérico de aprobacion y reprobacién de la matricula SUAED
Psicologia. Fuente: SICE FES lztacala

Una de las cualidades que hubo a partir de la aplicacion de acciones externas a las
condiciones de los alumnos, fue justamente el aumento en los niveles de aprobacion,
aunados a una posibilidad mayor de permanencia. Es posible observar que
actualmente se goza con niveles de aprobacién muy semejantes a los sistemas
presenciales donde se fluctta en un 70%; sin embargo, esto es solo una
representacion global que corresponde a una tendencia central de la poblacidén en
general; vale destacar que los indicadores de aprobacion — reprobacion en los distintos
semestres tiende a cambiar; asi de tal forma entre mas semestres se alcancen, menor
es la reprobacion.

Esto pareciera responder al hecho especifico a dos particularidades: por un lado la
concrecion de metas personales y académicas que el alumno se plantea en el
momento que se visualiza mas cerca al campo de aplicacion de su interés y a su
titulacion; por otra parte, al adiestramiento sofisticado que tras la experiencia se va
generando en las habilidades metacognitivas y que parece se traducen en habilidades
comportamentales y cognitivas.

Los indicadores que se presentan, desde luego parecen describir las formas en las
que se pueden brindar las condiciones de formacion de profesionales de psicologia en
un sistema a distancia; sin embargo, es necesario admitir que aun no existen estudios
que brinden con elementos empiricos, una explicacion concreta de la relacion que hay



entre las variables que la institucion ha adoptado, entre la que el alumno pudiera
desarrollar y las que, en conjunto, tienen impacto sobre la adaptacion y el
mejoramiento continuo de las habilidades autorreguladoras de cada alumno.

De esta forma; actualmente se abre un panorama de estudio que propicie el desarrollo
y aplicacion de estrategias de seguimiento y evaluacion de las condiciones especificas
de formacién de habilidades y destrezas en un sistema a distancia, particularmente del
caso de la licenciatura en psicologia. El presente proyecto, es una respuesta a esta
necesidad y se expone con la intencidn de que pueda ser eje expositivo para casos
semejantes y para tener referentes de intercambio de estrategias entre quienes
investigamos y gestionamos modalidades semejantes en nuestras instituciones.

Planteamiento Del Problema Y Objetivo General de la Investigacion.

Con base a los elementos historicos que se han presentado en la resefia y con la
experiencia que se cuenta en nuestro pais en el desarrollo de programas de educacién
superior a distancia; el objetivo de este proyecto es describir el proceso de aprendizaje
a partir de la nociéon de autorregulacion en un sistema de educacion superior a
distancia y analizar algunos aspectos relacionados con los factores especificos de
conductas, cognicion, motivacion y contexto; evaluando empiricamente el impacto de
las variables relacionadas con el desarrollo de los procesos autorregulatorios en esta
modalidad, proponiendo una metodologia que sirva como base de un modelo tedrico
que explique este desarrollo en este contexto.

Argumentos de justificacion

Es evidente que existen muchos elementos que podrian sustentar proyectos
relacionados con el estudio de procesos psicoldgicos y educativos en la educacién a
distancia; pero casi todos convergen en uno fundamental: la necesidad de delimitar los
elementos que influyen en el proceso de autorregulacién en sistemas de educacion a
distancia. Los aspectos vinculados a este argumento, se podrian dirigir a:

* La necesidad de ampliar el conocimiento acerca de la naturaleza de los
procesos de aprendizaje en la modalidad a distancia en el hecho del aumento
de esta modalidad en México (ECOESAD, 2009); lo que hace necesario
expandir las teorias que permitan sustentar sélidamente y dar crecimiento a
este sistema.

+ En el ambito de los avances en educacion a distancia, la investigacién suele
centrarse principalmente en aspectos relacionados con los perfiles, los
entornos virtuales y los recursos tecnologicos.

« Es necesario generar o adecuar teorias que se ajusten a las nuevas
posibilidades de interaccion, disefio instruccional y concepciones de
aprendizaje. (Garrison, 2000) Esto se vuelve necesario en los entornos de
aprendizaje en linea. (Pefaloza, 2007)

* Uno de los elementos que es necesario indagar, corresponde a la necesaria
evaluacién de las interacciones, experiencias de aprendizaje y procesos de
construccién de conocimiento en ambientes mediados por computadoras.
(Gunawardena, Lowe y Anderson, 1997)



Preguntas de investigacion.

A partir de los argumentos dados, las principales preguntas que esta investigacion
pretende responder son:

+ ¢Cual es el desarrollo y estado que guarda el proceso de aprendizaje
autorregulado en una modalidad de educacién superior a distancia?

+ ¢Cuales son los constructos que predicen el desempefio efectivo de un
aprendizaje autorregulado en educacion a distancia?

+ ¢ Existe un desempefio significativamente diferente en un grupo de alumnos
que son incorporados a un programa de habilidades autorregulatorias de
aprendizaje en la modalidad educativa a distancia, que los de un grupo que no
se somete a esta intervencion?

+ ¢ Existen diferencias entre los alumnos con habilidades autorregulatorias, en
los niveles de contexto, comportamiento, cognicion y motivacion?

+ Si se incluye a un grupo de estudiantes en un ambiente virtual en linea que
incorpore adecuaciones que relacionen los aspectos tecnolégicos con los
aspectos psicopedagodgicos

Objetivos especificos:

e Describir el desarrollo del proceso de Aprendizaje Autorregulado en un sistema
de educacién superior a distancia.

¢ Analizar los elementos relacionados con la conducta de los estudiantes, que
generan la adaptacion de un sistema a distancia mediante el proceso de
aprendizaje autorregulado.

¢ Analizar los elementos relacionados con la motivacion de los estudiantes, que
generan la adaptacion de un sistema a distancia mediante el proceso de
aprendizaje autorregulado.

e Analizar los elementos relacionados con los procesos cognitivos de los
estudiantes, que generan la adaptacion de un sistema a distancia mediante el
proceso de aprendizaje autorregulado.

e Analizar los elementos relacionados con el contexto de estudio de los
estudiantes, que generan la adaptacion de un sistema a distancia mediante el
proceso de aprendizaje autorregulado.

El cumplimiento de estos objetivos seran cubierto en dos fases que incluyan los
objetivos particulares de manera sucesiva y asi dar respuesta al objetivo general.



Fase |

Estudio de las condiciones generales de aprendizaje en la poblacién en general,;
donde se pretende conocer las condiciones de aprobacion, reprobacion, desercion y
permanencia de los alumnos de un sistema de educacion superior a distancia; asi
como los indices de dominio en autorregulacion en una muestra de cada semestre.

Fase ll

Incorporacion de un modelo cognoscitivista de aprendizaje autorregulado y un estudio
de la poblacion que se ha mantenido dentro del sistema en todos los semestres y que
cuenten con al menos un 80% de aprobacion en todos sus modulos; donde se
pretende evaluar los efectos que las condiciones de conducta, cognicidon, motivacion y
elementos de contexto puedan generar para la permanencia en un modelo de
educacion superior a distancia, mediante un proceso de aprendizaje autorregulado.

METODO

Disefio de investigacién explicativo; dividido en dos fases transversales. Con un
muestreo no probabilistico.

Participantes:

Las unidades de analisis corresponden a los grupos de la licenciatura en psicologia
que estan bajo la modalidad a distancia, de todos los semestres.

Con respecto al estudio de la fase | se pretende un analisis de las condiciones
globales de toda la matricula del SUAED, asi como una muestra representativa de
cada semestre para la obtencion de los niveles de habilidades autorregulatorias.

La fase Il pretende la adecuacion de un modelo de aprendizaje autorregulado, sobre
una muestra de un grupo que no tenga ningun tipo de experiencia en modalidades a
distancia. Este pretende ser una muestra comun de un grupo de primer semestre, con
aproximadamente 25 alumnos activos. La toma de edad y género no tendra ningun
reparto especial.

Instrumentos o sistemas de evaluacion.

o EDAOM en su versién en linea, validada y estandarizada para poblaciones
mexicanas. Es un instrumento que evalua principalmente las estrategias de
aprendizaje y las orientaciones motivacionales del estudiante, fundamentado
en las nociones centrales de la actividad cognitiva constructiva conocida como
estudio (Castafieda y Martinez, 1999), esta estructurado a partir de dos
secciones, la de autorreporte y la de ejecucion. Este instrumento identifica las
autovaloraciones de los estudiantes realizan sobre sus estrategias de
aprendizaje y orientaciones motivacionales al estudio. Constituido por 91
reactivos tipo Likert, organizados en 4 escalas que evaluan: 1) Estilos de
adquisicion de la informacion, con estrategias en dos niveles de
procesamiento: a) selectivas y b) generativas; 2) estilos de recuperacién de la
informacién aprendida, en dos contextos: a) ante diferentes tareas académicas
y b) durante los examenes; 3) estilos de procesamiento, constituidos por: a)



convergente y b) divergente; 4) estilos de autorregulacién metacognitiva y
metamotivacional, constituidos por tres componentes: a) los de la persona
(eficacia percibida, contingencia interna, autonomia percibida, orientacién a la
aprobacién externa), y c) los de los materiales de aprendizaje, en cuanto a su
utilidad para propiciar el aprendizaje eficiente.

El EDAOM ha sido validado con aplicacion a 2, 995 estudiantes de distintas
instituciones educativas del Pais. Se determiné su validez concurrente en 0.67
promedio general de calificaciones y 0.89 en tareas académicas diversas. Su
consistencia interna es de 0.94 para todo el instrumento (alfa de Cronbach).
También se ha establecido la validez convergente y divergente de los
constructos subyacentes mediante el analisis factorial confirmatorio
(Castafeda, 2004)

Analisis cognitivo de tareas, es un analisis recursivo que descompone un
atarea determinada en aquellos componentes considerados como esenciales
para llevar a cabo cada una de las subtareas que la constituyen (Castafeda,
1998). Para este proyecto, el analisis se centrar4d en las variables del
estudiante y de los procesos cognitivos.

Pruebas objetivas, resultado de la validacion de cuestionarios obtenidos de
bancos de reactivos del tema especifico. El proceso de elaboracién de estas
pruebas se realizarda mediante una seleccion de items de un banco de
reactivos, el cual construird una prueba que sea sometida a una validacion a
partir del método por mitades para la obtencién de los indices de validez.

Sistema de registro de acceso a la plataforma virtual Sitio de Apoyo Educativo
(SAE). Es una plataforma virtual de aprendizaje, basada en Moodle y que
constituye la principal herramienta de trabajo del SUAED Psicologia de la
UNAM. Esta herramienta otorga datos de las frecuencias de acceso,
elaboracion de trabajos y conteo de alumnos activos matriculados en el
sistema; ademas de que registra la evaluacion numérica los alumnos.

Sistema Integral de Control Escolar (SICE) es una aplicacion tecnoldgica
montada en linea que lleva el registro administrativo de cada alumno de la FES
Iztacala. Este sistema es utilizado ademas como mecanismo automatizado de
tramites escolares como inscripciones, bajas de asignaturas, consulta de
calificaciones, extraordinarios; y ademas ofrece estadistica acerca de los
indices de aprobacion, reprobacion y demas datos. Se cuenta con el acceso
para el caso de la matricula del SUAED Psicologia.

VARIABLES

Variables demograficas:

Se obtendra una estadistica que nos describa las caracteristicas promedio de los
alumnos:

Sede
Promedio de edad
Género



e Estado civil

e Ocupacion

e Ultimo grado obtenido.

e Promedio en el ultimo semestre.

Variables de seguimiento en el sistema

Variable
Permanencia

Actividad

Dominio

Definicion.
Se refiere a un parametro temporal de
constancia en el médulo y el cual sera
requerido para su cumplimiento, el que el
alumno concluya su médulo en tiempo y
forma y lo apruebe. Sera evaluado
conforme a los datos de la plataforma.

Corresponde al cumplimiento de al menos
el 70% de las actividades para acreditar el
modulo y que son parte de los trabajos de
Evaluacién Continua.

Corresponde al dominio de los temas en
cuanto a Unidades Minimas de Aprendizaje
y sera evaluado mediante el banco de
reactivos.

Obtencion.

Datos de acceso vy
continuidad en
modulos, obtenidos
desde la plataforma.

Datos de acceso vy

continuidad en
madulos, obtenidos
desde la plataforma;
asi como calificacion.
Datos obtenidos
mediante un
cuestionario  objetivo
validado acerca del

contenido de area.

Variables correspondientes a las areas de aprendizaje autorregulado

Escala a evaluar Subescala Instrumento.
Dimensioén persona Se obtienen datos acerca
de:
e Eficacia percibida
e Autonomia percibida EDAOM
e Aprobacion externa En linea (Peﬁalosa, 2007)
e Contingencia interna
Dimensién Tarea e Logro de metas
e Tareaen si
Dimensiones materiales. o Materiales.
Dimension estudio en ¢ Autoestudio en linea
linea.
PROCEDIMIENTO.
FASE I:

Se pretende la obtencién de los datos demograficos de los alumnos a partir de un
sondeo con una muestra no probabilistica; se tendra una recopilacién de informacion
basado en un analisis con medidas de tendencia central con el fin de realizar la
descripcién de las caracteristicas poblacionales de los alumnos que se encuentran en

este ambito.



Con la misma metodologia estadistica, se obtendran datos globales de los indicadores
de desercién, reprobacién y aprobacion en el sistema, desde el primer y hasta el
noveno semestre; asi mismo, la frecuencia de egreso y titulacion.

Por cada semestre, se pretende obtener una estimacion de los indices de dominio en
habilidades autorregulatorias; esto sera a partir de la aplicacion del EDAOM en linea a
una muestra de cada semestre. El manejo de los datos sera también mediante
medidas de tendencia central.

La secuencia de acciones de esta fase es:

I) Busqueda y analisis de los indices de aprobacion, reprobacion, desercion,
acreditacion en extraordinarios y nuevo ingreso; de todo el sistema SUAED
Psicologia, en todas sus sedes actuales: Tlaxcala, Oaxaca, Tlaxcoapan
Hidalgo, San Felipe Orizatlan, Chimalhuacan, Toluca, Ecatepec y Ciudad
de México.

II) Obtencion de datos descriptivos de la poblacion inscrita, mediante el
cuestionario demografico aplicado a una muestra representativa de cada
semestre.

[II) Aplicacién del EDAOM en linea a una muestra representativa.
FASE II:

En esta fase se pretende la inclusion de habilidades autorregulatorias basadas en un
modelo cognoscitivista de aprendizaje autorregulado (Pintrich, 2000) a alumnos que se
encuentran en la modalidad de educacion a distancia, mediante un disefio especifico
de actividades correspondientes a un modulo. La adecuacion serd basada mediante
los siguientes pasos:

1. Desarrollo de un programa basado en un disefio instruccional especifico
dirigido al Desarrollo de Habilidades Autorregulatorias en cursos en Linea. El
modulo correspondera a un grupo de alumnos de primer semestre de nuevo
ingreso (25 alumnos aproximadamente). Las dimensiones que se cubriran en
este modulo seran:

e Dimension motivacional del aprendizaje.
e Establecimiento de metas de aprendizaje.
e Estrategias de monitoreo del aprendizaje.
e Evaluacién del aprendizaje.

La orientacién del programa se dirigira principalmente a la vinculacion entre el
uso de recursos tecnolégicos de educacion virtual con su fundamentacion
psicopedagogica basada en los modelos de aprendizaje autorregulado y en los
componentes motivacionales derivados del establecimiento personal de metas.

2. Se procedera a un seguimiento de sus actividades en uno de los médulos de
su licenciatura. El primer elemento a evaluar serd la fijacion de metas.



3. En el transcurso del semestre, los alumnos procederan al desarrollo de
estrategias de aprendizaje que pueden ser derivadas de su experiencia propia
0 sugeridas por el mismo tutor. Mediante el Analisis de tareas, se procedera a
la evaluacion del desarrollo de estas habilidades.

4. A su vez, se establecera el monitoreo del aprendizaje, donde se establecera la
continua comparacion del estado actual de la meta con el estado previsto;
accion que puede dar como resultado la desigualdad entre la meta fijada y el
estado actual del desempefio.

5. Al término del semestre; se pretende un conjunto de evaluaciones con este
grupo experimental. Las evaluaciones van en los siguientes rubros:

e Evaluaciéon de contenidos. Donde mediante una prueba objetiva, se
determine el dominio que los estudiantes han adquirido respecto a las
unidades minimas de aprendizaje del programa.

e Evaluacién del procedimiento. Donde se hara un concentrado del
seguimiento en el desarrollo que los estudiantes estén propiciando para
generar habilidades de autorregulacion. Este concentrado sera el
resultado del analisis de tareas de los alumnos.

e Evaluacién de habilidades autorregulatorias. Que consiste en la
obtencion de un nuevo perfil que describa las dimensiones de
autorregulacion que los alumnos han adquirido; el procedimiento de
evaluacion sera mediante el EDAOM.

En todo momento existira el monitoreo de permanencia y actividad mediante la
revision de la plataforma SAE.

6. El analisis de los resultados sera a partir del esquema siguiente:

v/ Se presentaran los datos de estadistica descriptiva de las aplicaciones
de inicio y final del EDAOM: media, mediana, puntaje minimo, maximo y
desviacion estandar de las subdimensiones correspondientes a
autorregulacion.

v' Se presentaran los datos de confiabilidad de las pruebas objetivas; se
propone el calculo de la confiabilidad por el método de las mitades.

v Para el analisis de las relaciones causales entre las variables latentes y
manifiestas que puedan explicar la adecuacién de un modelo de
autorregulacion en un sistema de educacién a distancia, se propuso el
empleo de ecuaciones estructurales.

RESULTADOS ESPERADOS.

El propdsito del estudio que ha iniciado ya en su primera fase, corresponde a una linea
general de investigacion dentro del SUAED Psicologia, con el fin de comenzar a
explicar un modelo general de adecuacién en un sistema de educacion superior a



distancia en un contexto, principalmente mexicano, pero no dejando de lado las
semejanzas con los contextos latinoamericanos.

A partir del desarrollo de esta investigacion, los principales datos referentes que seran
de utilidad para dicha explicacion seran:

1. Obtener una tendencia general entre los indicadores de aprobacion vy
reprobacioén, relacionadas a nivel semestral y vinculandolas a cada uno de los
factores internos al SUAED; asi como establecer las tendencias que existen en
cuanto a la permanencia de los alumnos. Estos datos conllevaran a determinar
trayectorias desde un nivel predictivo e incluso preventivo, en virtud de que
seran relacionados con el analisis de los factores didacticos, tecnoldgicos y
administrativos.

2. Establecer indicadores predictivos también en cuanto a las posibilidades que
pueden darse en términos de dispersion de datos, para cada uno de los
elementos sefialados.

3. Generar un analisis descriptivo de las condiciones, desarrollo y evaluacion de
las habilidades autorregulatorias en los subniveles de conductas, motivaciones,
cogniciones y contexto; de tal forma que sea posible estructurar una primera
estructura explicativa del desarrollo de este proceso en un sistema de
educacion a distancia.

4. Conocer las relaciones generadas entre las variables que son supuestas y las
gue son observadas, teniendo indicadores de precisién que puedan dar pauta a
la explicacion tedrica y metodologica de los mecanismos de accion de este
mismo sistema.

5. Identificar con datos precisos y confiables, las variables latentes que tienen
repercusion sobre los efectos del desarrollo del aprendizaje en el sistema
SUAED

6. A partir de este analisis, podremos generar un acercamiento a la adecuacion
de un modelo que pueda explicar las condiciones y el desarrollo de habilidades
de autorregulacion como principal factor de éxito en un sistema a distancia en
este contexto. Los niveles que podran tener datos sera tanto a nivel de
dominio, aprobacion, comprension y permanencia; teniendo analisis de
variables relacionadas con la conducta, motivacion, cognicion y medios
tecnoldgicos.

El proyecto ha comenzado en su primera fase, llevando el diagnéstico global que
precisa la tendencia inicial que se esta observando en los indicadores. Sin embargo,
es necesario sefialar que dicho proyecto cuenta con una planificacion a ciertos plazos.

El impacto que esto puede tener a nivel tedrico, metodoldgico y aplicado, serviran
principalmente para generar, por un lado, lineas de accion encaminadas a la mejora
de las condiciones de calidad y cobertura de un sistema de educacion superior a
distancia en nuestro pais; por otra parte, a la concrecién de nuevas lineas de
investigacion dirigidas al estudio de las particularidades derivadas de cada uno de los
factores analizados, e incluso, de aquellas variables que sigan siendo latentes aunque
no manifiestas y que tengan efecto sobre el proceso general de autorregulacion.



Finalmente es necesario decir que solo a partir de la generacion de datos empiricos
que sean lo suficientemente confiables para determinar trayectos y deducir los
posibles efectos de los cambios; puede ser el principal motor de cambio en las
explicaciones y aplicaciones de estrategias que sirvan a los intereses propios de cada
plan de estudios que estén dentro de un sistema de educacién superior a distancia, en
un contexto donde aun queda mucho por conocer y donde no es posible generalizar
indiscriminadamente las dogmas que podrian regir a la generacion de conocimiento.
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