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RESUMEN

Se ubica en el primer médulo tematico Politicas y practicas estratégicas para la
innovacién en educacién y formacién, en el seminario o foro especifico ¢) Las

iniciativas locales, regionales, nacionales e infernacionales.

La presente comunicacion presenta algunos de los resultados obtenidos en un
proyecto de investigacion, el Proyecto TICSE (Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién en el Sistema Escolar) que pretende explorar los procesos de
integracion y las practicas de uso educativo de las TIC en el contexto escolar en
relacion con la politica educativa impulsada por la Administracion Autondémica de
Canarias. El proyecto plantea un estudio longitudinal de casos, durante tres anos, de
centros educativos participantes en el Proyecto Medusa, actual proyecto del Gobierno
de Canarias que tiene el objetivo de dotar de tecnologias digitales a todos los centros

educativos de la Comunidad Canaria y formar al profesorado para su uso pedagadgico.

La linea de investigacién que suponen los estudios sobre las practicas de uso
de los ordenadores en los centros y aulas desarrollados en contextos reales es una
perspectiva de estudio relativamente reciente, pero que esta en crecimiento ya que
proporciona conocimientos valiosos sobre lo que ocurre en la realidad escolar y tienen

el potencial de ser transferidos de unos contextos a otros.

En esta comunicacion se presentan los resultados obtenidos en las entrevistas
realizadas al profesorado de un centro de Educacién Secundaria, que también han
sido observados en sus practicas de ensefanza. El objetivo de las entrevistas fue
conocer la situacién actual con relaciéon a la dotacién y uso de las TIC, el referido
Proyecto Medusa y recoger sus opiniones y expectativas sobre diferentes aspectos
relacionados con la incorporacion de las TIC a los procesos de ensefianza y

aprendizaje.

PALABRAS CLAVE: Politica educativa, innovacién, practicas pedagédgicas TIC,

estudio casos, Educacién Secundaria.
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1. Introduccion

La integracion y uso de las TIC en el sistema escolar es uno de los ambitos o
problemas relevantes en la investigacién educativa actual tanto en el contexto espafiol
como internacional (Escudero, 1995; Pelgrum, 2001, Zhao y otros, 2002). El proyecto
de investigacién TICSE' se inscribe, siguiendo la clasificacién realizada por Area
(2005), en la linea de los estudios sobre las practicas de uso de los ordenadores en
los centros y aulas desarrollados en contextos reales y tiene por objeto el explorar
cuales son los fendmenos que rodean y acompafian al uso de ordenadores en la
practica educativa desarrollada en centros y aulas. Esta es una perspectiva de estudio
relativamente reciente, pero que estda en crecimiento ya que proporciona
conocimientos valiosos sobre lo que ocurre en la realidad escolar y tienen el potencial
de ser transferidos de unos contextos a otros.

El proyecto plantea un estudio longitudinal de casos, durante tres afios, de
centros educativos participantes en el Proyecto Medusa, actual proyecto del Gobierno
de Canarias que tiene el objetivo de dotar de tecnologias digitales a todos los centros
educativos de la Comunidad Canaria y formar al profesorado para su uso pedagdgico,
aspecto de gran relevancia para el desarrollo de las TIC en los centros y en las
practicas de ensefianza como sefiala Gallego Arrufat :

“En la medida en que se analicen y conozcan situaciones y
factores de éxito y mejora encontraremos pistas o claves de lo que
facilita su integracion curricular en el marco, en definitiva, de
estrategias de apoyo a la innovacion educativa”

(Gallego Arrufat, M. J., 2001, 385)

Metodologicamente se apoyan en planteamientos cualitativos de estudio de casos
tomando como unidad de analisis bien la totalidad de un centro escolar, bien a un
grupo de docentes de una misma materia o nivel educativo, bien a un profesor o aula
concretos. En consecuencia, las entrevistas, las discusiones en grupo, las
observaciones, los diarios de campo, y los analisis documentales son las técnicas de

investigacion mas habituales.

! Proyecto de I+D: “La integracion y uso de las TIC en los centros educativos. Estudios de caso”,
aprobado por el MEC (SEJ2006-12435-C05-04/EDUC), con una duracion de 3 afios, cuyo Investigador
Principal es Manuel Area Moreira (Universidad de La Laguna).



El interés en la realizacion de este tipo de estudios, actualmente, descansa en la
busqueda e identificacion de cuales son los factores o variables que estan presentes
en aquellas situaciones o experiencias que pudieran ser consideradas como
innovadoras o valiosas desde un punto de vista pedagdgico. En ultima instancia lo que
se pretende es obtener un conocimiento fenomenolégico de ciertas situaciones de
ensefianza y aprendizaje con ordenadores que puedan ser transferidas a otros centros

y aulas.

2. El Proyecto Medusa en la practica escolar: Descripcion del estudio de caso de

un Instituto de Educacién Secundaria

El proyecto de investigacion TICSE se inscribe en la linea de estudios sobre las
practicas de uso de los ordenadores en los centros y aulas desarrollados en contextos
reales. Tiene por objeto explorar cuales son los fenédmenos que rodean y acompanan
al uso de los ordenadores en la practica educativa desarrollada en los centros y las
aulas.

No nos extenderemos en comentar las caracteristicas del proyecto de
investigacion, ya que se pueden consultar en la ponencia “Las politicas educativas con
relacion a la incorporacion de las TIC al sistema escolar en Canarias” presentada por
los investigadores principales del proyecto TICSE, por lo que nos centraremos en el
objeto de la presente comunicacion, que no es otro que el de comentar algunos de los
resultados obtenidos en la investigacion en curso, en concreto, aquellos referidos a
uno de los centros educativos objeto de estudio: Un Instituto de Educacion
Secundaria, al que no nos referiremos por su nombre para garantizar el anonimato del

profesorado implicado en el estudio.

Objetivos

El Proyecto TICSE plantea como objetivos fundamentales el analisis de la
coherencia entre las politicas educativas de la Administracién Autonémica de Canarias
y las practicas de uso educativo de las TIC puestas en practica por parte del
profesorado y el alumnado en el contexto escolar, a desarrollar en tres afios. Se
contemplan distintos objetivos que se abordan con la aplicacién de metodologias

diferentes. Esta comunicacion se centra en dos de esos objetivos:



- Realizar un estudio longitudinal de casos representativos de centros educativos
participantes en el Proyecto Medusa del proceso de integracion y uso de las TIC en la

realidad y su relacién con las declaraciones institucionales.

- Estudiar el uso pedagdgico de las nuevas tecnologias en los centros objeto de

estudio en los ambitos organizativo, ensefanza en el aula y profesionalidad docente.

Estos objetivos generales suponen la consecucion de objetivos mas
especificos a lo largo del proceso de investigacién y de aplicacién de las diferentes
técnicas cualitativas contempladas. Esta comunicacion presenta los resultados
obtenidos en las entrevistas realizadas al profesorado objeto de las observaciones
realizadas en un centro de Secundaria con los objetivos especificos que se presentan
a continuacion:

- Conocer el grado de conocimiento y uso de las TIC del profesorado

- Conocer sus expectativas sobre la aportacion de las TIC a los procesos de

ensefianza y aprendizaje.

- Conocer la opinion del profesorado sobre el uso que el alumnado hace de

las TIC.

- Valoracion del Proyecto Medusa y de los recursos disponibles.

- Formacion del profesorado: caracteristicas principales, necesidades de

formacion.

Metodologia

La metodologia a utilizar para alcanzar cada uno de los propdsitos
mencionados es diferente. Nuestro interés en esta comunicacién se centra, como ya
hemos comentado, en el analisis de los procesos relacionados con el uso pedagdgico
de las TIC que tienen lugar en un centro de Educaciéon Secundaria por lo que
limitaremos el planteamiento de la metodologia a este aspecto.

La metodologia planteada para el analisis de los procesos y practicas de uso
de las TIC en los centros escolares consiste en un estudio de 6 casos en los cuales se
ha llevado a cabo, en la fase inicial, un diagndstico de la situacion a través de la
aplicacion de una entrevista a los Coordinadores/as del Proyecto Medusa y
Directores/as en cada uno de los Centros. Posteriormente se han realizado
observaciones a 5 profesores del centro lo que ha permitido recoger informaciéon sobre
los procesos de ensefianza y aprendizaje desarrollados con TIC. Se han realizado

también entrevistas individuales a los 5 profesores observados cuyo objetivo era



conocer la situacion actual con relacién a la dotacién y uso de las TICs, el referido
Proyecto Medusa y recoger sus opiniones y expectativas sobre los diferentes aspectos
relacionados con la incorporacion de las TIC a los procesos de ensefianza y
aprendizaje

El tiempo de duracion del seguimiento y estudio de cada caso sera al menos de
tres afios con una recogida periddica de datos mediante la aplicacion de técnicas
cualitativas tales como: las entrevistas individuales, grupales, observaciones en el aula
de las situaciones de trabajo, de espacios y analisis documental.

La seleccion de los centros objeto de estudio se ha realizado con la participacion
y colaboracion del equipo de asesores del CEP de La Laguna y La Orotava en funcién
del tiempo de implementacién en los centros educativos del Proyecto Medusa y de su
disponibilidad para participar en el Proyecto TICSE, aspecto este ultimo de gran
relevancia si consideramos la duracién de la totalidad del proyecto de investigacion y
el grado de implicacién que han de tener a lo largo de estos en el desarrollo del
mismo, ya que no se les considera un mera fuente de informacién sino que supone
para ellos sumergirse en un proceso de Investigacion — Accion, con todo lo que ello
conlleva.

Esta comunicacién presenta los resultados obtenidos a partir de las entrevistas
realizadas a los 5 profesores objeto de las observaciones realizadas por miembros del
Se

correspondiente codificacion, categorizacion y elaboracion de matrices. Los resultados

equipo. llevdé a cabo un analisis de contenido cualitativo mediante Ia

se exponen en funcion de cada una de las categorias de analisis, establecidas a partir

de los objetivos a alcanzar.

Las categorias y dimensiones que configuran la entrevista se exponen en la Tabla

Tabla 1. Categorias y dimensiones entrevistas

Dimensiones , cédigos” e indicadores para realizacién de la entrevista

Dominio y grado de wuso |- Grado de conocimiento del profesorado en el

personal de las TIC como | usode TIC.

herramienta - Experiencia a nivel usuario.

USO PER

Experiencia pedagégica con | - Experiencias previas

TIC - Planteamientos docentes para el desarrollo de
EXP PED las sesiones con el alumnado.

Opinién, actitudes y | - Aportaciones al aprendizaje del alumno

expectativas hacia las TIC en
su ensefianza

- Actitudes del profesorado y del alumnado
- Caracteristicas de los materiales utilizados

Opinion sobre el uso de las TIC
por su alumnado

- Uso habitual del alumnado y nivel de dominio en
el uso de TIC.

2 , qe . . . . . ., .
Los cddigos se presentan en cursiva inmediatamente debajo de la dimension correspondiente




OP ENS

- Papel de los padres en el uso de TIC por parte
de sus hijos.

- Control del uso del alumnado

- Posibilidad de acceso del alumnado

- Posibilidades y limitaciones

Valoracion del
Medusa

OP AL

Proyecto

- Programas disponibles: Variedad y actualizacion
- Adaptacién de los programas a los niveles
educativos y a las caracteristicas del
alumnado.

- Accesibilidad y restricciones
- Gestion y coordinacion del Proyecto Medusa

Valoracion de la disponibilidad
de recursos informaticos en el
centro

VAL MED

- Cantidad y variedad de recursos

- Actualizacién de recursos y programas

- Posibilidades de acceso y uso de los recursos.
- Calidad de los recursos existentes

Formacion del profesorado en
relacion a las TIC
FOR PRO

- Modalidad de formacion
- Niveles de formacion
- Posibilidades y limitaciones

Dado que la aplicacion de la entrevista es individual y al objeto de conservar la
confidencialidad de los entrevistados se asignara una letra a cada profesor. La
denominacién del profesorado entrevistado se ha realizado manteniendo Ila
correspondencia con la utilizada en el informe correspondiente a las observaciones de

aula, cuyos datos no se incluyen en esta comunicacién:

Profesor A: 2° de ESO; Musica.

Profesor B: 3° de ESO; Francés.

Profesor C: 3° de ESO; Diversificacion Matematicas y Tecnologia.
Profesora D: 2°y 4° de ESO; Tecnologia.

Profesora E: 4° de ESO; Inglés.

Resultados

a) El dominio y grado de uso personal de las TIC como herramienta es
diferente en cada profesor en funcion de su titulacion universitaria, si bien todos ellos
De

entrevistados, aquellos que realizaron estudios de Fisica o de Arquitectura técnica han

presentan conocimientos, como minimo, a nivel usuario. los profesores
recibido mas formacion durante la carrera que los profesores que han realizado
estudios de Filologia que no han recibido una formacion especifica a este respecto.
Destaca el caso de la profesora D que ha podido vivir todo el proceso de
desarrollo de introduccion de los ordenadores en nuestra sociedad desde sus
comienzos por lo que vivido de primera mano como personas con un gran bagaje en

arquitectura necesitaban que los mas jovenes les ensefiasen el uso de la nuevas



tecnologias, conocimiento del que no disponian. Esta situacién se ha recogido también
en algunas observaciones en la actualidad, en las que el alumnado orientaba al
profesorado sobre los pasos a dar para solucionar algunos problemas técnicos.

“Yamos a ver yo llevo usando los ordenadores, pues yo no sé
cuantos afios decirte, porque desde que estudié la carrera, yo soy
aparejador, ..., mi primer trabajo fue como profesora, cuando no existia
mucho conocimiento de los programas de disefio, los estudios de
arquitectura tuvieron la necesidad urgentisima de adaptarse a los
programas de disefio asistido por ordenador, entonces era curioso que
a personas que sabian de arquitectura, les dabamos las clases de
informatica pero ellos eran los que nos planteaban sus necesidades, o
sea era una etapa de necesidad mutua, ellos necesitaban meter esos
equipos porque si no los estudios no resultaban rentables y nosotros
no conociamos lo que conocia un arquitecto con treinta afios de
trabajo”.

(Profesora D)

b) La experiencia pedagodgica con TIC varia entre el profesorado entrevistado
ya que mientras la profesora D tiene una experiencia desde los inicios de la
introduccion de las TIC en la década de los 80, otros han comenzado a trabajar las
TIC en el aula con la puesta en marcha del Proyecto Medusa.

Coinciden en la necesidad de disponer de mas tiempo para poder profundizar
en todas las posibilidades que ofrecen los programas, para la elaboracién de paginas
de ejercicios y también consideran que el alumnado aprende mas contenidos que
mediante una estrategia expositiva, si bien también advierten de la necesidad de
realizar un seguimiento para comprobar el nivel de motivacidén del alumnado y no caer
en la rutina.

“...lo que pasa es que hay que darlo dosificado, no hay que
abusar, porque si abusamos mucho de lo que son los medios asi, de
las TIC, al final la utilidad que tienen yo creo que se pierde, se pierde
rendimiento, porque es como un cansancio. Normalmente lo que
hacemos es dosificar, hacemos actividades de estas, pero después
damos clase de forma tradicional...”.

(Profesor C)

c) Las opiniones, actitudes y expectativas hacia las TIC en la ensefianza de los
profesores entrevistados son variadas, en primer lugar, mientras que algunos prefieren
elaborar materiales, generalmente aquellos que presentan un mayor dominio y mayor
experiencia en las tecnologias, otros preferirian que hubiese mas materiales ya
elaborados que facilitasen su labor.

“...ademas yo voy como dice el otro, a tiro hecho, yo voy a lo mio,

Si hubiese visto algo asi interesante alguien me lo hubiese dicho o lo
que sea”.

(Profesor C)



En segundo lugar, consideran que el alumnado puede aprender con el uso de
las TIC, contemplandolas como herramientas y no sélo para aprender informatica, a
ser mas independiente y autbnomo en sus procesos de aprendizaje y resulta mas
factible atender a la diversidad del alumnado, pudiendo variar de actividades segun el
ritmo individual de cada uno o centrandose en actividades que sean mas de su agrado
y capten mas su interés. Aspecto este ultimo de gran relevancia ya que, como
comenta el profesor B, el alumnado esta concienciado de que estudiar no le garantiza
una vida laboral en ese mismo campo para el que se preparen, con lo que resulta mas

dificil que sientan los conocimientos trabajados como algo necesario para su vida.

“... pero no para ensefar informatica, sino como herramienta de
trabajo, que es una cosa que nosotros le insistimos al alumno, que el
ordenador es el equivalente a un martillo en un taller, es una
herramienta de trabajo, puedes dedicarte a fabricar martillos o puedes
dedicarte a conocer el ordenador y a estudiar el hardware y a estudiar
el software, pero nuestro objetivo es que sea una herramienta de
trabajo aqui y después cuando ellos salgan de aqui, qué futuro tiene,
puesnolo sé,... “

(Profesora D)

El papel del profesor también cambia ya que deja de ser el centro del proceso
de ensefanza y aprendizaje para ser un mediador entre el alumno y las posibilidades
qgue le ofrece el ordenador con lo que tiene un papel mas activo en el propio proceso
de ensefianza y aprendizaje. Al mismo tiempo insisten en la necesidad de dedicar
mas tiempo a preparar las sesiones de trabajo y en que no todo el profesorado tiene
una actitud positiva hacia el uso de las TIC en la ensefianza ya que algunos utilizan el
Aula Medusa como actividad diferenciada e independiente de los procesos del aula
habitual.

“Puedo modificarlo sobre la marcha, cuando el ordenador toca el
cursor va exactamente en cada nota que va tocando y eso es un factor
de captacion de la atencion de los alumnos que tiene un valor
indudable, y yo lo he notado, cuando yo he empezado a utilizar eso el
grado de avance en lectoescritura de mis alumnos se ha disparado,
cuando no lo utilizaba pues claro, tenia que captar su atencion, prestar
mucha mas atencion a lo que estaban escribiendo ellos, pero ellos
ahora se pueden auto-corregir, incluso me corrigen a mi cuando
cometo algun error, con lo cual la cosa va bien, la ayuda es innegable,
pero claro todo eso funciona porque yo me he preocupado, porque yo
lo he buscado, y he tenido esa inquietud”.

(Profesor A)

d) La opinién del uso de las TIC por su alumnado manifestadas por los profesores
entrevistados es que utilizan el ordenador en su casa, aquellos que disponen de él,

con un caracter ludico y de comunicacion con sus amigos, o para buscar informacion



sobre temas a los que no suelen tener acceso como sexo, resaltar aqui el comentario
de una profesora que afirma que cada vez son mas las consultas relacionadas con
actos violentos, lo cual es preocupante, y en muchos casos sin supervision por parte
de sus padres ya que muchos ni siquiera saben utilizar el ordenador y los que tienen

conocimientos no les ponen limites, aunque esto esta cambiando en su opinién.

“Yo estoy viendo esos dos extremos, estoy viendo de padres que
ellos mismos acceden con los chicos, porque incluso cuando se me
equivocan con alguna clave me llaman desesperados porque no les
funciona y demas, porque son ellos con los alumnos los que abren las
paginas que yo les indico que tienen que abrir, mientras que hay otros
chicos, de todo lo que te puedas imaginar”.

(Profesora D)

El profesorado insiste en la necesidad de facilitar al alumnado criterios que le
permitan seleccionar y manejar el gran volumen de informacion del que pueden
disponer en Internet, ya que de otra forma, se convertira en un cimulo de datos que

no facilitaran por si mismos un proceso de aprendizaje reflexivo.

“No llegan a ese nivel de transferir lo que leen normalmente,
esperemos que cambie con el tiempo, que de eso se trata de que
sepan seleccionar la informacién y asimilarla, no conceptos que estan
por encima de lo que ellos puedan comprender”.

(Profesor C)

Aquellos alumnos con conocimientos suficientes también utilizan pequefas
tretas, como por ejemplo borrar las carpetas de trabajo previstas para la sesion, al
objeto de retrasar e incluso imposibilitar el desarrollo de la misma, ya que el acceso al

servidor que es Genérico no puede estar restringido.

e) La valoracién del Proyecto Medusa realizada indica que hay muchos aspectos
claramente mejorables en distintos ambitos: Acceso del alumnado y del profesorado,
mas programas, mas actualizados y mejor adaptados a las necesidades del
alumnado, mas coordinadores, mayor velocidad en la conexion a la red, escasez de
licencias. Hay profesores que optan por no trabajar en la red para evitar los problemas

que eso le puede ocasionar a lo largo de la sesion.

“Si, si, de equipos y luego el software, habria que revisar quizas
también, yo en ese aspecto no he profundizado mucho, pero el dinero
que se esta gastando en software, quizas seria interesante no gastar



tanto dinero en software sino en utilizar software libre y ahorras ese
dinero, y géastaselo en equipos o en formacion no solo a nivel
elemental, sino a un rango de niveles mucho mas amplio, que abarque
a todo tipo usuarios, desde los que se acercan al ordenador por
primera vez hasta los que ya, bueno, son auténticos virtuosos”.
(Profesor A)

f) La valoracién de la disponibilidad de los recursos informaticos existentes en el
centro no es coincidente entre el profesorado, ya que si bien coinciden en el hecho de
que este afio se han renovado los equipos, algunos se quejan de la ausencia de
actualizaciones y del gasto en programas que quedan obsoletos. La falta de rapidez
en la conexion de red cuando se utiliza de forma masiva si es un aspecto en el que

coinciden todos.

“Depende del dia, el problema de la red es que si estamos todos
conectados a la vez, baja la velocidad muchisimo y es algo que... los
mismos técnicos que estuvieron aqui nos lo dijeron que a partir de las
once y pico, doce, esa hora es brutal y hay dias en los que se pierde la
conexion. Entonces puedes llegar a clase y encontrarte que no tienes
Internet, este arfio ha pasado menos veces, pero...”

(Profesor C)

g) La Formacién del profesorado en relacion a las TIC se realiza de manera
autodidacta salvo en algunos casos, que se complementa con los cursos de la
Consejeria de Educacion aunque el horario y las condiciones en las que se tienen que
realizar no siempre son las idoneas exigiendo mucho sacrificio por parte del profesor
asistente, también reclaman cursos de nivel intermedio y no solo de iniciacion.
Ademas, hay que tener en cuenta que el desconocimiento en el uso de las TIC por
parte del profesorado puede llevar a su desconsideracion por parte del mismo a la
hora de realizar sus planteamientos docentes como actividad independiente de las

actividades del aula.

“Claro, por auto-formacién y... uno se matricula o se apunta en los
cursos porque los titulos son interesantes pero luego el contenido
resulta ser muy elemental,..., a mi me gustaria que hubiera cursos
sobre musica electronica,...”.

(Profesor A)

“Yo creo que el profesorado tiene miedo porque es una
herramienta nueva, no la conocen, no la manejan, entonces tienen
miedo de utilizarla como un vehiculo de trabajo diario. Pero bueno,...
también existe entre el profesorado la opiniébn de que el que va a
medusa va a perder el tiempo o va a no hacer nada, , yo creo que no,
los que vamos a Medusa la mayoria llevamos nuestras actividades
preparadas, sabemos lo que estamos haciendo y lo que queremos
que hagan los alumnos...”

(Profesora E)
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Conclusién

Podemos decir que, el profesorado entrevistado posee conocimientos de uso de
las TIC a nivel usuario, si bien, presentan niveles diferentes de dominio y grado de uso
personal de las TIC como herramienta mostrando un mayor nivel aquellos cuyos
estudios universitarios incluyen necesariamente formacién en este aspecto.

La experiencia pedagégica de 4 de los 5 profesores entrevistados es inexistente
hasta el momento en el que empiezan a participar en el Proyecto Medusa y todos
coinciden en la necesidad de disponer de mas tiempo para preparar materiales de
trabajo con el alumnado e indagar todas las posibilidades de los distintos programas,
asi como en la necesidad de realizar un seguimiento del alumnado para evitar caer en
la rutina. La elaboracién de materiales es un tema que pone de manifiesto las
diferencias de opinion del profesorado ya que los profesores con menor dominio en el
uso de las TIC prefieren que les ofrezcan materiales ya elaborados, mientras que los
qgue presentan un mayor conocimiento prefieren elaborar ellos mismos los materiales a
utilizar.

Destaca el hecho de que los 5 profesores entrevistados manifiestan que el uso
de las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje les permite atender mejor a las
necesidades individuales del alumnado, facilita la adaptacion del aprendizaje al ritmo
individual del alumno y adecuarlo a sus preferencias e intereses, asi como un
aprendizaje mas independiente y autbnomo. Ademas supone un cambio importante en
el papel del profesor, ya que pasa de ser el centro del proceso a ser un mediador en el
proceso entre el alumno y las posibilidades del ordenador, si bien requiere mas tiempo
de preparacién de las sesiones.

La opinién de los profesores entrevistados respecto al uso de las TIC por parte
del alumnado es que lo utilizan con un caracter ludico, de comunicacion con los amigos
y para buscar informacion sobre temas como el sexo o la violencia, generalmente lo
utilizan sin supervision de sus progenitores ya que estos en muchas ocasiones no
tienen conocimientos sobre las TIC y desconocen cémo limitar su uso. Destacan la
necesidad de dotar al alumnado de criterios para seleccionar la informaciéon y poder
trabajarla de una manera critica y reflexiva. La valoracion que realizan del Proyecto
Medusa es favorable en lineas generales pero todos comentan la necesidad de mejorar
diferentes aspectos, tales como el acceso del alumnado y del profesorado, la rapidez en
la conexion, mas coordinadores, la disponibilidad de programas actualizados y mejor
adaptados a las necesidades del proceso de ensefianza y aprendizaje.

Por dltimo, las referencias a la formacién del profesorado explicitan la necesidad
de ajustar los contenidos de dicha formacion a distintos grados de conocimiento de las

TIC, a las posibilidades de las diferentes materias y llevarse a cabo en unas condiciones
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organizativas que faciliten la asistencia del profesorado sin que suponga una

sobrecarga en su horario laboral.
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